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SIGNAL IDUNA Gruppe e Auf einen Blick

2020 2019 2018
Vertragsbestand
Laufender Beitrag fiir ein Jahr in der Lebensversicherung in Mrd. EUR 1,179 1,178 1,193
Selbst abgeschlossene Lebensversicherungsvertrage in Mio. 1,939 1,961 1,983
Versicherte natiirliche Personen in der Krankenversicherung ** in Mio. 2,517 2,529 2,529
Selbst abgeschlossene Schaden- und Unfallversicherungsvertrége in Mio. 7,460 7,333 7,186
Versicherungs- und Sparbeitrage in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.387 1.394 1.379
Krankenversicherung 3.058 2.931 2.863
Schaden- und Unfallversicherung 1483 i 1.429 1.359
Ruckversicherung 180 163 139
Spar- und Tilgungseing@nge im Bauspargeschaft 164 163 162
Netto-Mittelaufkommen im Investmentgeschéft 4.345 2.899 3.841
Leistungen fiir Versicherungsfille in Mio. EUR
Lebensversicherung 1.530 1.810 1.686
Krankenversicherung 2429 i 2.431 2.350
Schaden- und Unfallversicherung 963 890 907
Riickversicherung 109 107 102
Assets Under Management in Mio. EUR
Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 22.606 22.359 22.617
Kapitalanlagen in der Krankenversicherung 25.582 24.607 23.944
Kapitalanlagen in der Schaden- und Unfallversicherung 3.612 3.559 3.460
Kapitalanlagen in der Riickversicherung 705 674 598
Baudarlehen und Kapitalanlagen im Bauspargeschaft 1.153 1.146 1.067
Fondsvermdgen im Investmentgeschaft * 25.003 19.735 16.331
Assets Under Management im Bankgeschéft 14108 i 8.437 8.490
Mitarbeiter
Angestellte Mitarbeiter 7.644 7.465 7.329
Haupt- und nebenberufliche Vermittler 20.744 21.250 21.398

*

ohne gruppeneigene Spezialfonds

** Die beiden Zahlen der Vorjahre wurden aufgrund einer Dublettenbereinigung riickwirkend geéndert.
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Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Ulrich Leitermann,

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Corona-Pandemie wirkte sich 2020 weltweit massiv auf
die wirtschaftliche Entwicklung aus. Sie hinterlasst auch in
der deutschen Wirtschaft empfindliche Spuren. Das Bruttoin-
landsprodukt schrumpfte um 4,9 %. Ausgaben fiir milliarden-

schwere Hilfspakete stehen sinkende Einnahmen gegenuber.

Bezogen auf die gesamte Wirtschaftsleistung Deutschlands
lag das Haushaltsdefizit bei 4,2 % — das zweithéchste Minus
seit der deutschen Wiedervereinigung.

Die deutsche Versicherungswirtschaft war im turbulenten
Jahr 2020 ein wichtiger Stabilitdtsanker. Anders als viele

ihrer Kunden, besonders des Mittelstandes, war sie vom

Lockdown nicht direkt getroffen. Die Branche schloss das
Jahr mit einem leichten Zuwachs der Beitragseinnahmen
von 1,6 % auf insgesamt 220,9 Mrd. EUR ab.

Wir bei der SIGNAL IDUNA Gruppe haben schnell und um-
sichtig auf die Pandemie reagiert. Unser Krisenstab hat not-
wendige gesundheitliche Schutzmalinahmen effektiv getrof-
fen. So ereigneten sich in unserer Belegschaft nur wenige
Infektionsfalle.
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Vorsitzender der Vorstande

Um unseren Kunden zur Uberbriickung finanzieller Engpésse
zu helfen, bieten wir seit April 2020 ein Malkhahmen-Paket
an, bestehend unter anderem aus Beitragsfreistellungen, Bei-
tragsstundungen, Ratenzahlungen oder temporarer Reduzie-
rung des Versicherungsschutzes. Alle Sparten verzeichneten
dem entsprechende Minder-Monatsbeitrage. Die Stundungen
beliefen sich im Jahr 2020 in Summe auf 1,2 Mio. EUR.

Die Kunden wurden von Beginn an Uber verschiedene Ka-
nale laufend informiert und konnten uns jederzeit auf digita-
lem Weg Uber unsere Kunden-App und unser Schadenportal
erreichen. Die Remote-Beratung durch den AuRendienst war
jederzeit méglich. Die Kunden kénnen kontaktlos beraten,
Vertragsdnderungen vorgenommen, Antrdge aufgenommen,
Schaden abgewickelt und sogar die rechtsgiiltige elektroni-
sche Unterschrift eingeholt werden.

Alle MaRnahmen zielen darauf ab, den Kunden individuell
weiterzuhelfen und durch diese schwierige Zeit zu begleiten.



Trotz der groRten Pandemie seit Jahrzehnten, trotz Lock-
down und parallel zur eigenen laufenden Transformation
VISION2023 hat die SIGNAL IDUNA Gruppe im Jahr 2020
ein gutes Geschaftsergebnis erzielt. Der rechnungsmafige
Uberschuss stieg um etwa 30 % auf liber 850 Mio. EUR.
Erstmals in der Geschichte wurde bei den Beitragseinnah-
men die Schwelle von 6 Mrd. EUR Uberschritten. Die Bei-
tragseinnahmen der SIGNAL IDUNA Krankenversicherung
Uberschritten erstmals die Marke von 3 Mrd. EUR. Zudem
wuchsen in der Sparte Komposit die Beitragseinnahmen im
Vergleich zur Branche uberdurchschnittlich.

Auf die Geschéaftsentwicklung der Kompositversicherung hat
im vergangenen Jahr infolge der Corona-Pandemie die Be-
triebsschliefungsversicherung grof3en Einfluss gehabt. Fir
die Schadenregulierung wurden bis Jahresende 34,2 Mio.
EUR ausgezahlt. Hinzu kommen 24,2 Mio. EUR als Reserve
fur noch offene Schaden.

Aber nicht nur Corona hat uns im vergangenen Jahr beschaf-
tigt. Auch die Klimaveranderung haben wir im Blick. Nachhal-
tigkeit ist seit langem ein wesentlicher Wettbewerbsfaktor
und wird klnftig ein zentraler Baustein in der Geschaftsstra-
tegie der SIGNAL IDUNA Gruppe sein.

Insbesondere junge Kundinnen und Kunden legen bei ihren
Anlageentscheidungen groRen Wert auf nachhaltige Vermo-
gensanlagen. Der Aktionsplan der EU sieht vor, mehr als
200 Mrd. EUR p. a. fur nachhaltige Projekte zu mobilisieren.
Wir haben als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit seit
Uber 110 Jahren ein nachhaltiges Geschaftsmodell. Damit
bieten wir die besten Voraussetzungen, die Transformation
der Wirtschaft in eine nachhaltige Zukunft durch eine nach-
haltige Unternehmensstrategie aktiv zu begleiten.

Auch das Jahr 2021 wird herausfordernd. Aber es gibt Hoff-
nung auf Besserung. In der Folge erwarten wir eine deutliche
wirtschaftliche Erholung und weitere Nachholeffekte. 2021 ist
zudem ein wichtiges politisches Jahr. Nach 16 Jahren geht
die ,Ara Merkel“ zu Ende. Das Krisenmanagement und die
Krisenbewaltigung im letzten, vor allem aber in diesem Jahr
werden die Bundes- und die Landtagswahlen im ,Super-
Wahljahr* beeinflussen.

Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Fir die Wirtschaft sind Stabilitdt und Planbarkeit wichtig. Das
gilt besonders im Anschub nach der Pandemie. Flr unsere
Branche heilt das: Am dualen Gesundheitssystem darf nicht
geruttelt werden. Es hat sich hervorragend bewéhrt — auch
und besonders in der Krise.

Unsere Antwort auf einen der grof3ten Umbrtiche unserer
Branche seit vielen Jahrzehnten — die Digitalisierung — ist das
Transformationsprogramm VISION2023, das wir seit 2018
erfolgreich umsetzen. Angelegt ist das Programm auf funf
Jahre. Unser (ibergreifendes Ziel, unsere Vision, auf die wir
hinarbeiten, lautet: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaf-
fen!* Wir sind auf einem guten Weg, unsere Ambitionen fiir
das Jahr 2023 zu erreichen und so unsere SIGNAL IDUNA
Gruppe noch zukunftsfester zu strukturieren. Viele unserer
Beschaftigten arbeiten seit diesem Jahr in agilen Teams, um
noch schneller Lésungen und Services flr unsere Kunden zu
entwickeln.

Dank gilt unseren Kundinnen und Kunden, die uns vertrauen
und uns ihre Gesundheitsabsicherung, ihre Altersvorsorge
sowie ihren Risikoschutz anvertrauen. Flr unsere Kunden
mehr Lebensqualitat zu schaffen, ist oberstes Ziel. Den Dia-
log darliber werden wir kiinftig noch intensiver flihren.

Mit freundlichen Grifl3en

lhr

Ulrich Leitermann

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020
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SIGNAL IDUNA Gruppe steigerte die Beitragseinnahmen
in allen Geschaftsfeldern zusammen auf 6,1 Mrd. EUR

SIGNAL IDUNA Gruppe hat einen rechnungsmafligen
Uberschuss von uber 850 Mio. EUR erreicht

SIGNAL IDUNA Gruppe erhohte die Kapitalanlagen und
Kundengelder auf 90 Mrd. EUR

Im Exklusivvertrieb der SIGNAL IDUNA Gruppe wurde
die Vertriebskraft um 5 % gesteigert

SIGNAL IDUNA Allgemeine erreichte mit 4,2 % ein Bei-
tragswachstum deutlich Uber dem Branchendurchschnitt

SIGNAL IDUNA Allgemeine erzielte eine Combined Ratio
(brutto) von 92,8 %

SIGNAL IDUNA Allgemeine wurde erstmalig von Fitch
Ratings bewertet und mit ,A" sowie einem ,stabilen®
Ausblick ausgezeichnet

SIGNAL IDUNA Aligemeine wurde von FOCUS MONEY
zum neunten Mal in Folge als ,Fairster Kfz-Versicherer®
ausgezeichnet

8 SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020



Lagebericht

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmen-
bedingungen

Gesamtwirtschaftliche Lage

In nahezu allen Volkswirtschaften weltweit hat die Konjunktur
durch die Corona-Pandemie historische Einbriiche zu ver-
zeichnen. Besonders betroffen waren die siideuropaischen
Lander und GroR3britannien, in denen aufgrund des starken
Infektionsgeschehens besonders weitgehende MalRnahmen
zur Eindammung des Virus getroffen werden mussten. Hier
fiel der Rickgang des Bruttoinlandsprodukts (BIP) starker
aus. Grund dafiir ist, dass in Slideuropa stark beeintrachtigte
Branchen wie die Tourismusindustrie einen vergleichsweise
hohen Anteil an der Wertschdpfung haben. Aber auch in
Schweden, das zu Beginn der Corona-Pandemie einen eige-
nen Weg ohne groRe Beschrankungen eingeschlagen hatte,
gab es einen spurbaren Wachstumsriickgang. Hinzu kam in
Europa die Unsicherheit tber einen bevorstehenden harten
Brexit, der erst am 29. Dezember 2020 durch eine Einigung
mit der Europaischen Union (EU) abgewendet werden
konnte.

In China hingegen kehrte die Wirtschaft bereits im Friihjahr
wieder auf den Wachstumspfad zuriick, nachdem sie zu Jah-
resbeginn ihren Tiefpunkt erreicht hatte. Im Asien-Pazifik-
Raum entstand aus 15 Staaten, die rund 30 % der globalen
Wirtschaftsleistung und 2,2 Mrd. Einwohner auf sich verei-
nen, die grolte Freihandelszone der Welt. Zélle und Han-
delshemmnisse wurden weitgehend abgeschafft. Das stimu-
liert das Wachstum in der Region. Die USA verlieren nach
dem freiwilligen Riickzug aus der Transpazifischen Partner-
schaft an Einfluss. Mit dem neu gewahlten amerikanischen
Prasidenten Joe Biden durften jedoch Dialog und Kompro-
missbereitschaft wieder ins Weille Haus zurlickkehren.

Europa befindet sich aufgrund der Corona-Pandemie mitten
im zweiten Lockdown. Das Wachstum der europaischen Wirt-
schaft sank um 6,8 % (Vorjahr: +1,2 %). Die Inflationsrate
(der harmonisierte Verbraucherpreisindex) betrug 0,3 % (Vor-
jahr: 1,4 %). Vor allem leidet der innereuropaische Handel
unter den Folgen der Corona-Pandemie.

Lagebericht

Deutschland erlitt den tiefsten Einbruch des BIP seit Beginn
der quartalsweisen Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung
(VGR)-Statistik im Jahr 1970. Der Riickgang erfasste nahezu
alle Bereiche. Trotzdem kommt Deutschland im Vergleich zu
anderen EU-Landern 6konomisch vergleichsweise glimpflich
durch die Corona-Pandemie. Das deutsche BIP ging im Ge-
samtjahr 2020 um 4,9 % zurtck. Positive Impulse ergaben
sich vor allem aus staatlichen Konsumausgaben, die auf-
grund der umfangreichen StiitzungsmalRnahmen (z. B. verab-
schiedete Konjunkturpakete) deutlich ausgeweitet wurden.

Die verfuigbaren Einkommen der privaten Haushalte sind im
Zuge der Corona-Rezession im Friihjahr 2020 im Vergleich
zum BIP-Einbruch zunachst nur geringfiigig zuriickgegangen
und lagen bereits im 3. Quartal 2020 wieder leicht iber dem
Vorjahresniveau. Sie blieben vor allem dank des Kurzarbei-
tergelds vergleichsweise stabil. Zudem bewirkt die Pandemie
durch den erzwungenen Konsumverzicht sowie die anhalten-
de Unsicherheit der privaten Haushalte eine deutliche Aus-
weitung der Ersparnisbildung (+16,3 %).

Nahezu unbeeindruckt von dem Lockdown ist die Entwick-
lung in der Industrie. Die Auftragslage, die Produktion sowie
die Kapazitatsauslastung haben sich in den letzten Monaten
des Jahres 2020 weiter verbessert. Hierbei macht sich auch
die positive Entwicklung einiger wichtiger Exportmarkte (u. a.
USA und China) bemerkbar.

Entwicklung der Kapitalmérkte

Auch die Kapitalmarkte standen im Berichtsjahr ganz im Zei-
chen der Corona-Pandemie. Die zur Einddmmung der Pan-
demie ergriffenen MaRnahmen fuhrten im ersten Halbjahr zu
einem massiven Angebots- und Nachfrageeinbruch und in
Folge zu umfangreichen HilfsmalRnahmen seitens der Regie-
rungen zur Abfederung der konjunkturellen Folgen.

Der Einbruch der Wirtschaft flihrte auch an den Kapitalmark-
ten zu massiven Verwerfungen. So fiel die Rendite zehnjahri-
ger US-Staatsanleihen von 1,92 % per Jahresultimo 2019 auf
einen Tiefstand von 0,51 % am 4. August 2020 und die Ren-
dite zehnjahriger Bundesanleihen von -0,19 % auf -0,86 %
am 9. Marz 2020. Auch die Aktienméarkte verzeichneten in
diesem Zeitraum massive Einbriiche. EUROStoxx 50 und

Im vorliegenden Bericht wird aus Grunden der besseren Lesbarkeit auf eine Differenzierung nach Geschlechtern verzichtet. S@mtliche Personenbezeichnungen

gelten fir jegliches Geschlecht.
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DAX 30 verloren auf dem Héhepunkt der Krise im Marz ge-
genliber dem 31. Dezember 2019 jeweils rund 36 % ihres
Wertes.

In dieser Situation ergriffen auch die Notenbanken ihrerseits
weitreichende Maflinahmen, um die Kapitalmarkte zu stiitzen.
So senkte die US-Notenbank (FED) ihren Leitzins in zwei
Schritten um insgesamt 1,50 % auf 0,25 %. Weiterhin wurde
eine Wiederaufnahme von Anleihekaufen von insgesamt
700 Mrd. US-Dollar beschlossen. Die Europaische Zentral-
bank (EZB) belie} Einlagenzins und Leitzins bei -0,5 % bzw.
0,0 %, weitete aber ihre Anleihekaufe aus und verabschie-
dete insbesondere das sogenannte ,Pandemic Emergency
Purchase Programm® (PEPP). Dieses Programm wurde im
Dezember 2020 angesichts der zweiten Welle der Pandemie
um 500 Mrd. EUR auf 1.850 Mrd. EUR aufgestockt und bis
Méarz 2022 verlangert.

Diese massive Bereitstellung von Liquiditat lie3 die Aktien-
markte von ihren Tiefstdnden im Marz wieder deutlich anstei-
gen. So gewann der DAX 30 im Vergleich zum 31. Dezem-
ber 2019 sogar um 3,5 % an Wert hinzu. Die europaischen
Aktienmarkte — reprasentiert durch den EuroStoxx50 — ver-
zeichneten jedoch einen Verlust von 5,1 % gegeniiber dem
Jahresultimo 2019.

Als Folge der geldpolitischen MaRnahmen der Notenbanken
sanken die Zinsen im Jahresverlauf abermals deutlich, wenn
sie auch nach dem Einbruch im Marz zum Jahresende wie-
der anstiegen. So lag die Rendite zehnjahriger US-Staatsan-
leihen zum 31. Dezember 2020 bei 0,91 % und damit

1,01 %-Punkte unter dem Vorjahresstand. Die Rendite zehn-
jahriger Bundesanleihen lag bei -0,57 % und somit 0,38 %-
Punkte unter dem Wert zum 31. Dezember 2019.

Entwicklung der deutschen Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft gehért nach wie vor zu den
wichtigsten Branchen der deutschen Volkswirtschaft. Die
deutschen Versicherer leisten einen wesentlichen Beitrag fur
die soziale Sicherung der privaten Haushalte und ermdgli-
chen durch die Ubernahme von Risiken der Unternehmen
wirtschaftliche Aktivitdten und Innovationen und damit ein
héheres Niveau an Wohlstand und Beschaftigung. Die Erfah-
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rung in der Risikobewertung kann zu besseren Entscheidun-
gen im Umgang mit Risiken fihren. Durch die schnelle Be-
reitstellung finanzieller Mittel vor allem nach groRen Scha-
denfallen, wie bei Naturkatastrophen oder auch Pandemien,
erfiillt die Versicherungswirtschaft eine wichtige gesamtwirt-
schaftliche Stabilisierungsfunktion.

Die Nachfrage nach Versicherungsschutz ist nur zum Teil
konjunkturabhangig. Auf der einen Seite ist die Risikowahr-
nehmung der Kunden in Krisenzeiten wie der Corona-Pande-
mie hoch, was die Nachfrage nach Versicherungsschutz er-
hoht. Auf der anderen Seite stellen die Folgen der Corona-
Pandemie die Versicherer vor grol’e Herausforderungen:
Eine merklich eingetriibte wirtschaftliche Lage der privaten
Haushalte, sinkende Arbeitsplatzsicherheit, zunehmende
Kurzarbeit und steigende Unternehmensinsolvenzen wirken
sich dampfend auf die Versicherungsnachfrage aus.

Die Branche gehdrt mit Kapitalanlagen von rund 2 Billionen
EUR zu den groRten institutionellen Anlegern in Deutschland.
Durch die langfristige Ausrichtung in der Kapitalanlage sind
die Versicherer ein Stabilitdtsanker auf den Finanzmarkten —
Markte, die aufgrund der hohen globalen Vernetzung immer
volatiler werden.

Das Umfeld der deutschen Versicherungswirtschaft befindet
sich weiterhin massiv im Umbruch. Themen, wie das weiter
anhaltende Niedrigzinsumfeld, die hohe Staatsverschuldung,
die weiter voranschreitende Digitalisierung, immens hohe Re-
gulierungsanforderungen, neue Risikolandschaften bedingt
durch den demografischen Wandel und die Veranderung des
Klimas sowie einen hohen Umsetzungsdruck bei der Nach-
haltigkeit beeinflussen den Wettbewerb und die Innovations-
dynamik der Branche. Fur die etablierten Versicherer gilt es,
die neuen Trends aktiv zu gestalten, um weiterhin am Markt
erfolgreich zu sein, insbesondere vor dem Hintergrund einer
veranderten Wettbewerbslandschaft.

Die Versicherungsnachfrage ist in den drei Hauptsparten
(Lebensversicherung, Private Krankenversicherung und
Schaden- und Unfallversicherung) weitgehend stabil geblie-
ben. Die Unternehmen haben den dezentralen Geschéaftsbe-
trieb (Stichwort: Mobiles Arbeiten) ohne spirbare Reibungs-



verluste meistern kdnnen. Auch die breit angelegten fiskali-
schen Hilfspakete der offentlichen Hand hatten eine stiitzen-
de Wirkung auf das Versicherungsgeschaft. Stabilisierende
Wirkung im Versicherungsmarkt hatten dartiber hinaus die
vielfaltigen Unterstiitzungsleistungen der Versicherungs-
unternehmen fiir Kunden mit voriibergehenden Liquiditats-
engpassen, darunter freiwillige Beitragsstundungen, Policen-
Darlehen oder Tarifumstellungen.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe stellte sich im Berichtsjahr er-
neut sehr herausfordernden Rahmenbedingungen: Die Inves-
titionen der vergangenen Jahre in das IT-Umfeld zahlen sich
in der Corona-Pandemie aus. Durch eine digitale Infrastruktur
konnte der Geschaftsbetrieb dank sicherer Netzwerke und
hoher Remotefahigkeit der IT fast durchgehend reibungslos
weiterlaufen.

Laut dem Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirt-
schaft (GDV) ergab sich fur das Jahr 2020 im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum ein Wachstum der Beitragseinnahmen in
Hoéhe von 1,6 % auf 220,9 Mrd. EUR. Die Beitrage der Scha-
den- und Unfallversicherung wuchsen um 2,3 % auf

74,9 Mrd. EUR. Die Beitrage der Privaten Krankenversiche-
rungen stiegen um 4,4 % auf 42,8 Mrd. EUR. Die Lebensver-
sicherung im weiteren Sinne, mit Pensionskassen und Pensi-
onsfonds, lag konstant bei 103,2 Mrd. EUR, hier sanken die
laufenden Beitrage um 0,9 % auf 64,4 Mrd. EUR, wobei die
Einmalbeitrage um 0,3 % auf 38,1 Mrd. EUR anstiegen.

Schaden- und Unfallversicherung im Markt

Die im Inland erzielten Beitragseinnahmen der Schaden-
und Unfallversicherer wuchsen nach Angaben des GDV um
2,3 % auf 74,9 Mrd. EUR.

Die Allgemeine Unfallversicherung wies einen Beitragsan-
stieg von 0,5 % auf rund 6,7 Mrd. EUR aus. Die Anzahl der
Vertrage verhielt sich im Vergleich zum Vorjahr konstant und
lag 2020 bei 25,7 Mio. Vertragen.

In der Kraftfahrtversicherung stiegen die Beitragseinnahmen
auch 2020. Mit einem Anstieg von 0,9 % auf 28,8 Mrd. EUR
allerdings in einem erheblich geringeren Maf} als in den Vor-
jahren. Die Anzahl der Vertrage erhdhte sich tUber alle Ver-
tragsarten um 1,9 % auf insgesamt 123,3 Mio. Vertrage.

Lagebericht

In der Sachversicherung nahmen die Beitragseinnahmen fur
die private- und gewerbliche Sach jeweils um 5,0 % bzw.
7,0 % auf insgesamt 22,8 Mrd. EUR zu. Die Beitrage in der
Verbundenen Wohngebaudeversicherung stiegen um 7,0 %
auf rund 8,8 Mrd. EUR.

Ein Anstieg der Beitrdge um 1,0 % auf rund 8,2 Mrd. EUR —
deutlich unter Vorjahresniveau — war in der Allgemeinen Haft-
pflichtversicherung zu verzeichnen.

In der Rechtsschutzversicherung stiegen die Beitrage um
3,0 % auf 4,4 Mrd. EUR.

Die Aufwendungen fir Versicherungsfalle des Geschaftsjah-
res in der Schaden- und Unfallversicherung sanken 2020 auf
51,1 Mrd. EUR (-4,3 %).

In der Aligemeinen Unfallversicherung war ein Riickgang der
Leistungen um 2,5 % zu verzeichnen. Die Schaden-Kosten-
quote (brutto) sank auf rund 75,0 %.

In der Kraftfahrtversicherung sanken die Aufwendungen fur
Schaden um 11,7 % auf 22,0 Mrd. EUR. Die Schaden-
Kostenquote (brutto) zeigte einen deutlichen Rickgang auf
90,0 % (Vorjahr: 98,4 %).

Die Aufwendungen fiir Schaden in der Sachversicherung
stiegen um 5,3 % auf 14,9 Mrd. EUR. Getrieben wird diese
Entwicklung durch erhebliche Leistungen fir die Betriebs-
schlieBungsversicherung, die den Corona-bedingten Riick-
gang bei Einbruchdiebstahl deutlich tbersteigen. In der
Hausratversicherung konnte die geringste Schadenexponie-
rung seit 1981 festgestellt werden.

Trotz des Orkans Sabine liegt das Jahr 2020 hinsichtlich Na-
turgefahren beim Schadenaufwand in etwa auf dem unter-
durchschnittlichen Niveau des Vorjahres, u. a. auch, weil
schwerwiegende Hagelereignisse ausblieben. Die Schaden-
Kostenquote (brutto) blieb mit 91 % auf Vorjahresniveau.

In der Verbundenen Wohngebaudeversicherung sank der
Aufwand fir Geschaftsjahresschaden um 1,0 % auf 5,7 Mrd.
EUR. Die Schaden-Kostenquote (brutto) sank von 96,7 % auf
rund 92,0 %.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020
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In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung stieg der Aufwand
fur Schaden im Vergleich zum Vorjahr um 2,5 % auf 5,3 Mrd.
EUR. Die Schaden-Kostenquote (brutto) erhéhte sich auf
rund 88,0 % (Vorjahr: 84,9 %).

In der Rechtsschutzversicherung war ein Anstieg der Leistun-
gen um 4,5 % auf 3,1 Mrd. EUR zu verzeichnen. Die Scha-
den-Kostenquote (brutto) erhéhte sich auf rund 100,0 % (Vor-
jahr: 98,2 %).

Der versicherungstechnische Gewinn von rund 7,8 Mrd. EUR
erhohte sich — trotz Corona-Pandemie — stark (Vorjahr:

5,2 Mrd. EUR). Begrilindet ist dies u. a. in den positiven Ent-

wicklungen auf der Schadenseite in der Kraftfahrt- und in der
Sachversicherung. Die Schaden-Kostenquote (brutto) betrug
89,0 % (Vorjahr: 92,8 %).

Geschaftsverlauf unserer Gesellschaft

Positionierung im Markt

Der intensive Wettbewerb auf dem gesamten Schaden- und
Unfallversicherungsmarkt hielt auch im Jahr 2020 an. Die
SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft
(SIGNAL IDUNA Allgemeine) konnte sich als Serviceversi-
cherer mit ihren Produkten und Leistungen weiter am Markt
behaupten.

In der Unfallversicherung haben wir im Jahr 2020 ein Produkt
fiir Senioren entwickelt, das fir diese wichtige Kundengruppe
einen kostengtinstigen und bedarfsgerechten Schutz ermég-
licht.

In der Kraftfahrt-Versicherung wurde der Erfolg unseres Tari-
fes einmal mehr auch mit sehr guten Rating-Ergebnissen be-
statigt (z. B. ,Fairster KFZ-Versicherer” von Focus Money).

Unsere im Jahr 2018 gestartete neue Produktwelt fir das
Sach-/Haftpflicht-Privatkundengeschaft wurde im Jahr 2020
mit erfolgreichen Aktionen weiter im Versichertenbestand
verankert. Immer mehr Kunden konnten so von den moderni-
sierten und kundenorientierten Bedingungen profitieren. Zu-
satzlich haben wir unsere Produktpalette um eine Cyber-Ver-
sicherung auch fur Privatkunden erweitert.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020

Fir unsere Privatkunden wurden neben neuen Versiche-
rungslésungen auch die digitalen Angebote erweitert. Hierzu
zahlen Online-Abschlisse (z. B. fir E-Scooter), unser Kraft-
fahrt-Telematiktarif ,AppDriveX* und digitale Bezahlmdglich-
keiten in der Reiseversicherung sowie die Online-Beratung
durch unsere Vertriebspartner im Lockdown. Auferdem ha-
ben wir unsere Produkte verstarkt auch iber Check24 ange-
boten, im Jahr 2020 haben wir die Hausratversicherung an-
gebunden.

Die Prozesse zur Unterstiitzung unserer Partner in den freien
Vertrieben haben wir durch Umsetzung von entsprechenden
technischen Verfahren (,BIPRO Normen®, benannt nach dem
Brancheninstitut flir Prozessoptimierung) weiter verbessert,
insbesondere im Sach-/Haftpflichtgeschaft fir Privatkunden
(BIPRO-Norm 421) und Gewerbekunden (BIPRO-Norm 426).
Hierdurch kénnen insbesondere Makler/Mehrfachagenten
und unsere gewerblichen Kunden noch starker von unseren
zielgruppenorientierten Produktentwicklungen profitieren.

Fir unsere Zielgruppen haben wir im Jahr 2020 die ,Meister-
police Pro*“ zur Absicherung kleinerer Handwerksbetriebe ak-
tualisiert. Des Weiteren konnten wir unsere ,Handelspolice” —
ein Multi-Risk-Produkt fir den Einzelhandel — und unseren
~Sl-Abmahnschutz® — eine Absicherung der Internetauftritte
von Gewerbetreibenden — erfolgreich einfiihren. Die Cyber-
Versicherung fiir unsere gewerblichen Kunden wurde weiter-
entwickelt.

Um unsere gewerblichen Kunden in der Corona-Pandemie
zu unterstiitzen, haben wir umfangreiche Malinahmen ergrif-
fen. So wurde die Mdéglichkeit zu unburokratischen Vertrags-
anderungen, voriibergehenden Auferkraftsetzungen und
Beitragsstundungen eingeraumt.

Unsere langfristig angelegte Professionalisierung des Scha-
denmanagements konnten wir erfolgreich weiterentwickeln.
Bei den Schadenanliegen unserer Kunden ist es uns auch im
Lockdown gelungen — dank einer kundenorientierten Anpas-
sung unserer Organisation — die telefonische Erreichbarkeit
weiter zu verbessern und die Bearbeitungszeiten zu verkur-
zen.



Betriebene Versicherungszweige

Unsere Geschaftstatigkeit erstreckt sich — von wenigen Aus-
nahmen abgesehen — auf die Bundesrepublik Deutschland
und beinhaltet vor allem das selbst abgeschlossene Versi-
cherungsgeschéaft. Die von uns betriebenen Versicherungs-
zweige und -arten sind auf Seite 34 wiedergegeben.

Lage der Gesellschaft

Beitrage

Die gebuchten Bruttobeitrage, die fast ausschlief3lich das
selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft betreffen,
stiegen um 44,7 Mio. EUR bzw. 4,2 % (Vorjahr: 5,3 %) auf
1.099,9 Mio. EUR. Das Beitragswachstum liegt damit wiede-
rum uber dem Branchendurchschnitt.

Im Beobachtungszeitraum 2016 bis 2020 nahmen die ge-
buchten Bruttobeitrage um insgesamt 13,0 % zu.

Gebuchte Bruttobeitrdage (gesamtes Geschaft)
2016 — 2020 in Mio. EUR

020 | 1.0999
2019 I 1.0552
2018 1.002,1
2017 | —— 969,3
2016 973,7
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Besonders starkes Beitragswachstum gab es mit 38,2 Mio.
EUR bzw. 13,0 % vor allem in der Feuer- und Sachversiche-
rung. Davon entfielen auf die Verbundene Gebaudeversiche-
rung 25,5 Mio. EUR bzw. 16,8 %, auf die sonstige Sachversi-
cherung mit 7,2 Mio. EUR (davon EC-Versicherung 2,9 Mio.
bzw. 23,1 % und Sturmversicherung 1,4 Mio. EUR bzw.

14,0 %) und auf die Feuerversicherung 4,7 Mio. EUR bzw.
13,6 %. Auch in der Haftpflichtversicherung stiegen die Bei-
trage mit 5,4 Mio. EUR bzw. 4,7 %.

Lagebericht

In der passiven Ruickversicherung erhéhten sich die Beitrage
um 3,9 Mio. EUR bzw. 4,9 % auf 83,1 Mio. EUR. Die Selbst-
behaltsquote — bezogen auf die gebuchten Bruttobeitrage —
ging damit fir das Gesamtgeschéft von 92,5 % auf 92,4 %
leicht zurick.

Die gebuchten Nettobeitrdge des Gesamtgeschéftes stiegen
um 40,8 Mio. EUR bzw. 4,2 % auf 1.016,8 Mio. EUR.

Zusammensetzung der Versicherungszweige — bezogen
auf die gebuchten Bruttobeitrage —in %

04 3.2

mUnfall- und Krankenversicherung

m Haftpflichtversicherung

mKraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
sonstige Kraftfahrtversicherung

mFeuer- und Sachversicherung
Transportversicherung

msonstige Versicherungen

Versicherungsbestand
Unser Versicherungsbestand stieg um 72,5 Tsd. Vertrage
bzw. 1,6 % (Vorjahr: 2,0 %) auf 4.587,4 Tsd. Vertrage.

Einen groReren Anstieg gab es wiederum mit 42,3 Tsd. Ver-
tragen bei der Kraftfahrtversicherung (Kraftfahrzeug-Haft-
pflichtversicherung 19,9 Tsd. Vertrage und Sonstige Kraft-
fahrtversicherung 22,4 Tsd. Vertrage), der Haftpflichtversi-
cherung mit 36,8 Tsd. Vertragen sowie der Feuer- und Sach-
versicherung mit 35,0 Tsd. Vertragen.

Ein gréRerer Rickgang war in der Unfallversicherung mit
53,3 Tsd. Vertragen zu verzeichnen.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020
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Anzahl Vertrage* 2016 — 2020 in Tausend

2020 45874

2019 45149

2018 4.427,0

2017 4.800,1

2016 I 5.4636
0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

* Bei Gruppen- und Versorgungswerksvertragen wird die Anzahl der Personen gezahlt.

Schadenaufwendungen

Die Bruttoaufwendungen fur Versicherungsfalle stiegen im
gesamten Versicherungsgeschaft um 69,9 Mio. EUR bzw.
10,8 % (Vorjahr: -3,7 %) auf 715,4 Mio. EUR.

Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfille 2016 — 2020
in Mio. EUR

2020 | 7154
2019 | 645,6
2018 670,6
2017 | 635,8
2016 | 654,0
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Die Erhéhung ist im Wesentlichen auf einen Anstieg in der
Sonstigen Versicherung (insbesondere Corona-bedingt in der
Betriebsunterbrechungs- und der Vielgefahrenversicherung)
mit 67,6 Mio. EUR und in der Haftpflichtversicherung mit
33,4 Mio. EUR zuriickzuflihren. In der Kraftfahrtversicherung
sank der Bruttoschadenaufwand um 29,9 Mio. EUR bzw.
12,7 %.

Die Bruttoschadenquote des Gesamtgeschaftes erhohte sich
dadurch um 3,8 %-Punkte auf 65,2 %. Die Nettoschaden-
quote erhdhte sich gegeniiber dem Vorjahr um 3,0 %-Punkte
auf 64,4 %.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020

Beitragsriickerstattung

In der Unfallversicherung wurden nach dem niedrigen Vorjah-
reswert von 1,1 Mio. EUR im Geschéftsjahr 5,8 Mio. EUR der
Rickstellung fir erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung zu-
gewiesen. Die Verwendung der Beitragsriickerstattung ist auf
den Seiten 59 und 60 dargestellt.

Betriebsaufwendungen

Die Bruttoaufwendungen flr den Versicherungsbetrieb stie-
gen im abgelaufenen Geschéftsjahr um 13,2 Mio. EUR bzw.
4,6 % auf 302,5 Mio. EUR. Die Bruttokostenquote erhohte
sich — bezogen auf die verdienten Bruttobeitrage — geringfi-
gig um 0,1 %-Punkt auf 27,6 %. Die Abschlusskostenquote
stieg hierbei um 0,4 %-Punkte auf 17,3 %. Die Verwaltungs-
kostenquote ging von 10,6 % auf 10,3 % zurick und bleibt
damit auf dem niedrigsten Stand seit dem Bestehen des Un-
ternehmens. Fir eigene Rechnung sank die Betriebskosten-
quote von 28,7 % auf 28,6 %.

Renten- und Leistungserh6hung

Es wurden Ruckstellungen in Hohe von 1,3 Mio. EUR (Vor-
jahr: 1,7 Mio. EUR) fir Renten gebildet, die sich aus der Leis-
tungsart Unfallrente bzw. aus der Kinder-Dauer-Schutz-Versi-
cherung ergeben. Der bedingungsgemale Erhéhungspro-
zentsatz betragt fur das Geschéaftsjahr 2020 1,0 % bzw.

2,0 %. Dieser wird zum 1. August 2021 wirksam.

Zur Erfullung der zugesagten Erhéhung der Versicherungs-
leistung in der Einzelunfallversicherung wurden im Ge-
schaftsjahr 99,3 TEUR (Vorjahr: 116,6 TEUR) zuriickgestellt.
Die betroffenen Versicherten erhalten damit fir das Ge-
schaftsjahr — wie im Vorjahr — eine Leistungserhéhung von
50,0 %.

Versicherungstechnisches Ergebnis

Das versicherungstechnische Bruttoergebnis — vor Verande-
rung der Schwankungsriickstellung — belief sich im Ge-
schaftsjahr auf 63,6 Mio. EUR (Vorjahr: 99,6 Mio. EUR). Die
Schaden-Kostenquote — bezogen auf die verdienten Brutto-
beitrédge — stieg gegenlber dem Vorjahr um 3,9 %-Punkte auf
92,8 %. Das Ruckversicherungsergebnis, das im Folgenden
entweder mit , + “ (= zu unseren Gunsten) bzw. mit ,, - “ (= zu
unseren Lasten) dargestellt wird, belief sich auf -6,4 Mio.



EUR (Vorjahr: -18,2 Mio. EUR), sodass das versicherungs-
technische Nettoergebnis — vor Veranderung der Schwan-

kungsrickstellung — mit einem Gewinn von 57,2 Mio. EUR

abschloss (Vorjahr: 81,4 Mio. EUR).

Nach einer Zufiihrung zur Schwankungsriickstellung in Hohe
von 21,3 Mio. EUR (Vorjahr: 20,6 Mio. EUR) ergab sich ein
versicherungstechnischer Gewinn fiir eigene Rechnung von
35,9 Mio. EUR (Vorjahr: 60,9 Mio. EUR).

Bericht iiber den Geschdftsverlauf in bestimmten
Versicherungszweiggruppen, Versicherungszweigen
und -arten

Das selbst abgeschlossene Geschaft zeigt folgende
Entwicklung:

¢ Unfall- und Krankenversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage in der Unfall- und Krankenver-
sicherung sanken gegentber dem Vorjahr um 0,9 Mio. EUR
bzw. 0,3 % auf 299,4 Mio. EUR. Die Bruttoaufwendungen fur
Versicherungsfalle verringerten sich um 3,2 Mio. EUR auf
152,6 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote sank damit von
51,9 % auf 50,9 %.

Nach Zuweisung in die Ruckstellung fiir erfolgsabhangige
Beitragsriickerstattung von 5,8 Mio. EUR (Vorjahr: 1,1 Mio.
EUR) in dem Zweig Unfallversicherung und einem Riickversi-
cherungsergebnis von -5,8 Mio. EUR (Vorjahr: -2,0 Mio.
EUR) ergab sich ein versicherungstechnischer Gewinn fir ei-
gene Rechnung von 43,5 Mio. EUR (Vorjahr: 39,1 Mio. EUR).

o Haftpflichtversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage stiegen im Geschaftsjahr um
5,4 Mio. EUR bzw. 4,7 % auf 119,8 Mio. EUR. Gleichzeitig
erhohten sich die Bruttoschadenaufwendungen gegeniiber
dem niedrigen Vorjahreswert aufgrund einer gestiegenen
Grof3schadenbelastung sowie einem riicklaufigen Abwick-
lungsergebnis um 33,4 Mio. EUR bzw. 75,7 % auf 77,5 Mio.
EUR. Entsprechend stieg die Bruttoschadenquote von

38,7 % auf 65,0 %.

Das Ruckversicherungsergebnis betrug im abgelaufenen Ge-
schaftsjahr 1,9 Mio. EUR (Vorjahr: -5,3 Mio. EUR). Nach ei-
ner Entnahme aus der Schwankungsriickstellung in Héhe

Lagebericht

von 3,5 Mio. EUR (Vorjahr: Zufihrung von 4,0 Mio. EUR)
wurde ein versicherungstechnischer Nettogewinn von
10,5 Mio. EUR (Vorjahr: 26,1 Mio. EUR) erzielt.

o Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage sanken im abgelaufenen Ge-
schéftsjahr Corona-bedingt um 1,2 Mio. EUR bzw. 0,6 % auf
182,6 Mio. EUR. Auch die Bruttoaufwendungen fiir Versiche-
rungsfalle gingen aufgrund verringerter Schadenmeldungen
infolge verringerter Fahrleistungen durch Corona um

16,8 Mio. EUR auf 118,6 Mio. EUR zurlick. Die Bruttoscha-
denquote sank entsprechend von 73,7 % auf 65,0 %.

Nach einem Riickversicherungsergebnis von -9,2 Mio. EUR
(Vorjahr: -0,6 Mio. EUR) und einer Entnahme aus der
Schwankungsriickstellung in Héhe von 4,5 Mio. EUR (Vor-
jahr: 2,2 Mio. EUR) ergab sich im Geschéaftsjahr ein versiche-
rungstechnischer Nettogewinn von 23,9 Mio. EUR (Vorjahr:
13,5 Mio. EUR).

e Sonstige Kraftfahrtversicherungen

Die gebuchten Bruttobeitrage stiegen im Vergleich zum Vor-
jahr um 2,8 Mio. EUR bzw. 2,3 % auf 126,1 Mio. EUR. Die
Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle sanken ebenfalls
Corona-bedingt gegentiber dem Vorjahr um 13,1 Mio. EUR
auf 86,4 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote ging damit von
80,7 % auf 68,5 % zurlick.

Nach einem Riickversicherungsergebnis von -2,8 Mio. EUR
(Vorjahr: -2,5 Mio. EUR) und einer Zufihrung zur Schwan-
kungsrtckstellung in Héhe von 3,3 Mio. EUR (Vorjahr:

4,0 Mio. EUR) wurde nach den verlustreichen letzten Jahren
ein versicherungstechnischer Nettogewinn von 8,5 Mio. EUR
(Vorjahr: Verlust von 6,9 Mio. EUR) erzielt.

e Feuerversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage erhdhten sich um 4,7 Mio. EUR
bzw. 13,6 % auf 39,4 Mio. EUR. Die Bruttoaufwendungen fir
Versicherungsfalle sanken gegentiber dem Vorjahr um

2,5 Mio. EUR auf 23,6 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote
sank damit im Vergleich zum Vorjahr von 75,9 % auf 60,4 %.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020
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Nach einem Ruckversicherungsergebnis von -1,5 Mio. EUR
(Vorjahr: 3,7 Mio. EUR) und einer Zufiihrung zur Schwan-
kungsrickstellung in Hohe von 0,6 Mio. EUR (Vorjahr:

1,5 Mio. EUR) ergab sich wiederum ein versicherungstechni-
scher Nettoverlust von 2,3 Mio. EUR (Vorjahr: 3,2 Mio. EUR).

¢ Verbundene Hausratversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage stiegen im Geschaftsjahr um
0,8 Mio. EUR auf 41,3 Mio. EUR. Die Bruttoaufwendungen
fur Versicherungsfalle verringerten sich um 1,3 Mio. EUR auf
15,3 Mio. EUR, sodass die Bruttoschadenquote von 41,0 %
auf 37,3 % sank.

Unter Beriicksichtigung eines Riickversicherungsergebnisses
in Hohe von -1,1 Mio. EUR (Vorjahr: -1,5 Mio. EUR) und ei-
ner im Vergleich zum Vorjahr unveranderten Entnahme aus
der Schwankungsriickstellung in Hohe von 0,5 Mio. EUR
wurde ein versicherungstechnischer Nettogewinn von

7,7 Mio. EUR (Vorjahr: 5,4 Mio. EUR) erzielt.

e Verbundene Gebaudeversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage wuchsen aufgrund von Bei-
tragsanpassungen sowie Neuzugangen um 25,5 Mio. EUR
bzw. 16,8 % (Vorjahr: 20,3 %) auf 177,1 Mio. EUR. Die Brut-
toschadenaufwendungen erhéhten sich um 9,4 Mio. EUR
bzw. 8,2 % auf 123,7 Mio. EUR (Vorjahr: 1,4 %). Dement-
sprechend sank die Bruttoschadenquote von 76,4 % weiter
auf 70,3 % und ist damit die niedrigste seit dem Bestehen
des Unternehmens.

Nach einem Ruckversicherungsergebnis von -2,7 Mio. EUR
(Vorjahr: -3,9 Mio. EUR) und einer Zufihrung zur Schwan-
kungsrickstellung in Héhe von 27,7 Mio. EUR (Vorjahr:
13,5 Mio. EUR) schloss die versicherungstechnische Netto-
rechnung im Geschaftsjahr mit einem Verlust von 32,5 Mio.
EUR (Vorjahr: 27,5 Mio. EUR).

e Sonstige Sachversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage erhdhten sich im Geschaftsjahr
um 7,2 Mio. EUR bzw. 10,8 % auf 73,6 Mio. EUR. Die Brutto-
aufwendungen fir Versicherungsfalle erhéhten sich gegen-
Uber dem Vorjahr um 1,1 Mio. EUR auf 34,1 Mio. EUR, so-
dass die Bruttoschadenquote von 50,1 % auf 46,8 % sank.
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Unter Bertiicksichtigung eines Ruckversicherungsergebnisses
in Hohe von -5,8 Mio. EUR (Vorjahr: -3,8 Mio. EUR) ergab
sich im Geschéftsjahr ein versicherungstechnischer Nettoge-
winn von 9,8 Mio. EUR (Vorjahr: 8,6 Mio. EUR).

e Transport- und Luftfahrt-Versicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage verringerten sich im Geschéafts-
jahrum 1,6 Mio. EUR bzw. 25,7 % auf 4,6 Mio. EUR. Die
Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle sanken — bedingt
durch deutlich gestiegene Abwicklungsgewinne —um

4,7 Mio. EUR auf -0,5 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote
sank damit gegeniiber dem Vorjahr von 69,2 % auf -10,1 %.

Das Ruckversicherungsergebnis betrug im abgelaufenen Ge-
schaftsjahr -0,1 Mio. EUR (Vorjahr: 0,3 Mio. EUR). Nach ei-
ner Entnahme aus der Schwankungsrtckstellung in Hohe
von 0,4 Mio. EUR (Vorjahr: Zufiihrung von 0,1 Mio. EUR)
wurde ein versicherungstechnischer Nettogewinn von

4,4 Mio. EUR (Vorjahr: 0,8 Mio. EUR) erzielt.

¢ Sonstige Versicherungen

Die gebuchten Bruttobeitrage erhdhten sich im Vergleich zum
Vorjahr um 1,9 Mio. EUR bzw. 5,7 % auf 35,6 Mio. EUR. Die
Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle erhéhten sich um
67,6 Mio. EUR auf 84,2 Mio. EUR. Dies resultiert im Wesent-
lichen aus einem Corona-bedingten Anstieg der Schaden in
der Betriebsunterbrechungs- sowie der Vielgefahrenversiche-
rung, sodass die Bruttoschadenquote von 49,6 % auf

237,7 % stieg.

Unter Beriicksichtigung eines Rickversicherungsergebnisses
in Hohe von 20,7 Mio. EUR (Vorjahr: -2,5 Mio. EUR) ergab
sich ein versicherungstechnisches Nettoergebnis mit einem
Verlust von 39,3 Mio. EUR (Vorjahr: Nettogewinn von

5,1 Mio. EUR).

In dem in Riickdeckung iibernommenen Geschift, das im
Wesentlichen den Vertrag mit dem Pharmapool betrifft, stie-
gen die gebuchten Bruttobeitrage um 31,0 TEUR auf

331,9 TEUR. Die Bruttoaufwendungen fir Versicherungsfalle
betrugen im abgelaufenen Geschaftsjahr 26,0 TEUR (Vor-
jahr: 43,6 TEUR). Nach einer Entnahme aus der Schwan-



kungsrickstellung in Hohe von 1.424,8 TEUR (Vorjahr: Zu-
fuhrung von 216,2 TEUR) betrug der versicherungstechni-
sche Nettogewinn 1.685,9 TEUR (Vorjahr: 5,5 TEUR).

Kapitalanlagen

In der anhaltenden Niedrigzinsphase ist die Erzielung einer
guten Verzinsung weiterhin die zentrale Herausforderung in
der Kapitalanlage. Auch in 2020 stand daher die Stabilisie-
rung der laufenden Ertrage in Verbindung mit einer guten
Kreditqualitdt von A im Fokus der Anlage.

Die Kapitalanlagen stiegen im Geschéaftsjahr um 14,1 Mio.
EUR bzw. 0,5 % auf 2.603,4 Mio. EUR.

Kapitalanlagen 2016 — 2020 in Mio. EUR

2020 NN 26034
2019 I 2.589,3
2018 2.491,2
2017 2.420,0
2016 2.342,2
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GroRere Strukturveranderungen im Vergleich zum Vorjahr
gab es bei den Aktien und Anteilen an Investmentvermdgen
(+4,8 %-Punkte), bei den Inhaberschuldverschreibungen
(-1,2 %-Punkte), sowie bei den sonstigen Ausleihungen
(-2,9 %-Punkte).

Lagebericht

Zusammensetzung der Kapitalanlagen in %

1,5

Ty

28,0

= Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
mAktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht

festverzinsliche Wertpapiere

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
m Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen

Sonstige Ausleihungen

m Einlagen bei Kreditinstituten

Die Bewertungsreserven der Kapitalanlagen betrugen zum
31. Dezember 2020 insgesamt 435,6 Mio. EUR und stiegen
damit im Vergleich zum Vorjahr um 8,5 Mio. EUR, was im
Wesentlichen auf den deutlichen Zinsriickgang zurtickzufuh-
ren ist. Die Bewertungsreservenquote betrug zum Bilanz-
stichtag 16,7 % (Vorjahr: 16,5 %).

Das gesamte Kapitalanlageergebnis sank um 10,1 Mio. EUR
bzw. 11,4 % auf 78,4 Mio. EUR.

Dabei stieg das ordentliche Kapitalanlageergebnis um

32,0 Mio. EUR auf 90,0 Mio. EUR. Dies resultierte im We-
sentlichen aus hoheren Ertragen aus Investmentfonds. Das
aullerordentliche Ergebnis sank dagegen um 42,2 Mio. EUR
auf -11,6 Mio. EUR; dieser Riickgang resultierte im Wesentli-
chen aus deutlich geringeren Abgangsgewinnen. Die Netto-
verzinsung sank um 0,5 %-Punkte auf 3,0 %. Die laufende
Durchschnittsverzinsung stieg dagegen von 2,3 % auf 3,5 %.
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Verzinsung gesamt netto 2016 — 2020 in %

2020 | 3,0
2019 | 3,5
2018 | 3,6
2017 — 3,6
2016 | 4,0

0 1 2 3 4 5
Liquiditatslage

Die liquiden Mittel zum 31. Dezember 2020 beliefen sich auf
14,5 Mio. EUR (Vorjahr: 16,1 Mio. EUR). Zum Bilanzstichtag
bestanden daneben Liquiditatsreserven in Form von Einlagen
bei Kreditinstituten in H6he von 40,0 Mio. EUR (Vorjahr:

44,0 Mio. EUR) sowie darlber hinaus in Form vorhandener
sofort veraulRerbarer Wertpapiere. Im Rahmen der detaillier-
ten Liquiditatsplanung wird sichergestellt, dass wir jederzeit
uneingeschrankt in der Lage sind, unseren falligen Zahlungs-
verpflichtungen nachzukommen.

Gesamtergebnis

Das versicherungstechnische Ergebnis fiir eigene Rechnung
nach Veranderung der Schwankungsrickstellung und &hnli-

chen Riickstellungen betrug 35,9 Mio. EUR (Vorjahr:

60,9 Mio. EUR). Das nichtversicherungstechnische Ergebnis
verringerte sich um 24,6 Mio. EUR auf -9,6 Mio. EUR. Grund
daflr ist zum einen das im Vergleich zum Vorjahr ricklaufige
Kapitalanlageergebnis und zum anderen ein Einmaleffekt im
Zusammenhang mit Umstrukturierungen der freien Vertriebe
im Vorjahr.

Insgesamt erzielten wir aus der normalen Geschaftstatigkeit
ein Ergebnis von 26,3 Mio. EUR (Vorjahr: 75,9 Mio. EUR).
Unter Beriicksichtigung eines auRerordentlichen Aufwandes
von 0,8 Mio. EUR und eines Steuerertrages im Wesentlichen
aus Erstattungen fir friihere Jahre von 0,6 Mio. EUR ergab
sich ein Gewinn von 26,1 Mio. EUR (Vorjahr: 74,6 Mio. EUR).
Dieser wurde an die SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesell-
schaft (SIGNAL IDUNA Holding), mit der ein Gewinnabfih-
rungsvertrag besteht, abgefiihrt.
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Tatsédchliche Entwicklung im Vergleich zur Prognose
des Vorjahres

Die Beitragseinnahmen sind wie erwartet stark gestiegen.
Auch die Schaden-Kostenquote (brutto) lag bei der SIGNAL
IDUNA Allgemeine in der prognostizierten Grofienordnung
von unter 100 %. Das Kapitalanlageergebnis entwickelte sich
gut, die Nettorendite blieb erwartungsgemaf stabil.

Nach der im Vergleich zum Vorjahr erheblich gesunkenen
Gewinnabfiihrung an die SIGNAL IDUNA Holding, bewegt
sich diese 2020 — wie erwartet — wieder in einem normaleren
Rahmen.

VISION2023

Die SIGNAL IDUNA Gruppe gehort zu den zwoélf grofiten
Versicherungsgruppen in Deutschland und pflegt enge Ver-
bindungen zu Handwerk, Handel und zum 6ffentlichen
Dienst. Niedrigzinsumfeld, wachsende regulatorische Anfor-
derungen sowie die Digitalisierung verlangen von allen Versi-
cherern kontinuierliche Verbesserungen. Die Strategie der
SIGNAL IDUNA Gruppe zielt auf ertragreiches Wachstum
durch konsequente Kundenorientierung und weitere Service-
verbesserungen. Dazu wurde Anfang 2018 das Transformati-
onsprogramm VISION2023 gestartet, um auch in den kom-
menden Jahren neue Wachstumsimpulse zu setzen.

Im Geschéftsjahr 2020 hat die Corona-Pandemie die Art zu
leben und zu arbeiten massiv verandert. Mobiles Arbeiten,
Videokonferenzen, bargeldloses Bezahlen, Online-Schulun-
terricht und Gesundheits-Apps — Covid-19 hat zu einem enor-
men Digitalisierungsschub gefiihrt. Die damit einhergehen-
den Veranderungen bleiben auch nach Corona weiter beste-
hen. Der Trend zum digitalen Konsum hat sich durch Corona
noch verstarkt. Gewinner dieser Krise sind deshalb die Unter-
nehmen, die ihre Produkte oder Services auch digital anbie-
ten kénnen. Allerdings bedeutet Digitalisierung nicht — gerade
bei erklarungsbedurftigen Produkten wie bestimmten Versi-
cherungen — dass die Kunden auf eine Beratung verzichten
wollen. Das personliche Informationsgesprach wird bei Fi-
nanz und Vorsorgeprodukten auch in Zukunft eine wichtige
Rolle spielen — auch wenn ein Teil dieser Gesprache kiinftig
auf digitalen Kanalen stattfinden wird.



Die SIGNAL IDUNA Gruppe konnte in dieser Situation davon
profitieren, dass sie bereits friihzeitig mit der digitalen Trans-
formation des Kerngeschéafts begonnen hat. Dabei geht es
nicht nur um Apps und Online-Services, die Papierformulare
und Briefpost ersetzen. Es geht insbesondere um das Pro-
dukt an sich: Unsere Kunden wollen nicht bloR eine Versiche-
rungspolice, sondern eine Lésung fur ihr Problem. Unsere
Antwort auf diese Entwicklung ist das Transformationspro-
gramm ,VISION2023". Im Mittelpunkt stehen der Kunde und
unsere Vision: ,Gemeinsam mehr Lebensqualitat schaffen!”

VISION2023 steht flr unser Versprechen an alle unsere Kun-
den. Es ist das Uibergeordnete Ziel, das durch die Transfor-
mation erreicht werden soll, um die SIGNAL IDUNA Gruppe
so aufzustellen, dass sie auf die vorher beschriebenen
Trends und Entwicklungen nicht nur reagiert, sondern diese
aktiv gestaltet. Das auf flinf Jahre ausgelegte Programm ist
eines der ehrgeizigsten und umfangreichsten Transformati-
onsprogramme in der Geschichte der SIGNAL IDUNA
Gruppe.

Trotz der Pandemie haben wir im Berichtsjahr im Rahmen
des Transformationsprogramms eine Initiative gestartet, die
eine der gréRten organisatorischen Veranderungen in der
jungeren Geschichte unserer Gruppe darstellt: Die Agilisie-
rung der SIGNAL IDUNA Gruppe. Als einer der ersten Versi-
cherungskonzerne in Deutschland fiihren wir agile Arbeits-
weisen systematisch tber agile Organisationsstrukturen ein.
Den Start machten rund tausend Mitarbeitende, die in inter-
disziplinaren, flexiblen Teams nach agilen Methoden zusam-
menarbeiten — personlich und virtuell.

Bei aller Digitalisierung bleibt aber eines essenziell — der
Mensch bleibt immer im Mittelpunkt unseres Handelns!

Mit der ,meine SIGNAL IDUNA App* bietet die SIGNAL
IDUNA Gruppe einen mobilen Service, mit dem Kunden viele
ihrer Versicherungsangelegenheiten schnell und unkompli-
ziert selbst erledigen kdnnen. Die App wurde bereits ca.
339.000 Mal heruntergeladen und verzeichnet ausgezeich-
nete Bewertungen in den App-Stores. Sie enthalt einen Uber-
blick uber die abgeschlossenen Versicherungen mit den
wichtigsten Informationen. Dariiber hinaus bietet sie weitere
Funktionen wie das Einreichen von Rechnungen — bisher

Lagebericht

wurden bereits mehr als eine Million Leistungs- und Scha-
denmeldungen Uber ein digitales Postfach der App einge-
reicht. Auch standardisierte Bescheinigungen kénnen von un-
seren Kunden online beantragt bzw. eigenstandig herunter-
geladen werden.

Die Veranderung der SIGNAL IDUNA Gruppe wird auch
durch die Schaffung eines modernen und motivierenden Ar-
beitsumfeldes nach innen sichtbar. Um den ressortiibergrei-
fenden Austausch zu fordern, werden in den kommenden
Jahren die Bliros und Arbeitsplatze der SIGNAL IDUNA
Gruppe modernisiert und digitaler ausgerichtet. Auch diese
MaRnahmen zahlen auf die Weiterentwicklung unserer positi-
ven Unternehmenskultur ein.

Zuvor wurde die Architektur der IT modernisiert. Ein Beispiel
daflr ist das Projekt IESY (Inkasso-/Exkasso-System). Die
SIGNAL IDUNA Gruppe hat das Inkassosystem im laufenden
Betrieb auf eine plattform-basierte SAP-L6sung umgestellt.
Die bisherige host-basierte Inkassoldésung, die mehr als 40
Jahre im Einsatz war, wurde durch den in der Branche etab-
lierten SAP-Standard (SAP FS-CD) ersetzt. Es handelte sich
um eines der grofiten IT-Projekte in der Unternehmensge-
schichte.

Gesamtaussage zum Geschaftsverlauf und zur Lage

Trotz des weiterhin vom Verdrangungswettbewerb gekenn-
zeichneten Marktes ist die wirtschaftliche Lage der SIGNAL
IDUNA Allgemeine gut. Die Beitragseinnahmen sind im Ver-
gleich zum Vorjahreszeitraum stark gestiegen. Die Schaden-
Kostenquote (brutto) stieg leicht Uiber Vorjahresniveau von
88,9 % auf 92,8 %. Das Kapitalanlageergebnis 2020 betrug
78,4 Mio. EUR (Vorjahr: 88,6 Mio. EUR). Der Gewinn, der
aufgrund eines Ergebnisabflihrungsvertrages an die Mutter-
gesellschaft SIGNAL IDUNA Holding abgefiihrt wurde, belief
sich im Geschéftsjahr auf 26,1 Mio. EUR (Vorjahr: 74,6 Mio.
EUR).
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Zweigniederlassung

Die Gesellschaft unterhalt die folgende Zweigniederlassung
mit Sitz in Berlin:

¢ VdK Versicherung der Kraftfahrt

Personal- und Sozialbericht

Personal SIGNAL IDUNA Gruppe

Zum 31. Dezember 2020 waren 7.720 Mitarbeiter bei der
SIGNAL IDUNA Gruppe beschéftigt, davon waren 358 Aus-
zubildende. Hinzu kommen 2.884 selbststandige Aulen-
dienstmitarbeiter. Insgesamt sind 10.604 Mitarbeiter fir die
SIGNAL IDUNA Gruppe téatig (im Jahresdurchschnitt 10.464
Mitarbeiter).

Qualifikation durch Aus- und Weiterbildung

Die SIGNAL IDUNA Gruppe bietet Ausbildungsmaéglichkeiten
mit sechs dualen Studiengangen und vier Ausbildungsgan-
gen im Betrieb, Vertrieb und der IT an. Eine qualifizierte be-
rufliche Perspektive dient dazu, qualifizierten Nachwuchs zu
gewinnen und langfristig zu binden.

Ziel ist es, die Anzahl der dualen Studenten und der Auszu-
bildenden konstant auf einem hohen Niveau zu halten. Insge-
samt wurden im Jahr 2020 45 Auszubildende und duale Stu-
denten eingestellt. Die aktuelle Transformation des Konzerns
und die damit verbundene Neuausrichtung beeinflussen die
Ausbildung. Die Ausbildungskonzepte orientieren sich an den
Erfordernissen und Bedarfen der Organisation und der neuen
Strukturen. Die Verscharfung des Wettbewerbs um junge Ta-
lente bedingt durch die demografische Entwicklung spielt
eine immer wichtigere Rolle. Die SIGNAL IDUNA Gruppe be-
gegnet dieser Herausforderung durch ihre digitale, agile und
innovative Ausrichtung.

Dariber hinaus unterstiitzt die SIGNAL IDUNA Gruppe eine
systematische und an der Unternehmensstrategie ausgerich-
tete Entwicklung ihrer Mitarbeitenden. Dafir fihren wir ein
nachhaltiges Kompetenzmanagement ein, das die konse-
quente Qualifizierung und Entwicklung der Mitarbeitenden
vorsieht. Dabei werden auch bestehende individuelle Fahig-
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keiten und Fertigkeiten, weiterfiihrende Interessen und Nei-
gungen der Mitarbeitenden bertcksichtigt. Das Kompetenz-
management wird softwaregestiitzt sukzessive in alle Unter-
nehmensbereiche ausgerollt.

Als weitere MalRnahme, um die kontinuierliche Qualifizierung
von Mitarbeitenden sicherzustellen, wurde die Funktionsstelle
+Akademische Weiterbildung® in der Personalentwicklung ge-
schaffen. Ziel ist es, alle interessierten Mitarbeitenden bei der
Auswahl berufsbegleitender Weiterbildungen sowie zu mégli-
cher finanzieller und zeitlicher Unterstltzung zu beraten. Ne-
ben der Durchfiihrung regelmaRiger Informationsveranstal-
tungen konnte inzwischen ein Netzwerk mit externen Bil-
dungsanbietern aufgebaut werden. Das Angebot wird von
den Mitarbeitenden sehr gut angenommen und findet zuneh-
mendes Interesse. Am beliebtesten ist aktuell — gemessen an
der Anzahl der Interessenten — das Bachelorstudium, gefolgt
von der Fachwirtausbildung und dem Masterstudium.

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf
bietet die SIGNAL IDUNA Gruppe ein flexibles Arbeitszeit-
modell an. Ferner ermdglicht die Betriebsvereinbarung ,Mobi-
les Arbeiten” Mitarbeitenden, von zu Hause aus zu arbeiten.
Damit sind wir in der Lage, etwa 90 % unserer Betriebsfunkti-
onen ortsunabhangig zu bedienen.

Sonderzahlungen wie Weihnachts- und Urlaubsgeld kénnen
in Freizeit umgewandelt werden. Daneben gibt es eine Ko-
operation mit Hamburger Kindertagesstatten (Elbkinder), um
Mitarbeitenden die Kinderbetreuung zu erleichtern. Mitarbei-
tende konnen hierfiir einen Kinderbetreuungskostenzuschuss
beantragen.

Betriebliches Gesundheitsmanagement
Der Ausgleich zur beruflichen Tatigkeit im Berichtszeitraum
ist wichtiger als zuvor.

Das Betriebliche Gesundheitsmanagement bietet den Mitar-
beitenden eine umfangreiche Auswahl an MalRnahmen, aus
denen sie auswahlen kénnen.



Es gibt ein vernetztes Konzept gesundheitsférdernder Aktivi-
taten, wie Seminare, Workshops, Bewegungsangebote und
Beratungstools. Aufgrund der Auswirkungen der Pandemie
haben wir bereits seit Marz alle Angebote auf virtuelle For-
mate umgestellt, die teilweise auch nach dem Ende der Pan-
demie fortgefiihrt werden sollen.

Wir verfolgen mit unserem Betrieblichen Gesundheitsma-
nagement u. a. folgende Ziele:

— Schaffung von Arbeits- und Rahmenbedingungen, die fir
die Gesundheit, die Motivation und die Leistungsfahigkeit
der Beschéftigten férderlich sind,

— Erhaltung der Gesundheit der Mitarbeitenden und Arbeits-
fahigkeit, moglichst bis zum Rentenalter und dariber hin-
aus,

— Scharfung und Sensibilisierung des Bewusstseins der Mit-
arbeitenden fiir einen gesunden Lebensstil.

Im Rahmen der Pravention kénnen die Mitarbeitenden kos-
tenfrei an Gesundheits- und Stresschecks teilnehmen. Diese
PraventionsmalRnahmen mussten seit Marz pandemiebedingt
ausgesetzt werden.

Ersatzweise bestand die Mdglichkeit, an virtuellen Work-
shops zu unterschiedlichen Themen teilzunehmen (u. a. Um-
gang mit Belastungen, Stressabbau, Ernahrungsberatung,
Resilienzstarkung, positive Psychologie oder im Bereich Be-
wegung und Entspannung). AuRerdem wurden kostenfreie
Grippeschutzimpfungen angeboten.

Qualifizierte betriebliche Suchtberater/innen unterstitzen bei
konkreten Fragestellungen, betreiben aber auch aktiv Sucht-
pravention. Eine Pflegeberatung, die bei Pflegefallen in der
Familie berat, sowie ein umfangreiches Lebenslagen-
coaching, das Mitarbeitende bei herausfordernden Situatio-
nen im beruflichen und privaten Bereich sowie bei Krankheit
jederzeit telefonisch oder persénlich nutzen kénnen, runden
das Angebot ab. AuBerdem hilft das Arztenetz Hamburg da-
bei, schneller Facharzttermine zu bekommen. Alle Bera-
tungsangebote sind kostenfrei.

Lagebericht

Zudem gibt es die Mdglichkeit, digital Vorsorgedokumente
(Patientenverfigung, Vorsorgevollmacht und Betreuungsver-
figung) zu einem vergunstigten Preis fiir sich und seine Fa-
milienangehorigen zu erstellen.

Das komplette Angebot wird im unternehmensinternen Intra-
net aufgefiihrt, regelmanig beworben und fand auch im Be-
richtszeitraum grof3en Zuspruch.

Das breite Angebot wird ergénzt durch spezielle (Online-)
Workshops mit dem Titel ,Gesund Fiihren — gesundes Fih-
ren“. Diese sensibilisieren Fiihrungskrafte fiir den verantwor-
tungsvollen Umgang mit den eigenen Ressourcen und zum
wertschatzenden Umgang mit Mitarbeitenden.

Als Ausgleich zur Tatigkeit im Blro haben die Mitarbeitenden
nach der Pandemie zudem die Mdéglichkeit, zahlreiche Ange-
bote der Betriebssportgruppen und weiterer Kooperations-
partner zu nutzen.

Eine regelmafige wochentliche Telefonkonferenz mit einem
Vertreter des Betriebsarztlichen Dienstes rundet das Angebot
der Betrieblichen Gesundheitsférderung bei der SIGNAL
IDUNA Gruppe ab. In diesem wochentlichen Format werden
die Mitarbeitenden von einem Mediziner durch die medizini-
schen Fragen rund um das Corona-Geschehen geflihrt, es
werden aktuelle Zahlen gut verstandlich aufbereitet und z. B.
Hintergriinde zu der anstehenden Impfung bekannt gegeben.

Zufriedenheit der Mitarbeitenden

Die allgemeine Zufriedenheit bei Mitarbeitenden zeigt sich

u. a. an der Uberdurchschnittlich langen Unternehmenszuge-
horigkeit. Die hohe Verbundenheit mit der SIGNAL IDUNA
Gruppe wird insbesondere in der jlingsten Mitarbeiterbefra-
gung sichtbar. Diese Verbundenheit ist weiter gestiegen und
sticht bei den Gesamtergebnissen besonders hervor.

Fuir die erfolgreiche Bewaltigung der vielfaltigen und an-
spruchsvollen Arbeiten im Jahr 2020 danken wir den
Mitarbeitenden sowie den AulRendienst- und Vertriebspartne-
rinnen und -partnern der SIGNAL IDUNA Gruppe.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020
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Unsere Gesellschaft beschaftigt kein eigenes Personal.
Samtliche betrieblichen Funktionen werden durch andere Un-
ternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe wahrgenommen.
Grundlage dafiir sind Ausgliederungs- und Generalagentur-
vertrage.

Kundenzufriedenheit

Die SIGNAL IDUNA Gruppe legt als einer der groRten
Serviceversicherer hohen Wert darauf, ihren Kunden einen
exzellenten Service zu bieten. Das Thema Service-Exzellenz
steht auch im Mittelpunkt unseres Transformationsprogram-
mes VISION2023.

Zur Kundenzufriedenheit und Servicequalitat wurden
Servicegrundsatze vereinbart, deren Einhaltung durch regel-
maRige interne und externe Messungen Uberwacht wird. So
werden Kennzahlen zu unseren Geschaftsprozessen (z. B.
die Bearbeitungszeiten von Antragen) ermittelt und ausge-
wertet. Die Kundenzufriedenheit messen wir durch Kunden-
befragungen zum Serviceerlebnis. Die Ergebnisse bilden die
Basis flir MaRnahmen, um unsere Servicequalitat kontinuier-
lich zu verbessern und die Kundenzufriedenheit zu erhéhen.

Auch in der Corona-Pandemie haben wir unsere Kunden
durch vielfaltige MalRnahmen (z. B. Beitragsstundungen, tem-
porare Veranderung des Versicherungsschutzes, Auerkraft-
setzungen) erfolgreich unterstiitzt.

Nachhaltigkeit

Neben den politischen und aufsichtsrechtlich zu erfiillenden
Nachhaltigkeitszielen haben auch Kundennachfragen zu
nachhaltig ausgerichteten Unternehmen bzw. nachhaltigen
Produktangeboten deutlich zugenommen. Auch die SIGNAL
IDUNA Gruppe richtet bereits heute ihr unternehmerisches
Handeln an den Grundprinzipien einer 6konomischen sowie
okologisch und sozial vertraglichen Wirtschaftsweise aus und
verfolgt einen ganzheitlichen integrativen Ansatz der Nach-
haltigkeit.

Die Chancen nachhaltiger Investments sind ein essenzieller
Beitrag zur Sicherung der Wertstabilitdt unserer Kapitalanla-
gen. Seit Anfang 2020 haben wir nachhaltige Anlagestrate-

gien ganzheitlich in unseren Investment- und Risikomanage-
mentprozess integriert. So bewerten wir bei Entscheidungen
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auch die Nachhaltigkeit von Wertpapieren z. B. durch ein so-
genanntes ,ESG-Rating“ auf Basis externer Daten (MSCI).
Anfang 2021 wurden zudem als ein wesentlicher Baustein
die UN Principles for Responsible Investment (UNPRI) unter-
zeichnet.

Risiko- und Chancenbericht

Nach § 289 Abs. 1 Satz 4 HGB ist das Unternehmen ver-
pflichtet, Giber Risiken und Chancen der zukiinftigen Entwick-
lung zu berichten. Die nach § 91 Abs. 2 AktG sowie dartiber
hinaus die nach § 26 VAG geforderten Malihahmen zur Ein-
richtung eines Uberwachungs- bzw. Risikomanagementsys-
tems wurden getroffen.

Als Risiken und Chancen werden negative bzw. positive Ab-
weichungen von den Zielerwartungen mit entsprechender Im-
plikation auf die wirtschaftliche Lage des Unternehmens defi-
niert. Die fir das Unternehmen relevanten Risiken und Chan-
cen werden im Folgenden naher beschrieben.

Wesentliche Elemente des Risikomanagementsystems

des Unternehmens

Zentrale Eckpfeiler des Risikomanagementsystems sind die
Risikokultur im Unternehmen, die Risikostrategie sowie der
Risikomanagementprozess. Die zu erfilllenden Aufgaben und
Verantwortlichkeiten werden durch die Risikomanagement-
organisation in die aufbauorganisatorischen Regelungen inte-
griert.

Die vorhandene Risikokultur fordert ein Gibergreifendes Be-
wusstsein fiir das Vorhandensein von Risiken und den offe-
nen Umgang mit diesen.

Die Risikostrategie wird aus der Geschéaftsstrategie der
SIGNAL IDUNA Allgemeine abgeleitet und ist zu dieser kon-
sistent. Die Risikostrategie des Unternehmens beinhaltet die
Beschreibung der sich aus der Geschéftsstrategie ergeben-
den Risiken bezlglich ihres Einflusses auf die Finanz- und
Ertragslage des Unternehmens sowie den daraus resultieren-
den Umgang mit den Risiken einschlie8lich Steuerung und
Uberwachung. Dabei ist festgelegt, dass nur solche Risiken



eingegangen werden, die nicht zu einer existenzgeféahrden-
den Situation fiir das Unternehmen fiihren. Dies beinhaltet
insbesondere die Sicherstellung der Eigenstandigkeit der
SIGNAL IDUNA Gruppe, den Schutz der Versicherten sowie
die Erfiillung der aufsichtsrechtlichen Anforderungen. Die Ri-
sikostrategie wird jahrlich tberprift und bei Bedarf ange-
passt. Darliber hinaus sind Anlasse definiert, die eine Ad-
hoc-Uberpriifung erfordern, wie beispielsweise die Aktualisie-
rung der Geschéaftsstrategie oder signifikante Anderungen
des Gesamtrisikoprofils.

Der Risikomanagementprozess setzt sich aus der Risi-
koidentifikation, der Risikoanalyse und -bewertung, der Risi-
kosteuerung sowie der Risikoliberwachung und -berichter-
stattung zusammen. Die wesentlichen Prozesse werden in
internen Leitlinien definiert.

Zur Risikoidentifikation werden quartalsweise Risikoinventu-
ren durchgeflhrt. Dariiber hinaus findet eine jahrliche
Emerging Risk Inventur statt. Bei dieser werden neu auftre-
tende Ereignisse oder zunehmende Trends berlicksichtigt,
die das Geschaftsumfeld der SIGNAL IDUNA Gruppe betref-
fen, wobei deren Ursache nicht oder nicht direkt von der
SIGNAL IDUNA Gruppe beeinflussbar sein konnen.

Fir alle Einzelrisiken erfolgt die Risikoanalyse und -bewer-
tung als Teil der Risikoinventur. Die Risiken werden anhand
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit sowie der Schadenhéhe be-
wertet. Die getroffenen MafRnahmen sind zu berlicksichtigen
(Nettobewertung). Dariiber hinaus werden die Risiken durch
die Berechnung der aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderung
sowie mittels der unternehmenseigenen Risiko- und Solvabi-
litatsbeurteilung (Own Risk and Solvency Assessment, kurz:
ORSA) quantitativ bewertet. In diesem ORSA-Prozess erfolgt
zusatzlich eine Analyse der Veranderung des Risikoprofils
und der Kapitalanforderungen Uber den Planungszeitraum.
Materielle Anderungen des Risikoprofils sowie bedeutende
Entscheidungen und Ereignisse flihren darliber hinaus zur
Durchfiihrung eines nichtregelmaRigen bzw. Ad-hoc-ORSA.

Fir Projekte, die eine hohe Implikation auf die Erreichung der
Unternehmensziele der SIGNAL IDUNA Gruppe haben, er-
folgt zudem eine gesonderte Projektrisikobewertung.

Lagebericht

Sowohl die Risikosteuerung als auch die Risikotiberwachung
werden durch das Risikotragfahigkeitskonzept, das daraus
abgeleitete Limitsystem, welches den Risikoappetit des Un-
ternehmens beriicksichtigt, sowie ein differenziertes Kenn-
zahlensystem unterstiitzt. Die genannten Instrumente werden
stetig weiterentwickelt.

Die Risikotragfahigkeit, basierend auf Eigenmitteln und Kapi-
talanforderungen nach Solvency I, determiniert den maxima-
len Umfang der Risikolibernahme. Die darauf aufbauenden
Limite sowie das implementierte Friihwarnsystem setzen die
Vorgaben aus der Risikostrategie um.

Uber die im Rahmen des Risikomanagementprozesses und
der Risikoinventur als materiell eingestuften Risiken erfolgt
eine regelmafige Berichterstattung an das Risikokomitee
und den Vorstand. Darlber hinaus sind Sachverhalte defi-
niert, die eine Ad-hoc-Risikoberichterstattung auslésen. Aus-
wirkungen aus der Corona-Pandemie auf die Risikolage und
die Wirksamkeit der eingeleiteten Mallnahmen werden konti-
nuierlich analysiert und in die Berichterstattung integriert.

Innerhalb des Risikomanagements werden Planungs- und
Uberwachungssysteme eingesetzt, die die Verfolgung von
Ziel-/Ist-Abweichungen erméglichen. Die Uberwachungssys-
teme und -prozesse werden kontinuierlich weiterentwickelt,
um die Funktionsfahigkeit sicherzustellen.

Die Angemessenheit und Wirksamkeit des Risikomanage-
mentsystems wird fortlaufend durch die Risikomanagement-
funktion Uberwacht.

Das Risikomanagementsystem der SIGNAL IDUNA Gruppe
ist zudem Priifungsgegenstand der Internen Revision.

Zur Sicherstellung der Anforderungen an die fachliche Quali-
fikation von Aufsichtsraten, Vorstanden sowie verantwortli-
chen Personen und Mitarbeitenden von Schlisselfunktionen
wurden auch in 2020 Schulungen durchgefiihrt.

Die Risikosteuerung liegt dezentral in der Verantwortung der
Fachbereiche. Durch die Trennung des Eingehens von Risi-
kopositionen und der Risikouberwachung wird organisato-
risch sichergestellt, dass keine Interessenkonflikte entstehen.
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Die von der Risikosteuerung unabhangige Risikolberwa-
chung, die Foérderung der Umsetzung des Risikomanage-
mentsystems sowie die operative Durchfiihrung des Risiko-
managements erfolgen durch die Risikomanagementfunktion.
Dazu gehéren insbesondere:

— die Unterstltzung des Vorstandes und anderer Funktionen
bei der effektiven Handhabung des Risikomanagementsys-
tems,

— die Uberwachung des Risikomanagementsystems,

— die Identifikation, Bewertung und Analyse von Risiken, die
Uberwachung der MaRnahmen zur Risikobegrenzung und
die Koordination der Durchfiihrung und Dokumentation der
unternehmenseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung,

— die Berichterstattung mindestens ber wesentliche Risiko-
exponierungen und Beratung des Vorstands in Fragen des
Risikomanagements.

Die Risikomanagementfunktion ist in einer Matrixorganisation
aufgestellt und setzt sich aus der Funktionsstelle Zentrales
Risikomanagement (zentrale Risikomanagementfunktion)
und der dezentralen Risikomanagementfunktion je Vor-
standsressort zusammen. Bei der zentralen Risikomanage-
mentfunktion liegt die Verantwortung insbesondere fiir die
abschlielende Sicherstellung der Unabhangigkeit der Risiko-
managementfunktion von der Risikosteuerung sowie die
Ubergreifende Koordination des Risikomanagementprozes-
ses.

AuRerdem erfolgen in der zentralen Risikomanagementfunk-
tion die Koordination, die Analyse und die Validierung der Be-
rechnung sowie die Berichterstattung zur aufsichtsrechtlichen
Kapitalanforderung gemag Solvency Il und zur unterneh-
menseigenen Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung.

Materielle Risiken und Chancen des Unternehmens
Die Risiken der SIGNAL IDUNA Allgemeine entstammen im

Wesentlichen aus dem betriebenen Erstversicherungsge-
schaft und dem damit verbundenen Kapitalanlagegeschéft.
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Versicherungstechnische Risiken

Fir die SIGNAL IDUNA Allgemeine sind insbesondere fol-
gende versicherungstechnische Risiken von zentraler Bedeu-
tung, die nach Materialitat gemaf der unternehmenseigenen
Risiko- und Solvabilitdtsbeurteilung absteigend geordnet
sind:

— Pramienrisiko
— Reserverisiko
— Katastrophenrisiko

Das Pramienrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes
oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versiche-
rungsverbindlichkeiten, dass sich aus Schwankungen in Be-
zug auf das Eintreten, die Haufigkeit und die Schwere der zu-
kinftigen versicherten Ereignisse ergibt.

Die Steuerung des Risikos erfolgt durch eine risikogerechte
Differenzierung des Tarifs, die Einrechnung eines Sicher-
heitszuschlags in die Pramie, Risikoprifungen, Annahme-
richtlinien, Sanierungen, Produktcontrolling und angemes-
sene Rickversicherungsmafnahmen.

Neben dem Pramienrisiko spielt das Reserverisiko eine we-
sentliche Rolle. Dies wird definiert als Risiko eines Verlustes
oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der Versiche-
rungsverbindlichkeiten, das sich aus Schwankungen in Be-
zug auf die Abwicklung eingetretener Schaden ergibt.

Das Risikopotenzial, das sich aus den Riickstellungen fur
noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle ergibt, wird
dadurch begrenzt, dass deren Abwicklung laufend verfolgt
wird und die daraus gewonnenen Erkenntnisse fir die aktuel-
len Schatzungen der endgiiltigen Schadenaufwendungen be-
ricksichtigt werden. Daruber hinaus werden die Ruckstellun-
gen anhand aktuarieller Verfahren Uberpruft.

Zusatzlich tberwacht der Verantwortliche Aktuar, dass die
Deckungsriickstellungen fir Rentenzahlungsverpflichtungen
aus Unfall- und Haftpflichtschaden nach anerkannten versi-
cherungsmathematischen Grundsatzen gebildet werden.



Einen besonderen Stellenwert nehmen zudem Katastro-
phenrisiken aus Naturgefahren und sonstigen Kumulereig-
nissen ein, d. h. das Risiko besteht in einer nachteiligen Ver-
anderung des Wertes der Versicherungsverbindlichkeiten
aufgrund von extremen oder auflergewdhnlichen Ereignis-
sen, wie z. B. schweren Stiirmen, erheblichen Uberschwem-
mungen oder GréRtschaden. Als wesentliches Element zur
Steuerung und Begrenzung von Katastrophenrisiken dient
die Ruckversicherung. Um die Risiken zu quantifizieren und
die Angemessenheit des Ruckversicherungsschutzes zu
Uberprifen, erfolgt die Bewertung dieser Risiken anhand spe-
zieller Simulationsmodelle und Szenariobetrachtungen. Ein
besserer als kalkulierter Schadenverlauf kann sich als
Chance fir das Unternehmen darstellen.

Die Schadenquoten und Abwicklungsergebnisse fir eigene
Rechnung entwickelten sich in den letzten Jahren wie folgt:

JAHR SCHADEN- ABWICKLUNGS-

QUOTE IN % *) QUOTE IN % ™)
2020 64,4 10,1
2019 61,4 13,0
2018 67,2 9,6
2017 66,4 10,8
2016 68,2 9,2
2015 68,1 11,6
2014 63,4 11,0
2013 711 82
2012 70,1 88
2011 68,7 11,0

*)  Nettoschadenaufwendungen in % der verdienten Nettobeitrage
**) Nettoabwicklungsergebnis in % der Nettoschadenriickstellung des Vorjahres

Die kiinftige Entwicklung von Pramien und Schaden wird
durch den Einsatz von Planungsrechnungen geschatzt.
Zum Ausgleich von Schwankungen im Schadenverlauf sind
Schwankungsrickstellungen in Hohe von 172,7 Mio. EUR
gebildet.

Marktrisiken

Das Marktrisiko bezeichnet das Risiko, das sich direkt oder
indirekt aus Schwankungen in der Héhe bzw. in der Volatilitat
der Marktpreise fir die Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumente ergibt. Es umfasst im Wesentlichen
das Verlustrisiko aufgrund von nachteiligen Anderungen von

Lagebericht

Aktienkursen, Zinsen, Wahrungskursen, Credit Spreads so-
wie von Zeitwerten bei Beteiligungen und Immobilien. Zusatz-
lich zahlt die Marktrisikokonzentration zur Gruppe der Markt-
risiken. Das Marktrisiko wurde auch in 2020 mafgeblich
durch die vorgenannte Entwicklung der Kapitalmarkte ge-
pragt.

Zu den fur die SIGNAL IDUNA Allgemeine wesentlichen Risi-
ken gehoren insbesondere folgende Marktrisiken:

— Aktienrisiko

— Spreadrisiko

— Wahrungsrisiko

— Marktrisikokonzentration

Das Aktienrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aus
der Sensitivitat der Werte von Vermogen, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der
Hohe oder bei der Volatilitat der Marktpreise von Aktien.

Chancen ergeben sich hierbei insbesondere aus einer die
Prognose lbersteigenden positiven Entwicklung der Aktien-
markte sowie aus einer nachhaltig positiven Wertentwicklung
des Beteiligungsportfolios.

Die Aktienquote zu Marktwerten betragt zum 31. Dezember
2020 unter Berticksichtigung von Absicherungsgeschéaften
5,2 %.

Fiir die Uberwachung der Marktrisiken von Aktien werden
Sensitivitdtsanalysen und Stresstests eingesetzt, welche die
Wertveranderung des Portfolios in Abhangigkeit zu Markt-
schwankungen aufzeigen.

Das Spreadrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aus
der Sensitivitat der Werte von Vermogen, Verbindlichkeiten
und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in der
Hohe oder in der Volatilitat der Credit Spreads Uber der risi-
kofreien Zinskurve. Im Rahmen des Spreadrisikos werden
die Auswirkungen der Anderungen von Credit Spreads ge-
genuber dem risikolosen Zins auf den Marktwert von Kapital-
anlagen unter Kreditrisikoaspekten analysiert. Die Verande-
rung der Credit Spreads resultiert aus Bonitatsdnderungen
der Schuldner sowie Veranderungen der Liquiditat und somit
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der Handelbarkeit der Kapitalanlage. Das Risiko besteht im
Werteverfall eines Kredits bzw. in der Moglichkeit, dass sich
Verluste in Form von Kreditausfallen oder Ertragsausfallen
ergeben.

Das Spreadrisiko wird im Rahmen der regelmafigen Bewer-
tung der Zinstrager beobachtet und bewertet.

Im Rahmen des implementierten Kreditprozesses erfolgt eine
regelmaRige Uberwachung der Kreditengagements. Das
Emittentenuniversum basiert auf einem internen Scoring-Pro-
zess und definierten Limiten je Emittenten. Neue Kreditseg-
mente und nicht alltdgliche Anlagen durchlaufen einen stan-
dardisierten Prufungsprozess.

Die Anlage erfolgt auf Basis des vom Vorstand verabschiede-
ten internen Anlagekatalogs und unter Berticksichtigung der
unternehmensindividuellen Risikotragfahigkeit.

Den Schwerpunkt der Neuanlage in Zinstrager im Direktbe-
stand bildeten Anlagen bei Kreditinstituten guter Bonitat.

Erganzend erfolgte im Bankensegment die Anlage selektiv in
Form von strukturierten Finanzprodukten.

Zwecks Diversifizierung der Geldmarktstrategie vor dem Hin-
tergrund von Negativzinsen fiir Fest- und Tagesgelder wur-
den verstarkt kurzlaufende Unternehmensanleihen (Commer-
cial Paper) mit einer Laufzeit von max. sechs Monaten erwor-
ben.

Die im Folgenden genannten Quoten wurden auf Basis von
Marktwerten ermittelt.

Das Bankenexposure bildet mit 44,2 % der Kapitalanlagen
weiterhin den Schwerpunkt im Portfolio. Hiervon sind 21,9 %
Pfandbriefe, 60,6 % erstrangige Anlagen und 11,8 % Nach-
rangtitel. Die Ubrigen 5,7 % des Bankenexposures sind Ak-
tien, Beteiligungen, Festgelder und andere Anlagen.

Das Unternehmen ist mit 7,0 % in Staatsanleihen exklusive

Bund und Lander investiert. Zu den Top-Emittenten gehoéren
Spanien mit 3,8 %, USA mit 0,8 % und Belgien mit 0,8 %.
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Der Anteil der Anlagen bei Unternehmen aul3erhalb des Ban-
kensektors betragt 28,0 %, davon sind 31,6 % Zinstrager und
68,4 % Aktien bzw. Beteiligungen.

Die SIGNAL IDUNA Allgemeine investiert in diesem Zusam-
menhang zunehmend auch in ausgewahlte Anlagen im Seg-
ment ,Infrastruktur®. Der Anteil dieser Investments am ge-
samten Kapitalanlagebestand betragt 2,1 %.

Der Anteil an Hypotheken, die dem Spreadrisiko unterliegen,
betragt 0,02 %. Es handelt sich hierbei im Wesentlichen um
erstrangige Hypotheken im gewerblichen Bereich.

Im Zuge der Corona-Pandemie haben sich die Ratings im
Jahresverlauf wieder verschlechtert. Dennoch blieb das
Durchschnittsrating im Bestand der Zinstrager im Jahresver-
lauf konstant und betragt zum 31. Dezember 2020 weiter-
hin A. Der Erhalt einer guten Kreditqualitat im Bestand steht
auch weiterhin im Fokus der Neuanlage.

Der Bestand weist folgende Ratingstruktur auf:

RATINGKLASSE ANTEIL
AAA 15,7 %
Investment Grade AA 11,2 %
A 34,4 %
BBB 30,4 %
BB-B 45%
Non Investment Grade ccc-b 0.0%

ohne Rating 38%
Chancen ergeben sich aus einer sich wieder verbessernden
durchschnittlichen Kreditwirdigkeit im Emittentenuniversum
sowie aus steigenden Zinsen, die auch fiir hoch geratete An-
lagen wieder zu hoheren Renditen fiihren wiirden.

Das Wahrungsrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten
aus der Sensitivitat der Werte von Vermdgen, Verbindlichkei-
ten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veranderungen in
der Héhe oder bei der Volatilitat der Wechselkurse. Wah-
rungsrisiken ergeben sich z. B. aus Aufwertungen der In-
landswahrung bzw. Abwertung der Auslandswahrung im Hin-
blick auf Anlagen, die in Auslandswéahrungen gehalten wer-
den. Eine Realisierung des Risikos ergibt sich in diesem Fall
unter anderem, falls die entsprechende Kapitalanlage verau-



Rert wird oder werden muss. Das Wahrungsrisiko wird an-
hand des Fremdwahrungsexposures nach Absicherung ge-
messen.

Chancen ergeben sich aus nicht erwarteten Wahrungsauf-
wertungen.

Zum 31. Dezember 2020 betrug das Fremdwahrungsexpo-
sure unter Beriicksichtigung von Absicherungsgeschaften
3,2 % zu Marktwerten.

Zu den Marktrisiken gehort abschlieRend die Marktrisiko-
konzentration. Die Marktrisikokonzentration beschreibt zu-
satzliche Risiken, die entweder durch eine nicht ausrei-
chende Diversifikation des Anlageportfolios oder durch eine
hohe Exponierung gegeniiber dem Ausfallrisiko eines einzel-
nen Wertpapieremittenten oder einer Gruppe verbundener
Emittenten bedingt sind.

Die Marktrisikokonzentration in der Kapitalanlage wird im
Rahmen des Risikomanagementprozesses laufend iiber-
wacht. In diesem Zusammenhang ist beispielhaft die Schuld-
nerstruktur im Kreditbereich zu nennen. So betragt die Ge-
wichtung der zehn grofiten Emittenten (Emittenten aus dem-
selben Konzern zusammengefasst) im Bestand 26,5 % des
gesamten Kapitalanlagenbestandes des Unternehmens.

Ausfallrisiken

Das Ausfallrisiko tragt moéglichen Verlusten Rechnung, die
sich aus einem unerwarteten Ausfall oder der Verschlechte-
rung der Bonitat von Gegenparteien und Schuldnern von Ver-
sicherungs- und Riickversicherungsgesellschaften ergeben.

Bei der Bewertung des Ausfallrisikos werden die risikomin-
dernden Vertrage wie Rlckversicherungsvereinbarungen,
Verbriefungen und Derivate sowie Forderungen gegeniiber
Vermittlern und alle sonstigen Kreditrisiken, die im Spreadri-
siko nicht abgedeckt sind, beriicksichtigt.

Es bestehen Forderungen gegen Versicherungsnehmer, Ver-
sicherungsvermittler und Rickversicherer.

Lagebericht

Gegen Versicherungsnehmer bestehen Beitragsforderungen
zum 31. Dezember 2020 von 27,5 Mio. EUR. Die durch-
schnittliche Ausfallquote der letzten drei Geschaftsjahre be-
tragt (bezogen auf die gebuchten Bruttobeitrage) 0,09 %.

Im Rahmen eines existierenden Forderungsmanagements
wird bereits friihzeitig diesen Ausfallrisiken entgegengewirkt.

Fir die Forderungen gegen Versicherungsnehmer und Versi-
cherungsvermittler werden Wertberichtigungen in angemes-
sener Hohe auf Basis der Erfahrungswerte aus den Vorjah-
ren vorgenommen und uneinbringliche Forderungen abge-
schrieben.

Die Auswahl der Ruckversicherer orientiert sich an Qualitats-
kriterien hinsichtlich der Finanzstarke, der fachlichen Qualitat,
den Mdoglichkeiten der Zusammenarbeit sowie der geschattli-
chen Ausrichtung des Unternehmens. Die Ratingeinstufun-
gen der Ruckversicherer sind ein weiteres wichtiges Indiz fur
deren Soliditat.

Durch den Einkauf von Rickversicherungsschutz bei mehre-
ren Rickversicherungspartnern wird dieses Ausfallrisiko
diversifiziert.

Insgesamt verteilen sich sowohl die Abrechnungsforderun-
gen gegenuber Riickversicherern als auch deren Beteiligun-
gen an den versicherungstechnischen Rickstellungen auf
Unternehmen mit hohen Ratingklassen von internationalen
Ratingagenturen.

Die Abrechnungsforderungen gegen Riickversicherer zum
31. Dezember 2020 betragen 17,8 Mio. EUR.

Operationale Risiken

Operationale Risiken betreffen die Qualitat und Effizienz der
Organisation, der funktionalen Ablaufe, des Personals, der
Technik und der Kontrolle und beschreiben das Verlustrisiko,
das sich aus der Unangemessenheit oder dem Versagen
von internen Prozessen, Mitarbeitenden oder Systemen oder
durch externe Ereignisse ergibt. Aulerdem ist das Rechtsri-
siko ein Bestandteil des operationalen Risikos. Zu den fiir die
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SIGNAL IDUNA Allgemeine wesentlichen Risiken gehdren
insbesondere folgende operationale Risiken:

— IT-Risiko

— Compliance-Risiko
— Rechtsrisiko

— Prozessrisiko

— Mitarbeiter-Risiko

Zur weiteren Verbesserung einer nachvollziehbaren, effizien-
ten und wirksamen Steuerung von im Geschaftsbetrieb exis-
tierenden operationalen Risiken wird das Interne Kontrollsys-
tem stetig weiterentwickelt.

Da in der SIGNAL IDUNA Gruppe alle wesentlichen Ge-
schéftsprozesse und Aufgaben durch Informationstechnik
(IT) unterstiitzt werden, liegt hier ein besonderer Schwer-
punkt in der Betrachtung der operationalen Risiken.

IT-Risiken umfassen dabei alle IT-bezogenen Risiken, die
aus dem Eigentum, dem Betrieb, der Nutzung sowie bei An-
derungen von Informationstechnologie entstehen.

Einem maoglichen Ausfall der IT-Systeme wird mit geeigneten
technischen und organisatorischen MaRnahmen entgegen-
gewirkt. Zentrale Elemente sind beispielsweise der Betrieb
eines Sekundar-Rechenzentrums, die Durchfiihrung umfang-
reicher Datensicherungen und -spiegelungen, maschinelle
Uberwachung der Systeme auf allen Ebenen, Bereitschafts-
regelungen sowie Wartungsvertrage mit den verschiedenen
Anbietern von Hard- und Software.

Zum Schutz der Daten vor unberechtigtem Zugriff und Mani-

pulation sind angemessene technische und organisatorische

Vorkehrungen getroffen worden — z. B. durch die Installation

von Firewall-Systemen (Trennung vom 6ffentlichen Netz), Vi-
renscannern, Verschlisselungen, abgesicherten Verbindun-

gen (z. B. zu den Organisations- oder Gebietsdirektionen und
den auRerbetrieblichen Arbeitsplatzen) und die Nutzung von

Authentifizierungssystemen.

Die Eignung der beschriebenen Vorkehrungen wird regelma-

Rig, z. B. im Rahmen von Notfallibungen oder Penetrations-
tests, Uberpriift und bewertet.
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Die IT wirkt den im Zuge der fortschreitenden Digitalisierung
entstandenen neuen digitalen Bedrohungen, insbesondere
Cyber-Risiken, hinreichend entgegen. Die Vertraulichkeit,
Verfugbarkeit und Integritét von Daten und Informationen
wird bei der Verarbeitung derselben gewahrleistet. Die
SIGNAL IDUNA Gruppe stellt eine hinreichende Informati-
onssicherheit aller IT-Infrastrukturen und -Anwendungen
sicher.

Um die Sicherheit aller vorhandenen Informationen zu mana-
gen, orientiert sich die Informationssicherheit der SIGNAL
IDUNA Gruppe an international anerkannten Standards zur
Informationssicherheit (ISO 27001/ISO 27002). Es existiert
eine Informationssicherheitspolitik, die durch die Informati-
onssicherheitsleitlinie und weitere Richtlinien zum Information
Security Management System (ISMS) erganzt wird. Informati-
onssicherheitsrisiken werden im Rahmen des ISMS kontinu-
ierlich auf unterschiedlichen Wegen identifiziert (z. B. Allge-
meine Risikoanalyse, Audits). Die Informationssicherheit ist
neben der Uberwachung des Einhaltens von Informationssi-
cherheitsvorgaben auch flr die Behandlung von Informati-
onssicherheitsvorféllen verantwortlich. Darliber hinaus wer-
den von ihr Sensibilisierungs- und Schulungsmafnahmen
(Awareness) durchgefiihrt.

Es ist die grundsatzliche Zielrichtung der IT, die Komplexitat
der Infrastruktur und Anwendungslandschaft weiter zu redu-
zieren, neue Technologien bereitzustellen und die IT-Organi-
sation in Richtung agiler Organisationsstrukturen weiterzu-
entwickeln. Im Rahmen der VISION2023 soll zudem durch
die Umsetzung vollstandig digitalisierter Prozesse und die
gezielte Bereitstellung von kundenzentrierten Lésungen eine
weitere Steigerung der Kundenorientierung ermdglicht wer-
den.

Das Compliance-Risiko ist definiert als Auswirkungen aus
dem Verstol gegen gesetzliche Bestimmungen, regulatori-
sche Standards oder wesentliche vom Unternehmen selbst
gesetzte ethische Normen und interne Anforderungen. Diese
Auswirkungen umfassen finanzielle Schaden, Sanktionen der
Aufsichts- und Ermittlungsbehdérden, Reputationsschaden
und Haftungstatbestande der Organmitglieder. Die Einhal-
tung der zu beachtenden Gesetze und Verordnungen, auf-
sichtsbehdrdlichen Anforderungen sowie sonstigen internen



und externen Vorgaben und Standards wird durch die Umset-
zung umfassender praventiver Mafinahmen (z. B. Rechtsmo-
nitoring, regelmaRige Uberwachungshandlungen und Compli-
ance-Risikoanalysen) unterstitzt. Grundlage des rechtskon-
formen Verhaltens aller Mitarbeitenden sind der Compliance-
Kodex der SIGNAL IDUNA Gruppe, Compliance-Schulungen
sowie umfassende interne Richtlinien und Anweisungen.

Die Compliance-Funktion als eine der vier geforderten
Schlisselfunktionen geman Solvency |l setzt sich aus einem
zentralen Compliance Office, geflihrt durch den Chief Com-
pliance Officer, zusatzlichen dezentralen Compliance
Officern je Ressort und den Compliance-Beauftragten der
Tochtergesellschaften zusammen. Die Compliance-Funktion
betreibt das Compliance-Management-System, entwickelt
dieses parallel zu den regulatorischen Anforderungen weiter
und wirkt auf ein gruppenweit einheitliches Compliance-Ver-
standnis hin. Sie unterstiitzt Mitarbeitende, Fiihrungskrafte
und Vorstand bei der Umsetzung der im Compliance-Kodex
festgelegten Unternehmensgrundsatze.

Das Rechtsrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten auf-
grund von Anderungen des durch die Rechtsprechung vorge-
gebenen Rahmens sowie durch Anderungen in der Gesetz-
gebung.

Zur Reduzierung (bzw. Vermeidung) von Compliance- und
Rechtsrisiken wird eine regelmaRige Beobachtung des
Rechtsraumes durchgeflihrt. Relevante Rechtsanderungen
und die aktuelle Rechtsprechung werden (ber ein eigenes In-
formationssystem an die fir die Geschéaftsprozesse verant-
wortlichen Mitarbeitenden weitergegeben. Festgestellten
Rechtsanderungen kann so zeitnah entsprochen werden und
VerstofRen gegen die aktuelle Rechtslage wird vorgebeugt.

Das Unternehmen ist im Zusammenhang mit einer Beteili-
gung an einem geschlossenen Immobilienfonds von Herrn
Anno August Jagdfeld personlich sowie dem Immobilienfonds
verklagt worden. Hierbei geht es zunachst ausschlie3lich um
die Feststellung einer grundsatzlichen Schadensersatzpflicht
im Zusammenhang mit der Beteiligung an dem geschlosse-
nen Immobilienfonds. Die Klage des Immobilienfonds wurde
im Februar 2018 als unzulassig abgewiesen. Auf die Beru-
fung des Immobilienfonds hat das OLG Hamm im November
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2018 das Urteil des LG Dortmund aufgehoben und die Sache
zur erneuten Verhandlung und zur Entscheidung an das LG
Dortmund zurtickverwiesen.

Das LG Dortmund hat mit Urteil vom 30. April 2020, nachdem
es die beiden Verfahren im Dezember 2019 zur gemeinsa-
men Entscheidung verbunden hat, beide Klagen kostenpflich-
tig abgewiesen. Die Klager haben Berufung hiergegen einge-
legt. Die Berufungsbegriindungen haben wir rechtlich analy-
sieren lassen. Danach bleibt es bei der bereits in Bezug auf
das Verfahren vor dem LG Dortmund getroffenen Wertung,
dass wir den Klagen keine Erfolgsaussichten beimessen.

Das Prozessrisiko bezeichnet Risiken, die aufgrund fehlge-
schlagener Prozesse direkt oder indirekt zu Verlusten flhren,
vor allem im Falle von Prozessen mit Kontakt zu Kunden
oder Geschéftspartnern. Prozesse unterliegen dem Risiko,
dass sie aufgrund von Fehlbearbeitungen ganz oder teilweise
fehlschlagen.

Risiken aus der Veranderung von Prozessen kann durch re-
gelmaRiges Uberpriifen der Prozessgestaltung sowie der
prozessinharenten Kontrollen entgegengewirkt werden.

Den Risiken aus Fehlbearbeitungen wird mit verbindlichen,
zum Teil maschinellen Prufverfahren begegnet.

Fur die wesentlichen Prozesse der SIGNAL IDUNA Gruppe
werden Prozessdokumentationen erstellt, die jeweiligen pro-
zessrelevanten, operationalen Risiken identifiziert und ein
entsprechender risikomindernder/-vermeidender Kontrollrah-
men durch den prozessverantwortlichen Bereich/Tribe aufge-
setzt. Geschéaftskritische Prozesse werden zudem im Busi-
ness Continuity Management (BCM) identifiziert und doku-
mentiert. Kontrollen kdnnen vor- oder nachgelagert zum Pro-
zess greifen, praventiver oder detektiver Art sein, sowie auto-
matisiert, teilautomatisiert oder manuell ablaufen. Unter risi-
komindernden/-vermeidenden MalRnahmen werden Schu-
lungs-, Kommunikations- und sonstige MalRnahmen (z. B.
organisatorische MaRnahmen) verstanden, welche reduzie-
renden/vermeidenden Einfluss auf die prozessrelevanten
Risiken haben.
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Um langfristig ihre Ziele erreichen zu kénnen, ist die SIGNAL
IDUNA Gruppe auf ihre Mitarbeitenden und deren individu-
ellen Starken angewiesen.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe unterstitzt die systematische
und an der Unternehmensstrategie ausgerichtete Entwick-
lung der Fahigkeiten und des Wissens ihrer Mitarbeitenden
und Fihrungskrafte durch ein professionelles Kompetenzma-
nagement und durch ein ansprechendes und umfangreiches
Lernangebot. Im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsma-
nagements werden verschiedene Angebote ermdglicht, um
die Gesundheit und die Leistung ihrer Mitarbeitenden zu er-
halten und zu férdern. Hierdurch wird dem operationalen Ri-
siko entgegengewirkt.

Sonstige Risiken

Zu den sonstigen Risiken gehéren insbesondere das Neuge-
schéaftsrisiko und das Reputationsrisiko.

Das Neugeschiftsrisiko umfasst das Risiko, dass gesetzte
Ziele fur das Neugeschaft nicht erreicht werden und dieser
Umstand negativ auf die Bestandsentwicklung des Unterneh-
mens wirkt. Zur Wahrnehmung von Wachstumschancen so-
wie zur stetigen Verbesserung der Ertragssituation wurde
eine Vielzahl von MaRRnahmen entwickelt, die diesem Risiko
entgegenwirken. Neben neuen Versicherungslésungen
konnte auch die im Jahr 2018 gestartete neue Produktwelt
fir das Sach/Haftpflicht-Privatkundengeschaft im Jahr 2020
erfolgreich fortgefuhrt werden. Gleichzeitig ermdglichen neu
eingeflhrte, zeitgemalRe digitale Angebote und Prozessver-
besserungen eine Steigerung des Neugeschéafts, eine hdhere
Kundenzufriedenheit sowie eine Kostenreduzierung und da-
mit ein ertragreiches Wachstum.

Beim Reputationsrisiko handelt es sich um das Risiko einer
moglichen Beschadigung des Rufes des Unternehmens in-
folge einer negativen Wahrnehmung in der Offentlichkeit

(z. B. bei Kunden, Geschaftspartnern, Eigentimern/Aktiona-
ren, Behorden). Das Reputationsrisiko ist in der Regel ein Ri-
siko, das im Zusammenhang mit anderen Risiken auftritt. So
kann sich ein Reputationsschaden unter anderem auf das
Neugeschaft und die Stornoquoten und damit auf die Be-
standsentwicklung auswirken.
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Zur Gruppe der sonstigen Risiken gehért auch das Liquidi-
tatsrisiko. Als Liquiditatsrisiko wird das Risiko bezeichnet,
dass Versicherungs- und Rickversicherungsgesellschaften
nicht in der Lage sind, Anlagen und andere Vermégenswerte
zu realisieren, um ihren finanziellen Verpflichtungen bei Fal-
ligkeit nachzukommen. Diese Gefahr wird durch den Einsatz
von Finanzplanungsinstrumenten begrenzt, welche zur Ab-
stimmung des Kapitalanlagebestandes, der laufenden Zah-
lungsstréme und der versicherungstechnischen Verpflichtun-
gen eingesetzt werden. Das Liquiditatsrisiko wird fur das Un-
ternehmen als nicht materiell eingestuft.

Nachhaltigkeitsrisiken

Nachhaltigkeitsrisiken sind Ereignisse oder Bedingungen
aus den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmensfiih-
rung, deren Eintreten tatsachlich oder potenziell erhebliche
negative Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage sowie auf die Reputation haben kénnen. Dies
schlie3t klimabezogene Risiken in Form von physischen Risi-
ken und Transitionsrisiken ein.

Physische Risiken kdnnen aus dem Klimawandel ereignisge-
trieben, z. B. durch eine zunehmende Intensitat von Extrem-
wetterereignissen, resultieren. Von chronischen physischen
Risiken spricht man dann, wenn grundlegende Veranderun-
gen klimatischer Bedingungen, wie hdhere Temperaturen, zu
negativen Auswirkungen, wie chronischen Hitzewellen, fih-
ren. Transitionsrisiken entstehen im Zusammenhang mit der
Umstellung auf eine kohlenstoffarme Wirtschaft. Eine Veran-
derung der Zusammensetzung der globalen Stromerzeugung
ist ein Beispiel hierflir. Zu den 6konomischen Risiken zahlt
z. B. eine Verringerung des Bruttoinlandsproduktes.

In Ubereinstimmung mit dem ,Merkblatt zum Umgang mit
Nachhaltigkeitsrisiken“ der BaFin wird in der SIGNAL IDUNA
Gruppe flr Nachhaltigkeitsrisiken keine separate Risikokate-
gorie abgegrenzt, vielmehr sind diese Risiken in die beste-
henden Prozesse als eine spezielle Auspragung der beste-
henden Risikokategorien zu integrieren.

Als zentrales Instrument zur Analyse von Klimarisiken wurde
im Berichtsjahr eine Szenario-Analyse auf Basis eines quali-
tativen Scoring-Verfahrens eingesetzt. Ziel ist es, mogliche



zukunftige Risiken und Chancen zu identifizieren, die infolge
des Klimawandels entstehen und finanzielle Auswirkungen
auf das Unternehmen entfalten kdnnen.

Zusammenfassende Darstellung

Die aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen nach Sol-
vency Il wurden gemaf der Meldung an die BaFin im gesam-
ten Geschaftsjahr Ubererfilllt.

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie stellen weiterhin
Herausforderungen fir das Unternehmen dar, denen mit viel-
faltigen MalRnahmen entgegengewirkt wird. Zum heutigen
Zeitpunkt haben wir keine Erkenntnisse, dass es nicht ge-
lingt, diesen Herausforderungen gerecht zu werden.

Zusammenfassend ist flir unser Unternehmen festzustellen,
dass derzeit den Bestand des Unternehmens gefédhrdende
Risiken nicht erkennbar sind.

Prognosebericht

Auf die Versicherungswirtschaft wirken durch das gesamt-
wirtschaftliche Umfeld unterschiedliche Impulse ein.

Zurzeit ist die weltweite Unsicherheit Giber den Pandemie-
Verlauf und damit mégliche erneute Infektionsschutzmafnah-
men noch grof3. Mit baldigen Zulassungen weiterer Impfstoffe
nimmt die Perspektive auf eine Beherrschbarkeit der Corona-
Pandemie zunehmend Gestalt an. Damit steigt auch die
Wahrscheinlichkeit, dass sich bereits im Jahr 2021 Erho-
lungseffekte ergeben.

Dennoch wird auch im Jahr 2021 mit einer Unterauslastung
der Wirtschaft zu rechnen sein. Damit einher gehen ein héhe-
res Insolvenzrisiko und eine sinkende Jobsicherheit. Zusatz-
lich zu den direkten finanziellen Auswirkungen der Corona-
Pandemie belastet die hohe 6konomische Unsicherheit die
wirtschaftliche Perspektive der privaten Haushalte.

Es wird erwartet, dass die Nachfrage- sowie Angebotsver-
knappung im Zusammenhang mit der Ausbreitung des
Coronavirus das globale Wirtschaftswachstum erheblich be-
lasten werden. Des Weiteren ergeben sich voraussichtlich
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negative Auswirkungen aus den fortgesetzten internationalen
Handelskonflikten.

In Europa dirfte im ersten Halbjahr 2021 das Infektionsge-
schehen weiter den Konjunkturverlauf préagen, bevor sich der
Erholungsprozess in der zweiten Jahreshalfte fortsetzt.
Chancen fur eine schnellere Erholung bestehen insbeson-
dere mit der Verfligbarkeit mehrerer Impfstoffe fiir breite Be-
volkerungskreise. Insgesamt erscheint 2021 im Euroraum ein
Wachstum von bis zu 3,7 % mdglich.

Im Zusammenhang mit der zweiten Infektionswelle haben die
Abwartsrisiken fir den kurzfristigen Konjunkturverlauf deut-
lich zugenommen. Auch die Inflationsdynamik bleibt auf
kurze Sicht sehr schwach. Obwohl hierfiir auch Sonderfakto-
ren (z. B. die temporare Absenkung des Mehrwertsteuersat-
zes in Deutschland bis zum 31. Dezember 2020) verantwort-
lich sind, steigt damit der Handlungsdruck fiir die EZB. Als
Reaktion auf die Unterbrechung des konjunkturellen Erho-
lungsprozesses hat die EZB im Dezember 2020 ihre Geldpo-
litik noch weiter gelockert. Mit der Ausweitung des Anleihe-
ankaufprogramms PEPP auf 1.850 Mrd. EUR, der Verlange-
rung des Programms bis Marz 2022 sowie bessere Konditio-
nen fir die Refinanzierungsgeschafte der Banken, sollen vor
allem die glinstige Kreditversorgung der Wirtschaft weiter ge-
sichert werden. Die geld- und insbesondere fiskalpolitische
Unterstiitzung bleibt unter den aktuell herausfordernden Rah-
menbedingungen zentral fur die Stiitzung des Konjunkturver-
laufs. Neben nationalen Programmen soll hierbei vor allem
der EU-Aufbauplan (NextGenerationEU) einen wichtigen Im-
puls liefern. Zu den Lehren aus der globalen Wirtschafts- und
Finanzkrise 2008/2009 gehort dabei, dass diese Mallnahmen
nicht zu friihzeitig zurickgenommen werden diirfen.

In Deutschland droht durch den Wiedereinsatz der Insol-
venzantragspflicht eine hohe Insolvenzquote deutscher Un-
ternehmen. Die fiskalischen Krisenkosten steigen weiterhin
an, und die Wiedereinhaltung der Schuldenbremse ist noch
offen. Die Konsolidierung des Haushaltes dirfte zu einer der
schwierigsten Hauptaufgaben der neuen Regierung nach der
Bundestagswahl 2021 werden.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020
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Im Jahr 2021 wird die deutsche Wirtschaft voraussichtlich
wieder wachsen. Zu Jahresbeginn dirften aber zunachst die
harteren Einschrankungen das Wirtschaftsgeschehen weiter
pragen. Mit dem Beginn des Frihjahrs diirfte die Konjunktur
— ahnlich wie nach dem Lockdown im Frihjahr 2020 — aber
wieder spurbar anziehen. Insgesamt kdnnte die deutsche
Wirtschaft im Jahr 2021 um etwa 3,0 % wachsen. Aufwarts-
chancen fiir 2021 ergeben sich insbesondere durch die Zu-
lassung der Impfstoffe. Eine breite Verfligbarkeit — verbunden
mit einer hinreichenden Immunisierung der Bevélkerung —
koénnte eine schrittweise Aufhebung der Beschrankungen im
weiteren Jahresverlauf ermdglichen, sofern nicht unerwartete
Nebenwirkungen auftreten.

Es ist anzunehmen, dass sich die Lage auf dem Arbeitsmarkt
verandern wird. Die Zahl der Arbeitslosen ist in 2020 um

0,6 %-Punkte auf 5,9 % angestiegen, im Jahr 2021 wird sich
diese Entwicklung voraussichtlich weiter fortsetzen.

Fir das Jahr 2021 ergibt sich aus den Prognosen fir die
Hauptsparten, dass die Beitragseinnahmen in der Versiche-
rungswirtschaft insgesamt um 3,2 % steigen kdnnten. In der
Schaden- und Unfallversicherung werden die Beitragseinnah-
men vermutlich um 1,6 % steigen.

Der Megatrend Digitalisierung, der das Leben auf gesell-
schaftlicher, wirtschaftlicher und politischer Ebene nachhaltig
verandert, und die Niedrigzinsphase werden uns auch im
Jahr 2021 beschaftigen und die deutschen Versicherer damit
weiter vor groRe Herausforderungen stellen. Durch die
Corona-Pandemie hat die Digitalisierung grof3e Fortschritte
gemacht. Auch nachhaltige Geschaftsmodelle haben deutlich
an Bedeutung gewonnen. Sie sind mittlerweile eine wichtige
Basis, um eine langfristig positive wirtschaftliche Geschéafts-
entwicklung sicherzustellen. Neben den politischen und auf-
sichtsrechtlich zu erflillenden Nachhaltigkeitszielen haben
auch Kundennachfragen zu nachhaltig ausgerichteten Unter-
nehmen bzw. nachhaltigen Produktangeboten deutlich zuge-
nommen. Auch die SIGNAL IDUNA Gruppe richtet bereits
heute ihr unternehmerisches Handeln an den Grundprinzi-
pien einer 6konomischen sowie 6kologisch und sozial ver-
traglichen Wirtschaftsweise aus und verfolgt einen ganzheitli-
chen integrativen Ansatz der Nachhaltigkeit.
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Vorsorge- und Absicherungsbedarf in der Bevdlkerung wer-
den weiter zunehmen. Aufgabe der Versicherungsbranche ist
es, gemeinsam mit der Politik in diesem Umfeld die Wichtig-
keit der eigenverantwortlichen Vorsorge deutlich zu machen.

Die Schaden- und Unfallversicherung als ein Wachstumstra-
ger der SIGNAL IDUNA Gruppe wird auch im Jahr 2021 wei-
terentwickelt. Hierflr stellen wir unsere Organisation nach
Kundenanliegen verstarkt agil auf.

Produktseitig werden wir das im Jahr 2020 entwickelte Senio-
ren-Unfallprodukt einflihren. Auch planen wir die Einflihrung
der Inhaberausfallversicherung, die vor allem kleinere Be-
triebe gegen den unfall- oder krankheitsbedingten Ausfall ih-
res Inhabers schitzt. Vorhandene Produkte werden — insbe-
sondere flr unsere gewerblichen Zielgruppen — weiterentwi-
ckelt. An dieser Stelle seien exemplarisch die Neuauflage der
Cyber-Versicherung und die Optimierung der Produkte fiir
das gewerbliche Breitengeschaft (,Betriebspolice-Select®) ge-
nannt.

Auch fur unsere digitalen Lésungsangebote planen wir wei-
tere Verbesserungen, z. B. neue Mobilitatslésungen (,Pay as
you drive“-Tarife flir E-Scooter), eine Brandschutz-App und
die Online-Abschlussmoglichkeit fur weitere Produkte. Die
prozessuale Anbindung unserer Vertriebspartner werden wir
weiter optimieren und dafiir weitere BIPRO-Normen umset-
zen.

Um unseren Kunden ein noch besseres Serviceerlebnis zu
bieten und gleichzeitig die Aufwendungen zu begrenzen,
werden wir die Schadenfalle noch aktiver begleiten. Ein
Schwerpunkt des Schadenmanagements sind dabei die Lei-
tungswasser-Schaden.

Gesamtaussage zur kiinftigen Entwicklung

Die konkreten Auswirkungen der Corona-Pandemie auf die
SIGNAL IDUNA Allgemeine waren 2020 geringer als ur-
springlich angenommen. Da uns diese aber im Jahr 2021
weiter begleiten wird, kann die gesamte Tragweite der Pan-
demie auf die konjunkturelle Entwicklung nicht seriés voraus-
gesagt werden. Aussagekraftige Konjunkturindikatoren wer-



den erst mit einiger Verzégerung vorliegen. Vor diesem Hin-
tergrund basiert die nachfolgende Prognose auf unserem
Planungsszenario. Bei einer weiteren Verscharfung bzw. Ver-
langerung der Corona-Pandemie sind negative Einflisse auf
die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage nicht auszuschlie-
Ren. Berlicksichtigt sind hierbei die bisher abschatzbaren
und weiteren potenziellen Auswirkungen der Corona-Pande-
mie auf unsere Geschaftsentwicklung.

In der Planung fiir das Jahr 2021 gehen wir davon aus, dass
die Corona-Pandemie im Laufe des Jahres, unterstitzt durch
fortschreitende Impfungen, stetig besser kontrolliert werden
kann und sich die derzeitigen negativen Auswirkungen auf
die Gesamtwirtschaft verbessern werden.

Mit den dargestellten MaRnahmen verbessern wir kontinuier-
lich unseren Marktauftritt. Fir das laufende Geschaftsjahr
2021 streben wir stark steigende gebuchte Beitrage und eine
kombinierte Schaden-Kostenquote (brutto) von unter 100 %
an, wobei besondere Einfliisse wie z. B. Grof3- und Naturka-
tastrophenschaden eine Prognose erschweren. Fiir das Kapi-
talanlageergebnis streben wir eine stabile Nettorendite an.

Fir das Jahr 2021 erwarten wir eine Gewinnabfiihrung an die
SIGNAL IDUNA Holding auf Vorjahresniveau.

Lagebericht
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Betriebene Versicherungszweige und -arten

Selbst abgeschlossene Versicherungen

Krankenversicherung
Beihilfeabldseversicherung
Reisekrankenversicherung

Unfallversicherung
Einzelunfallversicherung ohne Beitragsriickgewahr
Gruppen-Unfallversicherung ohne Beitragsriickgewahr
Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
Ubrige und nicht aufgegliederte Unfallversicherung
Kraftfahrtunfallversicherung

Haftpflichtversicherung
Privathaftpflichtversicherung
Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung
Umwelt-Haftpflichtversicherung
Vermoégensschaden-Haftpflichtversicherung
Ubrige und nicht aufgegliederte Haftpflichtversicherung

Kraftfahrtversicherung
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Fahrzeugvollversicherung

Fahrzeugteilversicherung

Luftfahrtversicherung
Luftfahrzeug-Kaskoversicherung

Feuerversicherung
Feuer-Industrie-Versicherung
landwirtschaftliche Feuerversicherung
sonstige Feuerversicherung

Einbruchdiebstahl- und Raub (ED)-Versicherung

Leitungswasser (Lw)-Versicherung

Glasversicherung

Sturmversicherung
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Verbundene Hausratversicherung
Verbundene Wohngebaudeversicherung

Technische Versicherungen
Maschinenversicherung
Elektronikversicherung
Montageversicherung
Bauleistungsversicherung

Transportversicherung
Kaskoversicherung
Transportglterversicherung

Extended Coverage (EC)-Versicherung

Betriebsunterbrechungs-Versicherung
Feuer-Betriebsunterbrechungsversicherung
Technische-Betriebsunterbrechungsversicherung
sonstige Betriebsunterbrechungsversicherung

Beistandsleistungsversicherung

Luft- und Raumfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Luftfahrt-Haftpflichtversicherung

Sonstige Schadenversicherung
Ausstellungsversicherung
Garderobenversicherung
Kuhlgiterversicherung
Reisegepackversicherung
Valorenversicherung (privat)
Brillenversicherung
Reise-Rucktrittkosten-Versicherung
Maschinengarantieversicherung
Mietverlustversicherung
Vielgefahrenversicherung

Ubernommene Riickversicherungen

Haftpflichtversicherung

Verbundene Hausratversicherung
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Jahresbilanz um 31. ezember 2020

Aktivseite 2020 2019
EUR EUR EUR EUR EUR

B. Immaterielle Vermdgensgegenstinde
I Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte
und &hnliche Rechte und Werte 0,00 0,00
Il entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte

sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 21.836.678,27 13.795.538,75

Ill.  Geschafts- oder Firmenwert 0,00 0,00
IV.  geleistete Anzahlungen 0,00 0,00
21.836.678,27 13.795.538,75

C. Kapitalanlagen
| Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte
und Bauten einschlieBlich der Bauten auf
fremden Grundstiicken 0,00 0,00

Il Kapitalanlagen in verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen

1. Anteile an verbundenen Unternehmen 263.638.928,04 273.097.654,90
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 20.000.000,00 20.000.000,00
3. Beteiligungen 8.128.381,15 8.300.153,38

4. Ausleihungen an Unternehmen, mit denen i
ein Beteiligungsverhaltnis besteht 0,00 0,00
291.767.309,19 301.397.808,28

lll.  Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investment-
vermdgen und andere nicht festverzinsliche

Wertpapiere 1.055.498.861,79 926.680.758,66
2. Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 466.943.976,09 496.356.655,72
3. Hypotheken-, Grundschuld- und
Rentenschuldforderungen 19.129.319,66 20.577.014,08
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 541.886.547,46 587.063.532,81
b) Schuldscheinforderungen und
Darlehen 178.157.922,51 203.163.377,84
c) Darlehen und Vorauszahlungen i
auf Versicherungsscheine 0,00 0,00
d) (brige Ausleihungen 10.000.000,00 10.000.000,00
730.044.469,97 800.226.910,65
5. Einlagen bei Kreditinstituten 40.000.000,00 44.000.000,00
6. Andere Kapitalanlagen 21.21518 2121518
2.311.637.842,69 2.287.862.554,29

IV.  Depotforderungen aus dem in Riickdeckung H
ibernommenen Versicherungsgeschaft 0,00 0,00
2.603405.151,88 |  2.580.260.362,57

36  SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020



Jahresbilanz

Aktivseite 2020 | 2019
EUR EUR EUR EUR
D. Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko
von Inhabern von Lebensversicherungspolicen 0,00 0,00
E. Forderungen
|. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft an:
davon:
an verbundene Unternehmen: 8.396.465,18 EUR (Vorjahr: 5.219.797,97 EUR)
an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht:
0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
1. Versicherungsnehmer 26.043.247,60 15.296.873,58
2. Versicherungsvermittier 9.043.594,22 5.523.371,14
3. Mitglieds- und Trégerunternehmen 0,00 0,00
35.086.841,82 20.820.244,72
Il. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschéft 17.831.654,59 3.152.903,40
davon:
an verbundene Unternehmen: 2.325.776,93 EUR (Vorjahr: 1.621.314,09 EUR)
an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht:
0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
lll.  Eingefordertes, noch nicht eingezahltes Kapital 0,00 0,00
IV.  Sonstige Forderungen 23.616.533,96 26.882.526,92
davon: 76.535.030,37 50.855.675,04
an verbundene Unternehmen: 7.766.271,59 EUR H
(Vorjahr: 7.551.926,72 EUR)
an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht:
0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
F. Sonstige Vermdgensgegenstinde
|. Sachanlagen und Vorréte 5.532.312,87 6.260.997,03
Il Laufende Guthaben bei Kreditinstituten,
Schecks und Kassenbestand 14.495.263,73 16.060.789,22
Il Andere Vermdgensgegensténde 112.161,47 130.253,03
20.139.738,07 22.452.039,28
G. Rechnungsabgrenzungsposten
I Abgegrenzte Zinsen und Mieten 18.359.485,81 19.019.667,64
Il Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 1.319.896,98 H 1.554.053,55
19.679.382,79 20.573.721,19
H. Aktive latente Steuern 0,00 0,00
I Aktiver Unterschiedsbhetrag aus der Vermdgensverrechnung 2.053.284,00 2.286.041,00
K. Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0,00 0,00
Summe der Aktiva 2743649.26538 |  2.699.223377,83

Ich bestétige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Vermdgensverzeichnis aufgefiihrten Vermdgensanlagen
den gesetzlichen und aufsichtsbehérdlichen Anforderungen geméaR angelegt und vorschriftsméaRig sichergestellt sind.

Dortmund, 3. Marz 2021 Limberg, Treuhanderin fir das Sicherungsvermogen
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Passivseite 2020 2019
EUR EUR EUR EUR
A. Eigenkapital
| Eingefordertes Kapital
Gezeichnetes Kapital 100.000.000,00 100.000.000,00
abziiglich nicht eingeforderter ausstehender Einlagen 0,00 0,00
100.000.000,00 100.000.000,00
Il.  Kapitalriicklage 310.416.247,76 310.416.247,76
lll. ~ Gewinnrticklagen
1. gesetzliche Ricklage 0,00 0,00
2. Riicklage fiir Anteile an einem herrschenden
oder mehrheitlich beteiligten Unternehmen 0,00 0,00
3. satzungsméaRige Riicklagen 0,00 0,00
4. andere Gewinnriicklagen 3.000.000,00 3.000.000,00
3.000.000,00 3.000.000,00
IV.  Bilanzgewinn 0,00 0,00
413.416.247,76 413.416.247,76
B. Genussrechtskapital 0,00 i 0,00
C. Nachrangige Verbindlichkeiten 0,00 0,00
E. Versicherungstechnische Riickstellungen
| Beitragsiibertréage
1. Bruttobetrag 96.117.913,39 93.014.507,63
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft 616.912,42 3.710.577,52
95.501.000,97 i 89.303.930,11
Il.  Deckungsriickstellung
1. Bruttobetrag 394.153.128,74 374.647.084,13
2. davon ab:
Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 0,00
394.153.128,74 374.647.084,13
lll.  Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
1. Bruttobetrag 1.653.351.013,19 1.605.541.739,29
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 226.757.483,11 211.557.258,25
1.426.593.530,08 1.393.984.481,04
IV.  Rickstellung fiir erfolgsabhangige und
erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung
1. Bruttobetrag 33.497.862,23 30.813.309,96
2. davon ab:
Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 i 0,00
33.497.862,23 30.813.309,96
V. Schwankungsriickstellung und dhnliche Riickstellungen 172.718.299,00 151.392.144,00
V1. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
1. Bruttobetrag 14.752.051,69 14.194.147,09
2. davon ab:
Anteil fir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 533,00 H 0,00
14.751.518,69 14.194.147,09
2.137.215.339,71 2.054.335.096,33
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Jahresbilanz

Passivseite 2020 2019
EUR EUR EUR EUR
F. Versicherungstechnische Riickstellungen im Bereich
der Lebensversicherung, soweit das Anlagerisiko von
den Versicherungsnehmern getragen wird
I Deckungsriickstellung
1. Bruttobetrag 0,00 0,00
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft 0,00 0,00
0,00 0,00
Il Ubrige versicherungstechnische Riickstellungen
1. Bruttobetrag 0,00 0,00
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
G. Andere Riickstellungen
I. Rickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 21.593.152,00 20.408.136,00
Il.  Steuerriickstellungen 0,00 0,00
Ill. Sonstige Riickstellungen 5.456.657,36 6.269.848,67
27.049.809,36 26.677.984,67
H. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschift 0,00 0,00
I Andere Verbindlichkeiten
I Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft gegentiber
davon:
gegentiber verbundenen Unternehmen: 6.236.127,28 EUR (Vorjahr: 4.353.767,02 EUR)
gegeniiber Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhéltnis
besteht: 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
1. Versicherungsnehmern 63.609.370,42 58.857.271,92
2. Versicherungsvermittlern 16.450.163,03 12.619.427,02
3. Mitglieds- und Trégerunternehmen 0,00 0,00
80.059.533,45 71.476.698,94
Il.  Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft 1.464.353,22 2.819.238,45
davon:
gegentiber verbundenen Unternehmen: 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
gegeniiber Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhéltnis
besteht: 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
Il Anleihen 0,00 0,00
davon: konvertible 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
IV. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 12.983,61 20.126,42
V. Sonstige Verbindlichkeiten 84.391.335,85 130.435.817,88
davon: 165.928.206,13 204.751.881,69
aus Steuern: 12.486.943,87 EUR (Vorjahr: 10.832.773,86 EUR)
im Rahmen der sozialen Sicherheit: 19.329,30 EUR (Vorjahr: 24.512,68 EUR)
gegenliber verbundenen Unternehmen: 44.074.572,10 EUR
(Vorjahr: 96.389.857,14 EUR)
gegeniiber Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhaltnis
besteht: 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
K. Rechnungsabgrenzungsposten 39.662,42 42.167,38
L. Passive latente Steuern 0,00 i 0,00
Summe der Passiva 2743649.26538 |  2.699.223377,83

Es wird bestatigt, dass die in der Bilanz unter den Posten E.II.1. und E.III.1. der Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung von § 341f und § 341g HGB
sowie der aufgrund des § 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden ist; fir den Altbestand im Sinne des § 336 VAG ist die Deckungsriickstellung

nach dem genehmigten Geschéftsplan berechnet worden.

Dortmund, 19. Januar 2021 GeilBler, Verantwortlicher Aktuar
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Gewinn- und Verlustrechnung i gie zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

Posten

2020
EUR EUR EUR

2019
EUR

I. Versicherungstechnische Rechnung

1.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020

Verdiente Beitrage fiir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrage
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage

c) Veranderung der Bruttobeitragsiibertrage
Veranderung des Anteils der Riickversicherer
an den Bruttobeitragstibertragen

=

Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

Sonstige versicherungstechnische Ertrage fiir eigene Rechnung

Aufwendungen fiir Versicherungsfélle fiir eigene Rechnung
a) Zahlungen fiir Versicherungsfélle

aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

=

Veranderung der Riickstellung fiir noch
nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag

bb) Anteil der Riickversicherer

Veranderung der Ubrigen versicherungstechnischen
Netto-Ruickstellungen

a) Netto-Deckungsriickstellung

b) Sonstige versicherungstechnische Netto-Riickstellungen

Aufwendungen fiir erfolgsabhangige und erfolgsunabhéngige
Beitragsriickerstattungen fir eigene Rechnung

Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung

a) Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
b) davon ab:
erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen

aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft

Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen
fiir eigene Rechnung

Zwischensumme

Verénderung der Schwankungsriickstellung
und dhnlicher Riickstellungen

. Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung

1.099.850.651,77

1.055.175.281,67

_ 7920300682

975.972.274,85
-3.618.064,26

988.828,31
-2.629.235,95
973.343.038,90
15.445.334,74

1.506.195,18

598.432.147,51

H 31.693.347,72

566.738.799,79

47.118.695,00
15.915.516,63

31.203.178,37
597.941.978,16

-21.138.687,07
-1.047.197,19

-22.185.884,26

1.797.637,99

289.264.303,72

10.295.240,29

278.969.063,43

7.950.269,81

83.097.800,16
1.016.752.851,61
-3.103.405,76
-3.093.665,10
-6.197.070,86
1.010.555.780,75 £
21.174.660,00
1.230.660,37
667.638.417,93
49.142.358,53
618.496.059,40
47.809.273,90
15.200.224,86
32.609.049,04 {
651.105.108,44 £
-19.506.044,61
-557.371,60
-20.063.416,21
6.521.647,07
302.504.517,54
13.030.058,62
289.474.458,92
8.596.475,63 :
57.199.094,85

-21.326.155,00

81.449.735,17

-20.555.708,00

35.873.839,85

60.894.027,17



Posten

EUR

EUR EUR

Gewinn- und Verlustrechnung

2020 i 2019
EUR EUR

Nichtversicherungstechnische Rechnung

1.

Ertrage aus Kapitalanlagen

a) Ertrage aus Beteiligungen
davon:
aus verbundenen Unternehmen:

10.719.562,06 EUR (Vorjahr: 11.614.173,84 EUR)

=

Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen

davon:

aus verbundenen Unternehmen:

759.568,23 EUR (Vorjahr: 759.431,77 EUR)

aa) Ertrage aus Grundstiicken, grundstiicks-
gleichen Rechten und Bauten einschlieR-

lich der Bauten auf fremden Grundstticken

bb) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen

c) Ertrdge aus Zuschreibungen
Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen

2|\

filhrungs- und Teilgewinnabfiihrungsvertragen

Aufwendungen fiir Kapitalanlagen

a) Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapital-
anlagen, Zinsaufwendungen und sonstige
Aufwendungen fiir die Kapitalanlagen
Abschreibungen auf Kapitalanlagen

davon:

auBerplanmaRige Abschreibungen geméaf

§ 277 Abs. 3 Satz 1 HGB: 12.534.899,09 EUR
(Vorjahr: 14.940.170,47 EUR)

c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen
Aufwendungen aus Verlustiibernahme

=

=

Technischer Zinsertrag

Sonstige Ertréage

davon:

aus Abzinsung geméaR § 277 Abs. 5 Satz 1 HGB:
0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)

aus Wahrungskursgewinnen gemaf § 277 Abs. 5
Satz 2 HGB: 0,00 EUR (Vorjahr: 0,26 EUR)

Sonstige Aufwendungen

davon:

aus Aufzinsung gemaR § 277 Abs. 5 Satz 1 HGB:
1.636.270,62 EUR (Vorjahr: 1.797.104,79 EUR)
aus Wahrungskursverlusten gemaR § 277 Abs. 5
Satz 2 HGB: 112,96 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit
Auerordentliche Ertrage

AuRerordentliche Aufwendungen

Auferordentliches Ergebnis

Ertrage aus Gewinngemeinschaften, Gewinnab-

0,00

82.527.193,93

11.063.252,06

82.527.193,93
240.707,61
708.053,13

0,00
94.539.206,73

3.560.231,81
12.534.899,09

0,00
0,00

16.095.130,90

78.444.075,83

21.174.660,00

75.039.339,76

141.838.276,01

0,00

832.405,00

12.110.052,14

0,00

__ o070
49.291.701,11
401.179,35
45.220.758,48

0,00
107.023.691,08

3.392.217,37
14.940.170,47

116.756,08
0,00

57.269.415,83 73.129.212,42

121.752.884,46

-66.798.936,25 -58.099.959,80

H 18.449.143,92
88.574.547,16
15.445.334,74

179.852.844,26

26.344.319,43 75.923.279,79

0,00

832.405,00

-832.405,00 | -832.405,00
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Posten 2020 2019
EUR EUR EUR
10.  Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -664.094,00 349.067,03
davon aus latenten Steuern: 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR)
11. Sonstige Steuern 100.456,62 96.111,29
-563.637,38 445.178,32
12. Ertrage aus Verlustiibernahme 0,00 0,00
13.  Auf Grund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabfiihrungs- oder
eines Teilgewinnabfiihrungsvertrages abgefiihrte Gewinne 26.075.551,81 74.645.696,47
26.075.551,81 74.645.696,47
14. Jahresiiberschuss 0,00 0,00
15.  Gewinnvortrag aus dem Vorjahr 0,00 0,00
16. Entnahmen aus der Kapitalriicklage 0,00 0,00
17.  Entnahmen aus Gewinnriicklagen
a) aus der gesetzlichen Riicklage 0,00 0,00
b) aus der Riicklage fiir Anteile an einem herrschenden
oder mehrheitlich beteiligten Unternehmen 0,00 0,00
c) aus satzungsmaRigen Riicklagen 0,00 0,00
d) aus anderen Gewinnriicklagen 0,00 0,00
0,00 0,00
18. Entnahmen aus Genussrechtskapital 0,00 0,00
19. Einstellungen in Gewinnriicklagen
a) in die gesetzliche Riicklage 0,00 0,00
b) in die Riicklage fiir Anteile an einem herrschenden
oder mehrheitlich beteiligten Unternehmen 0,00 0,00
c) in satzungsmaRige Riicklagen 0,00 0,00
d) inandere Gewinnriicklagen 0,00 0,00
0,00 0,00
20. Wiederauffiillung des Genussrechtskapitals 0,00 0,00
21. Bilanzgewinn 0,00 0,00
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Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Der Jahresabschluss wird nach den Vorschriften des Han-
delsgesetzbuches in Verbindung mit der Verordnung lber die
Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen aufge-
stellt.

Aus rechentechnischen Grinden kénnen im Lagebericht und
im Anhang Rundungsdifferenzen in Hohe von +/- einer Ein-
heit (EUR, %, etc.) auftreten.

Immaterielle Vermoégensgegenstande

Die immateriellen Vermégensgegenstande sind zu Anschaf-
fungskosten bewertet. Die linearen Abschreibungen erfolgen
planmaRig Uber die betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer.

Anteile an verbundenen Unternehmen

Die Anteile an verbundenen Unternehmen werden mit den
Anschaffungskosten angesetzt, die gemaf dem gemilderten
Niederstwertprinzip gegebenenfalls um auRerplanmaige Ab-
schreibungen vermindert werden.

Ausleihungen an verbundene Unternehmen

Die Ausleihungen an verbundene Unternehmen werden mit
den Anschaffungskosten abzlglich geleisteter Tilgungen an-
gesetzt und gemafl dem gemilderten Niederstwertprinzip ge-
gebenenfalls um aulRerplanmafige Abschreibungen vermin-
dert.

Beteiligungen

Die Beteiligungen werden mit den Anschaffungskosten ange-
setzt, die gemal dem gemilderten Niederstwertprinzip gege-
benenfalls um aulRerplanmaflige Abschreibungen vermindert
werden.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

Grundsétzlich werden Aktien, Anteile oder Aktien an Invest-
mentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
zu Anschaffungskosten bilanziert und unter Beriicksichtigung
des strengen Niederstwertprinzips bewertet.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020

Von der Mdglichkeit des § 341b Abs. 2 zweiter Halbsatz HGB
(Bewertung bestimmter Kapitalanlagen nach den fir das An-
lagevermogen geltenden Vorschriften) wird fiir ausgewahlte
Investmentanteile Gebrauch gemacht. Eine auflerplanméa-
Rige Abschreibung wird gemaf § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB
vorgenommen, wenn eine voraussichtlich dauerhafte Wert-
minderung vorliegt. Eine Wertminderung wird als dauerhaft
angesehen, wenn der langfristig beizulegende Wert des In-
vestmentvermogens unter dem Buchwert liegt. Der beizule-
gende Wert des Investmentvermdégens ergibt sich dabei
grundsatzlich aus der Bewertung der Einzeltitel mittels aner-
kannter Bewertungsmodelle und in Abhangigkeit von der
Strategie des jeweiligen Fonds, gegebenenfalls unter Anwen-
dung von Sicherheitsabschlagen und Korrekturfaktoren.
Diese Methode der Ermittlung des niedrigeren beizulegenden
Wertes wurde zum Bilanzstichtag 31. Dezember 2020 erst-
malig angewandt.

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzins-
liche Wertpapiere

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere mit Kuponzahlung werden zu Anschaffungskos-
ten — zuzliglich oder abzliglich der kumulierten Amortisation
einer Differenz zwischen den Anschaffungskosten und dem
Riickzahlungsbetrag unter Anwendung der Effektivzinsme-
thode — bilanziert und unter Beriicksichtigung des strengen
Niederstwertprinzips bewertet.

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere mit Kuponzahlung werden demnach wie Schuld-
scheinforderungen und Darlehen analog § 341c Abs. 3 HGB
bilanziert.

Zero-Inhaberschuldverschreibungen und Commercial Papers
werden zu Anschaffungskosten zuziglich der jeweils auf-
grund der kapitalabhangigen Effektivzinsberechnung ermittel-
ten zeitanteiligen Zinsforderungen bilanziert und unter Be-
riicksichtigung des strengen Niederstwertprinzips bewertet.

Von der Méglichkeit des § 341b Abs. 2 zweiter Halbsatz HGB
(Bewertung bestimmter Kapitalanlagen nach den fiir das An-
lagevermogen geltenden Vorschriften) wird flr Inhaber-
schuldverschreibungen, die dauerhaft dem Unternehmen die-



nen sollen, Gebrauch gemacht. Eine auRerplanmafRiige Ab-
schreibung wird gemaR § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB vorgenom-
men, wenn eine voraussichtlich dauerhafte Wertminderung
vorliegt.

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuld-

forderungen

Die Bilanzierung erfolgt zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.

Unterschiedsbetrdge gegentber dem Nennwert werden mit-
tels Effektivzinsmethode Uber die Laufzeit amortisiert. Das
Ausfallrisiko bei den Hypotheken wird durch Einzelwertbe-
richtigungen und auerplanmafRlige Abschreibungen berick-
sichtigt.

Sonstige Ausleihungen

Bei Anschaffung der Namensschuldverschreibungen werden
die Nennwerte aktiviert. Die Unterschiedsbetrage zu den hin-
gegebenen Betradgen werden aktivisch und passivisch abge-
grenzt. AuBerplanmaRige Abschreibungen auf den niedrige-
ren beizulegenden Wert erfolgen bei einer voraussichtlich
dauerhaften Wertminderung.

Bei Schuldscheinforderungen und Darlehen werden die An-
schaffungskosten zuziglich oder abziglich der kumulierten
Amortisation einer Differenz zwischen den Anschaffungs-
kosten und dem Riickzahlungsbetrag unter Anwendung der
Effektivzinsmethode angesetzt. Das Ausfallrisiko wird durch
Einzelwertberichtigungen und au3erplanmafige Abschrei-
bungen berlicksichtigt.

Bei Gbrigen Ausleihungen werden die Anschaffungskosten
zuzuglich oder abziiglich der kumulierten Amortisation einer
Differenz zwischen den Anschaffungskosten und dem Riick-
zahlungsbetrag unter Anwendung der Effektivzinsmethode
angesetzt. Das Ausfallrisiko wird durch Einzelwertberichti-
gungen und aulerplanmafige Abschreibungen bericksich-
tigt.

Zero-Namensschuldverschreibungen werden mit ihren An-
schaffungskosten zuziiglich der jeweils aufgrund der kapital-
abhangigen Effektivzinsberechnung ermittelten zeitanteiligen
Zinsforderungen bilanziert.

Anhang

Strukturierte Produkte und die darin enthaltenen Optionen
oder Verpflichtungen werden einheitlich bilanziert. Die Be-
wertung erfolgt entsprechend der Bewertung der anderen

Namensschuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen
und Darlehen sowie Ubrigen Ausleihungen.

Die Zinsertrage aus Genussscheinen werden grundsatzlich
phasengleich vereinnahmt.

Einlagen bei Kreditinstituten
Die Bilanzierung der Tages- und Festgelder wird zu Nominal-
werten vorgenommen.

Andere Kapitalanlagen
Es handelt sich um Genossenschaftsanteile, die zu Anschaf-
fungskosten bilanziert werden.

Forderungen
Forderungen werden mit dem Nennbetrag abzliglich geleis-
teter Tilgungen angesetzt. Im Einzelnen gilt dies fir:

— Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versiche-
rungsgeschaft

— Abrechnungsforderungen aus dem Rickversicherungsge-
schaft

— Sonstige Forderungen.

Das Ausfallrisiko der Forderungen wird durch Einzel- und
Pauschalwertberichtigungen bertcksichtigt. Pauschalwert-
berichtigungen zu den Forderungen aus dem selbst abge-
schlossenen Versicherungsgeschaft an Versicherungsneh-
mer und -vermittler sowie zu den Sonstigen Forderungen
werden unter Berlicksichtigung der in der Vergangenheit ge-
wonnenen Erfahrungen vorgenommen.

Die Einzel- und Pauschalwertberichtigungen werden jeweils
aktivisch abgesetzt.

Sachanlagen

Sachanlagen werden mit den Anschaffungskosten abziglich
linearer Abschreibungen, die planmaRig tber die betriebsge-
wohnliche Nutzungsdauer erfolgen, bewertet.
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Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und
Kassenbestand

Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kas-
senbestande werden zum Nominalwert bilanziert.

Andere Vermégensgegenstande
Die Bewertung der anderen Vermdgensgegenstande erfolgt
zum Nennwert.

Aktive Rechnungsabgrenzungsposten

Die noch nicht falligen Zinsen und sonstigen Rechnungsab-
grenzungsposten werden zeitanteilig ermittelt, die Agiobe-
trage aus Namensschuldverschreibungen werden linear auf-
gel6st. Im Geschaftsjahr wurde die Auflésung von der Effek-
tivzinsmethode auf linear umgestellt, um eine einheitliche
Darstellung in Handels- und Steuerbilanz zu gewahrleisten.

Aktive latente Steuern
Aufgrund der ertragsteuerlichen Organschaft werden latente
Steuern beim Organtrager abgebildet.

Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermoégens-
verrechnung

Wir halten verpfandete Riickdeckungsversicherungen fiir ei-
nen Teil der Pensionsverpflichtungen. Diese werden geman
§ 246 Abs. 2 Satz 2i. V. m. § 253 Abs. 1 Satz 4 HGB mit ih-
rem Zeitwert bewertet und mit dem korrespondierenden Teil
der Pensionsrickstellung verrechnet. Diese Verrechnung er-
folgt gemafR IDW RS HFA 30 Tz. 34 nur mit den Versor-
gungsverpflichtungen, zu deren Erfillung das Deckungsver-
mdgen dient. Ein entstehender Aktiviiberhang ist unter die-
sem Posten in der Bilanz ausgewiesen. Die Zeitwerte der
Ruckdeckungsversicherungen entsprechen den fortgefiihrten
Anschaffungskosten, die ihren Aktivwert widerspiegeln.

Eine Verrechnung von zugehdrigen Aufwendungen und Er-
tragen aus der Verzinsung der Erflllungsbetrage sowie aus
der Anderung des Diskontierungszinssatzes und dem zu ver-
rechnenden Vermoégen wird gemal § 246 HGB vorgenom-
men und im Anhang gesondert erlautert.
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Beitragsiibertrage

Die Beitragsubertrage fir das selbst abgeschlossene Versi-
cherungsgeschaft werden grundsatzlich vertragsweise nach
dem pro-rata-temporis-Verfahren berechnet und um anteilige
Vertreterbeziige und vergleichbare Kosten gekiirzt.

Fir einzelne Versicherungsarten erfolgte im Geschaftsjahr
ein pauschalierter Ansatz auf Basis von Erfahrungswerten,
da eine vertragsweise Einzelbetrachtung aufgrund einer tech-
nischen Systemmigration einmalig nicht méglich war.

Die Anteile der Ruickversicherer werden nach den Brutto-
Beitragsubertragssatzen berechnet und um anteilige Riick-
versicherungsprovisionen gekirzt.

Die Beitragsubertrage fur das in Rickdeckung Glbernommene
Versicherungsgeschaft werden nach den Aufgaben der Vor-
versicherer ermittelt und — soweit nicht schon durch den Vor-
versicherer geschehen — um anteilige Provisionen vermin-
dert.

Bei der Ermittlung der Beitragstbertrage wird das Schreiben
des Bundesministers der Finanzen vom 30. April 1974 be-
achtet.

Deckungsriickstellung

Die Beitrags-Deckungsriickstellung fiir die Unfallversicherung
mit Beitragsriickgewahr wird unter Beriicksichtigung der
Sterblichkeit gemaR Sterbetafel 1986 (Abrechnungsverbande
UBR 90, UBR 95, UBR 2000), der Sterbetafel DAV 1994 T
(Abrechnungsverbande UBR 2004, UBR 2008), der Sterbeta-
fel 2008 T (Abrechnungsverbande UBR 2013 und UBR 2016)
und unter Verwendung des nach DeckRV zum jeweiligen
Vertragsbeginn mafRgeblichen Héchstrechnungszinses nach
versicherungsmathematischen Grundsatzen einzelvertraglich
berechnet. Bei der Berechnung wird der Referenzzins gemaf
§ 5 DeckRV bertiicksichtigt. Soweit sie den Altbestand im
Sinne von § 336 VAG betrifft, ist die Berechnung gegeniiber
der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht ge-
schaftsplanmaRig erklart.

Die Deckungsruckstellung fur die Unfallversicherung mit
funktionaler Invaliditat (VitaLife) wird gemaR § 341f HGB im
Wesentlichen unter Berlicksichtigung der Sterblichkeit ge-
mal Sterbetafel DAV HUR 2006 sowie von Stornoannahmen



und mit einem Zinssatz von 2,6 % (Tarife 2012 und 2014)
bzw. 2,5 % (Tarif 2017) berechnet. Sie wird aus Beitragstei-
len des konstanten Beitrags gebildet, die fir eine mit zuneh-
mender Vertragslaufzeit steigende Schadenerwartung vorge-
sehen sind.

Rickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle

Die Schadenrtckstellung fiir das selbst abgeschlossene Ver-
sicherungsgeschaft wird grundsatzlich einzeln fir jeden Ver-
sicherungsfall ermittelt. Ausnahmen bestehen fir Kleinst-
schaden in den SHU-Versicherungszweigen, fir die ein
Durchschnittsbetrag angesetzt wird, und fiir die Transportver-
sicherung, in der bis zu einer bestimmten GréRenordnung die
Reservierung nach Erfahrungssatzen erfolgt.

Fir Spatschaden werden angemessene Betrage berlicksich-
tigt. Die Ruckstellung fiir Rickkaufe und Rickgewahrbetrage
in der Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr wird einzel-
vertraglich berechnet. Das Verfahren fiir die Berechnung der
Schadenregulierungskosten ist fir jeden Versicherungszweig
mit Ausnahme der Beihilfeversicherung und der Reisekran-
kenversicherung der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht gegeniiber festgelegt.

Forderungen aus Regressen, Provenues und Teilungsab-
kommen zu bereits abgewickelten Versicherungsfallen wer-
den als Abzugsposten innerhalb der Schadenriickstellung be-
riicksichtigt.

Der Anteil der Riickversicherer an den Brutto-Schadenriick-
stellungen wird entsprechend den vertraglichen Bestimmun-
gen angesetzt.

Die Renten-Deckungsriickstellung wird im Wesentlichen un-
ter Berlicksichtigung der Sterblichkeit gemaf der Sterbetafel
DAV 2006 HUR, dem zum Anerkennungszeitpunkt mafigebli-
chen Hochstrechnungszins und einer Verwaltungskosten-
rlckstellung nach versicherungsmathematischen Grundséat-
zen einzelvertraglich berechnet. Bei der Berechnung wird der
Referenzzins gemaf § 5 DeckRV berlicksichtigt.

Anhang

Die Ruckstellung fur die Beihilfeversicherung und Reisekran-
kenversicherung wird nach den von der Finanzverwaltung
genehmigten Pauschalverfahren fur Krankenversicherungen
gebildet.

Fir das in Rickdeckung Gibernommene Versicherungsge-
schéft wird die Schadenriickstellung im Wesentlichen nach
den Angaben der Vorversicherer angesetzt.

Schwankungsriickstellung und ahnliche Riickstellungen
Die Berechnung der Schwankungsriickstellungen erfolgt ge-
mafR § 341h HGB i. V. m. § 29 RechVersV sowie der An-
lage dazu.

Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen

Auf die nach versicherungsmathematischen Grundsatzen
einzeln berechnete Renten-Deckungsriickstellung wird die
Leistungserhdhung in Héhe der fiir die einzelnen Unfalljahre
zutreffenden Mehrleistungssatze zurlickgestellt.

Dies gilt entsprechend fir die Leistungserhdhung, die auf die
Ruckstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
— Invaliditats- und Todesfallentschadigungen des alten Tarif-
werkes — entfallt.

Die Rickstellung fiir unverbrauchte Beitrage aus ruhenden
Kraftfahrtversicherungen wird durch Inventur der Beitrage fur
stillgelegte Versicherungen ermittelt.

Die Rickstellung fur noch zu regulierende Kraftfahrzeug-
Haftpflicht-Versicherungsfalle durch den Verein Verkehrs-
opferhilfe e. V. wird in Héhe der Aufgabe des Vereins gebil-
det.

Fir berechtigte Rentenfalle wird nach versicherungsmathe-
matischen Grundsatzen eine Riickstellung fiir eine Renten-
erhdhung zum 1. August 2021 gebildet.

Die Rickstellung firr Zinsanspruch auf gutgeschriebene

Uberschussanteile wird nach ihrem voraussichtlichen Bedarf
ermittelt. Der Zinssatz betragt — wie im Vorjahr — 3,4 %.
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Die Stornorickstellung wegen Fortfalls oder Verminderung
des technischen Risikos wird in Hohe der mutmaRlich zu-
rickzugewahrenden Beitrage gebildet.

Andere Riickstellungen

¢ Pensionsriickstellungen

Fir die Bewertung werden als Rechnungsgrundlagen die bio-
metrischen Grundwerte aus den Richttafeln 2018 G von

Dr. Klaus Heubeck verwendet.

Mit Ausnahme der Pensionszusagen aus Gehaltsumwand-
lung wird der Erfullungsbetrag geman § 253 Abs. 1 Satz 2
HGB mit der Projected-Unit-Credit-Methode berechnet und
gemal § 246 Abs. 2 Satz 2 HGB mit dem korrespondieren-
den Deckungsvermoégen verrechnet. Der gemaf § 253

Abs. 2 HGB verwendete und zum Bilanzstichtag auf Basis
der Marktverhaltnisse zum 31. Oktober 2020 prognostizierte
und verwendete durchschnittliche Rechnungszins der ver-
gangenen zehn Geschaftsjahre, bei einer angenommenen
Restlaufzeit von 15 Jahren, betragt 2,30 %. Der Zinssatz
weicht nicht vom durch die Deutsche Bundesbank zum Stich-
tag verdffentlichten Zins ab und fiihrt zu keinen Anderungen
des Verpflichtungsumfangs. Der Unterschiedsbetrag zum An-
satz der Rickstellungen nach MalRgabe des entsprechenden
durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen
sieben Geschéftsjahren wird in den Erlduterungen zur Bilanz
angegeben.

Dariber hinaus werden folgende Bewertungsparameter bei
der Berechnung bericksichtigt:

Grundséatzlich wird davon ausgegangen, dass die Versor-
gungsberechtigten die Betriebsrente mit dem friihest mogli-
chen Bezug einer Vollrente aus der gesetzlichen Rentenver-
sicherung beziehen. Falls in der Pensionszusage ein friihe-
res Pensionierungsalter vereinbart ist, so wird dieses Pensio-
nierungsalter bei der Bewertung berticksichtigt.

Fur die Ausscheideursache Fluktuation wird eine Wahr-
scheinlichkeit von 1,30 % bei Mannern und 1,00 % bei
Frauen angesetzt. Der Gehaltstrend inklusive einer Karriere-
komponente flie3t mit 2,50 % ein. Falls die Pensionszusage
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eine garantierte Rentenanpassung enthalt, wird diese be-
rucksichtigt. Die Ubrigen Pensionszusagen werden mit einem
Rententrend von 1,90 % bewertet.

Fir kongruent riickgedeckte Pensionszusagen durch Ge-
haltsumwandlung wird der Aktivwert der Riickdeckungsversi-
cherung angesetzt.

Am 1. Oktober 2019 wurden Pensionsverpflichtungen fiir die
zu diesem Zeitpunkt laufenden Alters-, Invaliden- und Hinter-
bliebenenrentner unserer Gesellschaft auf die SIGNAL
IDUNA Versorgungskasse e.V. Ubertragen. Somit erfolgte fiir
diesen Teil der Pensionszusagen ein Wechsel von einer un-
mittelbaren in eine mittelbare Zusage. Durch die Dotierung
der Versorgungskasse haben sich die Pensionsriickstellun-
gen unserer Gesellschaft um den eingezahlten Betrag redu-
ziert. Infolge des Wechsels des Durchfliihrungsweges veran-
dern Gewinne und Verluste aus der tatsachlichen Sterblich-
keit sowie Zinseffekte bei der SIGNAL IDUNA Allgemeine ab
diesem Zeitpunkt nicht mehr erfolgswirksam die Pensions-
riickstellungen fiir die betroffenen Leistungsempfanger.
Gleichwohl bleibt die Gesellschaft aus den Pensionszusagen
weiterhin verpflichtet (Subsidiarhaftung), sodass sich fir die
Leistungsempfanger keine Anderungen ergeben.

Fir die bestehenden unmittelbaren Zusagen gegeniiber An-
wartern erfolgt weiterhin die Diskontierung geman § 253
Abs. 2 HGB mit dem durchschnittlichen Marktzinssatz der
letzten zehn Jahre.

Die Bewertungseffekte aus der Verzinsung der Erfiillungsbe-
trage sowie aus der Anderung des Diskontierungszinssatzes
werden im Sonstigen Ergebnis ausgewiesen.

Das im Jahr 2010 aufgrund des Bilanzrechtsmodernisie-
rungsgesetzes (BilMoG) ausgeiibte Wahlrecht nach Art. 67
Abs. 1 EGHGB, die erforderliche Zufiihrung zu den Pensi-
onsrlickstellungen auf maximal 15 Jahre zu verteilen, wird
weiterhin in Anspruch genommen. Im Geschéaftsjahr 2020
wird erneut ein Fiinfzehntel zugefiihrt.



e Sonstige Riickstellungen

Riickstellungen fiir KV-Zuschuss

Zur Berechnung der Riickstellungen fir den an die Rentner
der SIGNAL IDUNA Gruppe zu gewahrenden Zuschuss zur
privaten Krankenversicherung werden als Rechnungsgrund-
lagen die biometrischen Grundwerte aus den Richttafeln
2018 G von Dr. Klaus Heubeck verwendet. In Anlehnung an
die Berechnung der Pensionsriickstellungen wird die Projec-
ted-Unit-Credit-Methode angewandt. Die Bewertungsparame-
ter entsprechen — bis auf die Anwendung eines prognostizier-
ten durchschnittlichen Rechnungszinses der vergangenen
sieben Geschéftsjahre mit 1,60 % — den unter den Pensions-
riickstellungen genannten, erganzt um einen Kostentrend
von 3,00 %. Der prognostizierte Zinssatz weicht nicht vom
durch die Deutsche Bundesbank zum Stichtag verdéffentlich-
ten Zins ab und fiihrt zu keinen Anderungen des Verpflich-
tungsumfangs.

Die Bewertungseffekte aus der Verzinsung der Erfiillungsbe-
trage sowie aus der Anderung des Diskontierungszinssatzes
werden im Sonstigen Ergebnis ausgewiesen.

Das im Jahr 2010 aufgrund des BilMoG ausgetibte Wahlrecht
nach Art. 67 Abs. 1 EGHGB, die erforderliche Zufiihrung zu
den Rickstellungen fiir Zuschisse zur privaten Krankenver-
sicherung auf maximal 15 Jahre zu verteilen, wird weiterhin
in Anspruch genommen. Im Geschéftsjahr 2020 wird erneut
ein Funfzehntel zugefiihrt.

Ubrige Riickstellungen

Die Ubrigen Rickstellungen werden nach § 253 Abs. 1 Satz 2
HGB mit ihren nach kaufmannischer Beurteilung notwendi-
gen Erfullungsbetrdgen angesetzt und — soweit die Laufzei-
ten mehr als ein Jahr betragen — gemaf § 253 Abs. 2 HGB
mit dem der Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen
Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre abgezinst.

Andere Verbindlichkeiten

Die Passivierung der Verbindlichkeiten wird gemaf § 253
Abs. 1 Satz 2 HGB mit den Erfiillungsbetragen vorgenom-
men.

Anhang

Passive Rechnungsabgrenzungsposten

Vorausgezahlte Zinsen werden zeitanteilig ermittelt, Disagio-
betrage aus Namensschuldverschreibungen werden linear
aufgeldst. Im Geschéftsjahr wurde die Auflésung von der Ef-
fektivzinsmethode auf linear umgestellt, um eine einheitliche
Darstellung in Handels- und Steuerbilanz zu gewahrleisten.

Passive latente Steuern
Aufgrund der ertragsteuerlichen Organschaft werden latente
Steuern beim Organtrager abgebildet.

Assekuradeurgeschaft
Die Abrechnungen des Assekuradeurgeschaftes werden um
einen Monat zeitversetzt erfasst.

Wahrungsumrechnung

Fir Vermégensgegenstande und Verbindlichkeiten sowie die
dazugehoérenden Ertrage und Aufwendungen, die in auslandi-
scher Wahrung gefiihrt werden, erfolgt eine Umrechnung in
Euro entsprechend den Vorgaben des § 256a HGB.
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Entwicklung der Aktivposten B, C | bis I ceschattsjanr 2020

Aktivposten BILANZWERTE ZUGANGE
VORJAHR i
TEUR i TEUR
B. Immaterielle Vermdgensgegensténde
1. Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte und
dhnliche Rechte und Werte 0 0
2. entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte
und &hnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen
Rechten und Werten 13.796 10.820
3. Geschéfts- oder Firmenwert 0 0
4. geleistete Anzahlungen 0 0
5. Summe B. 13.796 10.820
Cl.  Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken 0 0
Cll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 273.098 2.900
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 20.000 0
3. Beteiligungen 8.300 4
4. Ausleihungen an Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhaltnis besteht 0 0
5. Summe C Il 301.398 2.904
Clll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdégen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 926.681 128.577
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 496.357 332.613
3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen 20.577 0
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 587.064 14.823
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 203.163 0
c) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine 0 0
d) (brige Ausleihungen 10.000 0
5. Einlagen bei Kreditinstituten 44.000 0
6. Andere Kapitalanlagen 21 0
7. Summe C Il 2.287.863 476.014
insgesamt 2.603.056 489.738
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Anhang

UMBUCHUNGEN ABGANGE ZUSCHREIBUNGEN ABSCHREIBUNGEN BILANZWERTE
GESCHAFTSJAHR

TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
0 0 0 0 0
0 27 0 2.751 21.837
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 27 0 2.751 21.837
0 0 0 0 0
0 0 0 12.359 263.639
0 0 0 0 20.000
0 0 0 176 8.128
0 0 0 0 0
0 0 0 12.535 291.767
0 0 241 0 1.055.499
0 362.026 0 0 466.944
0 1.448 0 0 19.129
0 60.000 0 0 541.887
0 25.005 0 0 178.158
0 0 0 0 0
0 0 0 0 10.000
0 4,000 0 0 40.000
0 0 0 0 21
0 452.479 241 0 2.311.638
0 452,507 241 15.286 2.625.242
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Erlauterungen zur Bilanz .ums:.

Dezember 2020

Aktivseite ZEITWERTE ZEITWERTE
Angabe zu Zeitwerten nach §§ 54 bis 56 RechVersV GESCHAFTSJAHR VORJAHR
EUR EUR
C. Kapitalanlagen
C.l.  Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten H
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken 0,00 0,00
C.ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 478.680.304,59 457.020.988,40
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 19.893.834,40 20.987.929,20
3. Beteiligungen 18.167.442,09 : 15.507.961,03
4. Ausleihungen an Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhaltnis besteht 0,00 : 0,00
5. Summe C.II. 516.741.581,08 493.516.878,63

C.lll. Sonstige Kapitalanlagen

1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere

3. Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen

4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen
c) Darlehen und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine
d) (brige Ausleihungen

5. Einlagen bei Kreditinstituten

6. Andere Kapitalanlagen

7. Summe C.III.
insgesamt
In die Uberschussbeteiligung einzubeziehende Kapitalanlagen

- zu Anschaffungskosten
- zubeizulegenden Zeitwerten

- Saldo
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1126.822.205,94 |

511.463.053,46

21.029.906,06

611.471.847,09
201.236.951,21
0,00
10.255.210,20

40.000.000,00 i

21.215,18

1.035.254.054,94

527.696.286,83
22.282.857,39

654.844.933,74
228.507.041,30
0,00
10.265.203,90
44.000.000,00
21.21518

2.522.300.479,14

2.522.871.593,28

3.039.042.060,22

3.016.388.471,91

260340515188

3.039.042.060,22

2.589.260.362,57
3.016.388.471,91

435.636.908,34

427.128.109,34




Die Zeitwertermittlung der Anteile an verbundenen Unterneh-
men und Beteiligungen erfolgt je nach Art der Beteiligung in
der Regel nach dem Ertragswertverfahren, nach der Equity-
Methode, auf Basis des Net Asset Values und des Markt-
kurses.

In zwei Fallen wurden Anteile an verbundenen Unternehmen
sowie eine Beteiligung auf den niedrigeren beizulegenden
Wert abgeschrieben.

Fir Ausleihungen an verbundene Unternehmen werden die
Zeitwerte mittels der Discounted Cash Flow-Methode ermit-
telt.

Die unsaldierten stillen Lasten in diesem Bilanzposten betra-
gen in Summe 106.166 EUR bei einem Buchwert von
20.000.000 EUR und einem beizulegenden Zeitwert von
19.893.834 EUR. Die betreffenden Papiere verbleiben plan-
mafig bis zu ihrer Falligkeit im Bestand. Bei keinem Papier
wird ein Forderungsausfall erwartet. Somit ist die Wertminde-
rung als nicht dauerhaft zu betrachten.

Fir boérsennotierte Kapitalanlagen werden grundsatzlich die
Kurswerte zum letzten Borsentag vor dem Abschlussstichtag
zugrunde gelegt. Investmentanteile werden mit den von den
Fondsgesellschaften mitgeteilten Riicknahmekursen ange-
setzt.

Fir boérsennotierte Inhaberpapiere, die nicht an einem akti-
ven Markt gehandelt werden, werden die Zeitwerte mittels
der Discounted Cash Flow-Methode ermittelt.

Sowohl fur die zum Nennwert bilanzierten Namensschuldver-
schreibungen als auch fir die zu Anschaffungskosten bilan-
zierten Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforde-
rungen, Schuldscheinforderungen und Darlehen, Gbrigen
Ausleihungen sowie die nicht notierten Zero-Namensschuld-
verschreibungen werden die Zeitwerte mittels der Discounted
Cash Flow-Methode ermittelt.

Die unsaldierten stillen Lasten betragen im Bilanzposten
C.lll.4.a) in Summe 93.865 EUR bei einem Buchwert von
10.000.000 EUR und einem beizulegenden Zeitwert von

Anhang

9.906.135 EUR. Die betreffenden Darlehen verbleiben plan-
maRig bis zu ihrer Falligkeit im Bestand. Bei keinem Darle-
hen wird ein Forderungsausfall erwartet. Somit ist die Wert-
minderung als nicht dauerhaft zu betrachten.

Die Zeitwerte der zum Nennwert bilanzierten Einlagen bei
Kreditinstituten und anderen Kapitalanlagen entsprechen je-
weils den fortgefihrten Anschaffungskosten. Die Zeitwerte
der Commercial Paper entsprechen aus Vereinfachungsgriin-
den den Anschaffungskosten zuzuglich der jeweils aufgrund
der kapitalabhangigen Effektivzinsberechnung ermittelten
zeitanteiligen Zinsforderungen.
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ANTEIL AM KAPITAL EIGENKAPITAL JAHRESERGEBNIS
% EUR EUR
C. ll. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen
Anteilsbesitz - soweit nicht von untergeordneter
Bedeutung (§ 286 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 HGB)
1. Anteile an verbundenen Unternehmen
SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczeri S.A.,
Warschau 100,00 3.803.900,45 -265.654,70
ADLER Versicherung AG, Dortmund 100,00 31.007.725,16 6.314.406,53
PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft, Dortmund 51,00 30.328.173,47 2.633.305,04
SIGNAL IDUNA Biztosit6 Zrt., Budapest 100,00 15.075.863,59 1.304.122,12
SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
Warschau 100,00 6.895.909,51 -639.601,92
DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG,
Wiesbaden 100,00 50.647.013,09 -11.718.182,83
SIGNAL IDUNA Riickversicherungs AG, Zug 100,00 177.265.173,00 8.284.898,00
SIGNAL IDUNA Bauspar Aktiengesellschaft, Hamburg 26,00 49.185.198,23 79.531,44
HANSAINVEST Hanseatische Investment-Gesellschaft mit
beschrankter Haftung, Hamburg 50,00 44.108.960,62 13.528.896,10
BSGV Bochumer Servicegesellschaft fiir Versicherer mbH,
Bochum 51,00 611.664,15 586.664,15
Schrdder Assistance und Consulting GmbH, Werl 51,00 37.685,90 12.685,90
3. Beteiligungen

GrundKapital Objektgesellschaft Merseburg UG
(haftungsbeschrankt) & Co. KG, Dusseldorf * 40,81 3.948.772,91 520.204,76
GrundKapital Objektgesellschaft Nettetal UG
(haftungsbeschrankt) & Co. KG, Diisseldorf * 40,84 6.176.556,34 814.346,37

* Angaben 2018
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Anhang

BUCHWERT MARKTWERT BEWERTUNGS- AUSSCHUTTUNG*
31. DEZEMBER 31. DEZEMBER RESERVE 2020
2020 2020
EUR EUR EUR EUR
C. lll. 1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investment-
vermdgen und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere
(Angaben zu den Investmentanteilen nach
§ 285 Nr. 26 HGB)
Art des Fonds / Anlageziel
gemischte Fonds
HANSAspezial 5 578.522.834,37 614.777.027,76 36.254.193,39 31.151.614,84
HANSA MI 58.793.859,72 70.735.264,92 11.941.405,20 705.241,30
HANSAfreelnvest 82.109.477,10 87.734.963,40 5.625.486,30 2.739.853,59
HANSAinfrastruktur 50.000,00 54.095,00 4.095,00 1.310,00
HANSAmezzanine 73.049.347,36 80.979.770,76 7.930.423,40 1.850.294,88
HANSAliquid 24.999.963,93 25.557.361,32 557.397,39 400,97
Immobilienfonds
HANSAreal 2 159.066.583,60 166.406.525,28 7.339.941,68 9.106.605,66
SIGNAL Versicherungen Immobilien Fonds (SVI) 28.906.795,71 28.906.795,71 0,00 951.041,27
1.005.498.861,79 1.075.151.804,15 69.652.942,36 46.506.362,51

*inklusive Quellensteuer

Die Aufstellung enthalt abweichend von der Vorgabe des

§ 285 Nr. 26 HGB auch Fonds mit einer Anteilsquote unter
10 %. Es handelt sich hierbei um die Fonds HANSAIliquid mit
9,9 %, HANSAreal 2 mit 7,8 % und HANSAiInfrastruktur mit
0,02 %. Die oben aufgefihrten Fonds kénnen borsentaglich
zurlickgegeben werden. Einzahlungsverpflichtungen lagen
im Geschaftsjahr nicht vor. Mit Ausnahme des Immobilien-
spezialfonds SVI sind die Fonds mit einem Buchwert von
1.026,6 Mio. EUR gemalR der Mdglichkeit des § 341b Abs. 2
zweiter Halbsatz HGB dem Anlagevermdgen zugeordnet.
Die Bewertung erfolgt daher flr diese Fonds nach dem ge-
milderten Niederstwertprinzip. Stille Lasten in diesem Portfo-
lio bestehen nicht. Der Fonds SVI wird nach dem strengen
Niederstwertprinzip bewertet.

Die Anteile an Spezialfonds sind priméar auf die Erwirtschaf-
tung von laufenden Ertrdgen ausgerichtet und tragen zur Er-
reichung des passivseitigen Zinserfordernisses bei.

C.lIl.2. Inhaberschuldverschreibungen und andere fest-
verzinsliche Wertpapiere

Weiterhin sind Inhaberschuldverschreibungen, die dem Un-
ternehmen dauerhaft dienen sollen, gemal der Mdglichkeit
des § 341b Abs. 2 zweiter Halbsatz HGB dem Anlagevermé-
gen zugeordnet. Es handelt sich hierbei um Papiere mit ei-
nem Buchwert von 456,9 Mio. EUR und einem Zeitwert von
501,5 Mio. EUR. Stille Lasten in diesem Portfolio bestehen
nicht.

2020 2019
EUR i EUR

C. Il 4.d)iibrige Ausleihungen
Namensgenussscheine 10.000.000,00 i 10.000.000,00
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2020 i 2019
EUR EUR
E. Forderungen
IV. Sonstige Forderungen
aus dem Vermittlungsgeschéft 15.387.015,22 18.678.400,96
an Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe 7.812.588,22 7.593.013,89
an Steuerbehdrden 18.072,07 18.072,07
restliche 398.858,45 593.040,00
23.616.533,96 26.882.526,92
G. Rechnungsabgrenzungsposten
Il.  Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten
Aufgelder fir Namensschuldverschreibungen 1.129.765,63 1.269.034,38
restliche 190.131,35 285.019,17
1.319.896,98 i 1.554.053,55
I.  Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung
Pensionsriickstellung
Zeitwert des Deckungsvermégens am 31. Dezember 9.501.064,00 8.608.293,00
dazu korrespondierende zu saldierende Erfiillungsbetréage 7.447.780,00 6.322.252,00
Aktivischer Uberhang am 31. Dezember 2.053.284,00 2.286.041,00

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020




Anhang

Passivseite 2020 | 2019
EUR EUR
A. Eigenkapital
I Gezeichnetes Kapital 100.000.000,00 100.000.000,00
Das gezeichnete Kapital ist voll eingezahlt und in
100.000.000 Stiickaktien zu je 1,00 EUR eingeteilt.
Il. Kapitalriicklage
gemaR § 272 Abs. 2 Nr. 1 HGB H
Stand am 1. Januar 15.462.927,76 15.462.927,76
Entnahme im Geschaftsjahr 0,00 0,00
Stand am 31. Dezember 15.462.927,76 15.462.927,76
gemaR § 272 Abs. 2 Nr. 4 HGB
Stand am 1. Januar 294.953.320,00 294.953.320,00
Entnahme im Geschéftsjahr 0,00 i 0,00
Stand am 31. Dezember 294.953.320,00 294.953.320,00
310.416.247,76 310.416.247,76
ll.  Gewinnriicklagen
4. andere Gewinnriicklagen H
Stand am 1. Januar 3.000.000,00 § 3.000.000,00
Einstellung aus dem Jahresiiberschuss 0,00 0,00
Stand am 31. Dezember 3.000.000,00 3.000.000,00
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E. Versicherungstechnische Riickstellungen VERSICHERUNGSTECHNISCHE
BRUTTORUCKSTELLUNGEN INSGESAMT

2020 2019

EUR EUR

Unfall- und Krankenversicherung insgesamt 999.993.053,14 963.572.495,79
davon:  Unfallversicherung 998.081.788,14 961.171.542,79
Krankenversicherung 1.911.265,00 2.400.953,00
Haftpflichtversicherung 404.078.860,00 379.879.249,00
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 535.411.472,00 552.109.578,00
sonstige Kraftfahrtversicherungen 58.055.663,00 59.445.070,00
Feuer- und Sachversicherung 282.841.941,00 257.566.477,00
davon:  Feuerversicherung 50.913.065,00 50.554.312,00
Verbundene Hausratversicherung 18.566.761,00 19.098.970,00
Verbundene Gebéudeversicherung 171.033.145,00 143.264.393,00

sonstige Sachversicherung 42.328.970,00 44.648.802,00
Transport- und Luftfahrt-Versicherung 7.021.564,00 9.282.164,00
sonstige Versicherungen 75.425.669,00 : 44.547.099,00
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft 2.362.828.222,14 2.266.402.132,79
in Riickdeckung libernommenes Versicherungsgeschaft 1.762.046,10 3.200.799,31
gesamtes Versicherungsgeschaft 2.364.590.268,24 2.269.602.932,10

BRUTTORUCKSTELLUNG FUR ERFOLGSABHANGIGE UND
ERFOLGSUNABHANGIGE BEITRAGSRUCKERSTATTUNG

2020 2019
EUR EUR
erfolgsabhangige Beitragsriickerstattung
Allgemeine Unfall
Stand am 1. Januar 30.167.409,96 31.812.486,08
Entnahme 3.193.074,80 2.794.214,11
Zuweisung 5.772.647,07 i 1.149.137,99
Stand am 31. Dezember 32.746.982,23 30.167.409,96
erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung
Kraftfahrtversicherung
Stand am 1. Januar 645.900,00 : 565.000,00
Entnahme 644.020,00 565.000,00
Zuweisung 749.000,00 i 645.900,00
Stand am 31. Dezember 750.880,00 645.900,00
Verbundene Gebaudeversicherung
Stand am 1. Januar 0,00 15.338,76
Entnahme 0,00 i 15.338,76
Zuweisung 0,00 0,00
Stand am 31. Dezember 0,00 0,00
gesamtes Versicherungsgeschéaft 33.497.862,23 30.813.309,96
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BRUTTORUCKSTELLUNG FUR NOCH NICHT
ABGEWICKELTE VERSICHERUNGSFALLE

2020 2019

EWR i EUR
557.354.055,48 i 542.464.355,61
556.776.016,48 } 541.484.449,61
578.039,00 i 979.906,00
359.380.625,00 332.765.602,00
486.734.075,00 i 498.846.093,00
22.587.909,00 i 27.419.205,00
154.686.323,00 i 160.381.062,00
31.701.328,00 i 32.455.093,00
8.631.893,00 § 8.981.438,00
85.399.889,00 i 86.771.484,00
28.953.213,00 i 32.173.047,00
3436.339,00 i 5.030.446,00
38.530.485,00

69.081.542,00 |

1.605.437.248,61

1.653.260.868,48 |
i 104.490,68

90.144,71

1.6563.351.013,19 1.605.541.739,29

Von der Rickstellung fir Beitragsriickerstattung betreffen
2,4 Mio. EUR bereits festgelegte, aber noch nicht zugeteilte
laufende Gewinnanteile.

Der Vorstand hat beschlossen, den berechtigten Versicher-
ten, die bei der damaligen SIGNAL Unfallversicherung a.G.
versichert waren, fiir das Jahr 2020 Uberschussanteile von
1,0 Monatsbeitragen ohne Versicherungssteuer (Vorjahr:
1,5 Monatsbeitrage) zuzuteilen.

Fur die Uberschussberechtigten Versicherten der ehemali-
gen NOVA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft hat
der Vorstand beschlossen, fiir das Jahr 2020 keine Uber-
schussanteile zuzuteilen.

Anhang

SCHWANKUNGSRUCKSTELLUNG UND
AHNLICHE RUCKSTELLUNGEN

2020 2019

EWR i EUR

000 i 0,00

000 § 0,00

0,00 : 0,00
19.810.372,00 } 23.281.557,00
45.234.682,00 i 49.741.570,00
33.441.459,00 i 30.179.754,00
70.034.797,00 i 42.184.190,00
12.906.058,00 i 12.282.348,00
978.172,00 i 1.467.257,00
56.150.567,00 i 28.434.585,00
000 i 0,00
2.535.809,00 i 2.919.107,00

000 i 0,00

171.057.119,00 |
1.661.180,00

148.306.178,00
3.085.966,00

172.718.299,00 151.392.144,00

Der Vorstand hat beschlossen, fiir die in den Abrechnungs-
verbanden der UBR zusammengefassten Unfallversicherun-
gen mit Beitragsriickgewahr fir die im Jahre 2021 Uber-
schussberechtigten Versicherungen folgende Uberschuss-
sétze fiir laufende Uberschussanteile zuzuteilen:

Abrechnungsverband UBR 90
2,75 % auf das uberschussberechtigte Deckungskapital
1,50 % auf die Jahresriickgewahrsumme

Abrechnungsverband UBR 95
0,25 % auf das Uberschussberechtigte Deckungskapital
1,50 % auf die Jahresriickgewahrsumme

Abrechnungsverband UBR 2000
0,25 % auf das Uberschussberechtigte Deckungskapital
1,50 % auf den Jahresrickzahlungsanspruch

Abrechnungsverband UBR 2004

0,25 % auf das Uberschussberechtigte Deckungskapital
1,50 % auf den Jahresriickzahlungsanspruch
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Abrechnungsverband UBR 2008
0,05 % auf das uberschussberechtigte Deckungskapital
1,50 % auf die gemaf den Bedingungen gliltige Bemes-
sungsgrundlage

Abrechnungsverband UBR 2013
0,00 % auf das Uberschussberechtigte Deckungskapital
1,25 % auf die gemaR den Bedingungen gliltige Bemes-
sungsgrundlage

Abrechnungsverband UBR 2016
0,50 % auf das Uberschussberechtigte Deckungskapital
1,00 % auf die geméfR den Bedingungen gliltige Bemes-
sungsgrundlage

Abrechnungsverband UBR 2021
1,30 % auf das uberschussberechtigte Deckungskapital
1,00 % auf die gemaR den Bedingungen gliltige Bemes-
sungsgrundlage

Beitragsfreie Versicherungen der Abrechnungsverbande
UBR 90, UBR 95, UBR 2000 und UBR 2004 erhalten nur den
Zinsuberschussanteil.

Der Grundiiberschussanteil in den Abrechnungsverbanden
UBR 2008, UBR 2013, UBR 2016 und UBR 2021 wird nur fir
die Zeit gewahrt, fiir die Beitrage entrichtet wurden (Vertrage
gegen laufende Beitragszahlung) bzw. fur die Unfallversiche-
rungsschutz bestand (Vertrage gegen Einmalbeitrag). Der
Abrechnungsverband UBR 2008 besteht aus Gewinnverband
UBR 2008 und Gewinnverband UBR 2011.

Beteiligung an den Bewertungsreserven

Zusétzlich zur Beteiligung am Uberschuss durch laufende
Uberschiisse werden die Vertrage in der UBR an den Bewer-
tungsreserven beteiligt.

Bei der Ermittlung der auf die anspruchsberechtigten Vertra-
ge entfallenden verteilungsfahigen Bewertungsreserven in
den Abrechnungsverbanden UBR 90, UBR 2008 und

UBR 2013 folgt unsere Gesellschaft dem von der Bundesan-
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stalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht genehmigten Uber-
schussgeschéaftsplan fir den Abrechnungsverband UBR 90
und dem Vorgehen, das in den Bedingungen fiir den jeweili-
gen Abrechnungsverband beschrieben ist; bei den Abrech-
nungsverbanden UBR 95, UBR 2000, UBR 2004, UBR 2016
und UBR 2021 folgt die Ermittlung der verteilungsfahigen Be-
wertungsreserven dem Vorgehen, das in den Bedingungen
fur den Abrechnungsverband UBR 2016 beschrieben ist.

Die Hohe der verteilungsfahigen Bewertungsreserven wird
monatlich neu, in der Regel zum 4. eines Monats, ermittelt.
Die Bewertungsreserven werden rechnerisch der Gesamt-
einheit der Vertrage entsprechend ihrem Anteil zugeordnet.
Jahrlich wird der Anteil ermittelt, mit dem die einzelnen Ver-
trage zur Bildung der nach vorstehendem Absatz ermittelten
Bewertungsreserven beigetragen haben. Dabei wird die
Hohe des erworbenen Riickzahlungsanspruchs und der
Uberschiisse sowie die zuriickgelegte Dauer der Vertrage
berlicksichtigt.

Zum 4. Dezember 2020 belief sich der auf die UBR-Vertrage
der jeweiligen Abrechnungsverbande bezogene Anteil der
verteilungsfahigen Bewertungsreserven des Sicherungsver-
mdgens der SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung

auf 1.059.075,40 EUR im Abrechnungsverband UBR 90,
auf 2.805.542,95 EUR im Abrechnungsverband UBR 95,
auf 495.405,46 EUR im Abrechnungsverband UBR 2000,
auf 921.056,32 EUR im Abrechnungsverband UBR 2004,
auf 6.866.339,04 EUR im Abrechnungsverband UBR 2008,
auf 3.518.350,60 EUR im Abrechnungsverband UBR 2013
auf 177.726,72 EUR im Abrechnungsverband UBR 2016.



Anhang

2020 i 2019
EUR EUR
G. Andere Riickstellungen
I.  Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen
Riickstellung vor Saldierung 29.040.932,00 26.730.388,00
davon mit Deckungsvermdgen verrechnungsféhig 7.447.780,00 6.322.252,00
verbleibende Riickstellung 21.593.152,00 20.408.136,00
Der ermittelte und nicht abfiihrungsgesperrte Unterschiedsbetrag zwischen i
dem Ansatz der Riickstellungen fiir Pensionen nach Malgabe des ent-
sprechenden durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen zehn
Geschaftsjahren und dem Ansatz der Riickstellungen nach MaBgabe des
entsprechenden durchschnittlichen Marktzinssatzes aus den vergangenen
sieben Geschéftsjahren betragt zum Bilanzstichtag 2.351.803,00 EUR (Vor-
jahr: 2.249.765,00 EUR).
ll.  Sonstige Riickstellungen
Lieferungen und Leistungen 1.246.494,72 i 2.588.299,99
Prozesskosten 1.180.000,00 600.000,00
Zuschisse zur privaten Krankenversicherung fiir Rentner der SI-Gruppe 1.075.037,00 1.047.393,00
sonstige Verpflichtungen aus dem Personalbereich 833.800,00 770.000,00
Jahresabschlusskosten 257.700,00 294.000,00
Urlaubsverpflichtungen 134.700,00 109.700,00
Aufbewahrungskosten 29.000,00 29.000,00
restliche 699.925,64 : 831.455,68
5.456.657,36 6.269.848,67
. Andere Verbindlichkeiten
V. Sonstige Verbindlichkeiten
gegeniber Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe 53.163.672,96 : 99.839.342,04
aus dem Vermittlungsgeschaft 14.512.601,42 14.445.065,28
gegeniiber Steuerbehdrden 12.486.943,87 i 10.832.773,86
gegeniber Lieferanten und Handwerkern 13.143,93 95.525,28
aus Hypotheken-, Grund- und Rentenschulden 9.110,58 55.962,19
restliche 4.205.863,09 5.167.149,23
84.391.335,85 130.435.817,88
Die Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als fiinf Jahren
betragen 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR).
Die Verbindlichkeiten, die durch Pfandrechte oder ahnliche Rechte
gesichert sind, betragen 0,00 EUR (Vorjahr: 0,00 EUR).
K. Rechnungsabgrenzungsposten
Disagio auf Kapitalanlagen 30.771,28 36.809,88
restliche 8.891,14 5.357,50
39.662,42 42.167,38
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

fir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

l. Versicherungstechnische Rechnung GEBUCHTE BRUTTOBEITRAGE
2020 2019

EUR EUR

Unfall- und Krankenversicherung insgesamt 299.402.546,68 300.327.317,58
davon:  Unfallversicherung 295.786.087,07 296.181.613,17
Krankenversicherung 3.616.459,61 4.145.704,41
Haftpflichtversicherung 119.844.213,29 114.435.865,28
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 182.606.983,05 183.791.489,76
sonstige Kraftfahrtversicherungen 126.055.556,99 123.270.029,27
Feuer- und Sachversicherung 331.449.493,87 293.240.779,26
davon:  Feuerversicherung 39.404.003,80 34.676.065,97

Verbundene Hausratversicherung

Verbundene Gebaudeversicherung

sonstige Sachversicherung
Transport- und Luftfahrt-Versicherung
sonstige Versicherungen

selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschéft
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft

gesamtes Versicherungsgeschéft

41.321.954 47
177.123.541,36
73.599.994,24

4568.817,39 }

40.537.821,22
151.601.255,56
66.425.636,51
6.145.583,35
33.663.350,91

35.591.17243 i

1.099.518.783,70 |

1.054.874.415,41
300.866,26

331.868,07

1.009.850.651,77

1.055.175.281,67

BRUTTOAUFWENDUNGEN FUR VERSICHERUNGSFALLE

2020 2019

EUR EUR

Unfall- und Krankenversicherung insgesamt 152.594.666,68 155.833.230,58
davon:  Unfallversicherung 151.341.594,59 153.661.429,26
Krankenversicherung 1.253.072,09 2.171.801,32
Haftpflichtversicherung 77.547.235,11 44.127.262,85
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 118.571.146,18 135.415.048,68
sonstige Kraftfahrtversicherungen 86.353.537,28 99.437.674,05
Feuer- und Sachversicherung 196.621.910,61 189.924.261,52
davon: Feuerversicherung 23.553.007,04 26.053.210,61
Verbundene Hausratversicherung 15.307.188,69 16.652.317,26
Verbundene Gebaudeversicherung 123.701.749,42 114.277.031,63

sonstige Sachversicherung 34.059.965,46 32.941.702,02
Transport- und Luftfahrt-Versicherung -488.474,54 4.213.717,16
sonstige Versicherungen 84.221.640,61 i 16.556.049,07
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft 715.421.661,93 645.507.243,91
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft 26.029,90 43.598,60
gesamtes Versicherungsgeschéft 715.447.691,83 | 645.550.842,51

davon:  Abschlussaufwendungen
Verwaltungsaufwendungen
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VERDIENTE BRUTTOBEITRAGE

2020 2019

EUR EUR
299.562.121,68 300.337.203,58
295.857.841,07 296.238.823,17
3.704.280,61 } 4.098.380,41
119.306.017,29 i 114.030.012,28
182.528.833,05 183.728.075,76
126.033.540,99 123.241.223,27
328.716.117,87 290.430.949,26
38.994.584,80 34.333.083,97
41.049.483,47 40.659.946,22
175.883.868,36 149.622.730,56
72.788.181,24 65.815.188,51
4.842.737,39 6.092.851,35
35.426.388,43 33.396.832,91

Anhang

1.096.415.756,70
331.489,31

1.051.257.148,41
300.069,00

1.096.747.246,01

1.051.557.217,41

BRUTTOAUFWENDUNGEN FUR DEN VERSICHERUNGSBETRIEB

VERDIENTE NETTOBEITRAGE

2020 2019

EUR EUR
282.609.588,30 283.564.602,85
278.911.226,18 279.473.465,44
3.698.362,12 } 4.091.137,41
116.503.864,89 111.906.127,52
171.213.783,41 172.713.783,76
122.791.629,94 120.254.788,76
283.806.747,77 251.283.986,18
15.789.215,67 15.063.254,37
39.871.103,46 39.199.665,19
170.896.948,27 144.164.098,43
57.249.480,37 52.856.968,19
4.757.753,37 5.951.779,17
28.541.422,80 27.368.455,72
1.010.224.790,48 973.043.523,96
330.990,27 299.514,94
1.010.555.780,75 973.343.038,90

RUCKVERSICHERUNGSSALDO

2020 2019
EUR EUR
93.455.609,11 96.021.343,40
92.858.250,86 95.264.707,40
597.358,25 756.636,00
36.049.508,54 i 34.355.046,76
35.192.84321 i 35.788.527,80
24.611.961,50 23.853.734,18
101.534.583,42 89.263.876,62
12.176.754,45 10.687.966,47
16.359.421,22 16.538.910,06
50.021.200,16 i 41.637.990,04
22977.207,59 i 20.399.010,05
1.246.326,79 i 1.290.786,85
10.369.796,80 8.656.743 59
302.460.629,37 289.230.059,20
43.888,17 34.244 52
302.504.517,54 289.264.303,72
189.718.863,07 i 177.965.558,58
112.785.654,47 111.298.745,14

2020 2019
EUR EUR
-5.813.995,66 -2.019.198,83
-5.808.077,17 -2.011.955,83
-5.918,49 -7.243,00
1.881.288,95 | -5.322.840,49
-9.208.131,11 § -649.574,01
-2.843.813,90 -2.520.081,14
-13.049.029,69 -7.234.448,20
-3.439.339,85 1.968.720,74
-1.096.596,06 -1.475.622,91
-2.687.074,63 | -3.892.189,77
-5.826.019,15 } -3.835.356,26
-54.137,90 i 293.558,87
20.269.495,10 -2.856.936,01
-8.818.324,21 -20.309.519,81
-499,04 -554,08
-8.818.823,25 -20.310.073,87

~ =zugunsten der Riickversicherer*
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Aufwendungen fiir erfolgsabhéngige und erfolgsunabhangige

Beitragsriickerstattungen fiir eigene Rechnung 2020 2019
EWR i EUR
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschéaft
erfolgsunabhéngige Beitragsriickerstattung ;
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 468 000,00 416 500,00
sonstige Kraftfahrtversicherungen 281000,00 232 000,00
Feuer- und Sachversicherung 0,00 0,00
davon: Verbundene Geb&udeversicherung 0,00 : 0,00
erfolgsabhéngige Beitragsriickerstattung i
Unfall- und Krankenversicherung insgesamt 5772 647,07 1149 137,99
davon:  Unfallversicherung 5.772.647,07 i 1.149.137,99
Krankenversicherung 0,00 i 0,00
gesamt 6.521.647,07 | 1.797.637,99

Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

Die vertraglich zugesagte Verzinsung der Uberschussanteile
in der Allgemeinen Unfallversicherung erfolgte mit einem
Zinssatz von 0,25 % bzw. 4,50 %. Die Hohe der Zinszufih-
rung fur die Beitrags-Deckungsruckstellung wurde mit 0,90 %
und die der Renten-Deckungsrtickstellung in der Allgemeinen
Unfallversicherung, Allgemeinen Haftpflichtversicherung,
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung sowie in der Kraft-
fahrtunfallversicherung wurden mit 0,90 %, 1,25 %, 1,73 %,
2,50 % bzw. 2,60 % aus dem arithmetischen Mittel des An-
fangs- und Endbestandes der jeweiligen Deckungsriickstel-
lung ermittelt.

Fir Renten, bei denen bedingungsgeman eine Rentener-
héhung vorgesehen ist, wurde der technische Zins mit

3,02 % aus dem arithmetischen Mittel des Anfangs- und End-
bestandes der Deckungsriickstellung ermittelt.

Der technische Zins in der Unfallversicherung mit Beitrags-
riickgewahr wurde grundsatzlich mit 3,54 % aus dem arith-
metischen Mittel des Anfangs- und Endbestandes der versi-
cherungstechnischen Rickstellungen ermittelt.
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Abwicklungsergebnis

Aus der Abwicklung der aus dem vorhergehenden Ge-
schéftsjahr ibernommenen Riickstellung flir noch nicht abge-
wickelte Versicherungsfalle des selbst abgeschlossenen Ge-
schéfts fur eigene Rechnung ergibt sich ein Abwicklungsge-
winn auf Vorjahresniveau und in branchentblichem Ausmalf.



Versicherungstechnisches Ergebnis

Anhang

fiir eigene Rechnung 2020 2019
EWR | EUR

Unfall- und Krankenversicherung insgesamt 43.509.062,39 39.066.858,78
davon:  Unfallversicherung 41.707.854,25 37.947.649,40
Krankenversicherung 1.801.208,14 i 1.119.209,38
Haftpflichtversicherung 10.546.362,22 26.125.641,55
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 23.876.378,72 13.464.909,48
sonstige Kraftfahrtversicherungen 8.483.881,26 -6.929.939,70
Feuer- und Sachversicherung -17.341.212,49 -16.698.850,40
davon:  Feuerversicherung -2.295.151,27 '} -3.195.349,76
Verbundene Hausratversicherung 7.654.173,74 5.416.457,33
Verbundene Gebaudeversicherung -32.537.070,79 -27.502.537,09

sonstige Sachversicherung 9.836.835,83 8.582.579,12
Transport- und Luftfahrt-Versicherung 4.423.420,66 776.547,21
sonstige Versicherungen -39.309.911,11 5.083.348,43
selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft 34.187.981,65 60.888.515,35
in Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschaft 1.685.858,20 5.511,82
gesamtes Versicherungsgeschéft 35.873.839,85 60.894.027,17
Bewegung des Bestandes an selbst abgeschlossenen ANZAHL DER ANZAHL DER
mindestens einjéhrigen Versicherungsvertragen VERSICHERUNGSVERTRAGE VERSICHERUNGSVERTRAGE
2020 2019

STUCK STUCK

Unfall- und Krankenversicherung insgesamt 1.205.222 1.266.443
davon:  Unfallversicherung 1.022.252 1.075.597
Krankenversicherung 182.970 i 190.846
Haftpflichtversicherung 778.285 741.503
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 615.557 595.652
sonstige Kraftfahrtversicherungen 501.861 479.496
Feuer- und Sachversicherung 1.077.847 1.042.855
davon: Feuerversicherung 105.638 i 101.432
Verbundene Hausratversicherung 318.540 313.038
Verbundene Gebaudeversicherung 226.250 i 213.570

sonstige Sachversicherung 427.419 414.815

sonstige Versicherungen 408.653 388.934
gesamtes Versicherungsgeschaft 4.587.425 4.514.883

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020

65



66

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

II. Nichtversicherungstechnische Rechnung

2020 2019
EUR EUR
4.  Sonstige Ertrage 75.039.339,76 121.752.884,46

Die sonstigen Ertrdge waren im Vorjahr deutlich aufgrund der Auslagerung eines Teils der Pensionsriickstellungen gestiegen.

5.  Sonstige Aufwendungen 141.838.276,01 179.852.844,26
Die sonstigen Aufwendungen waren im Vorjahr deutlich aufgrund der Auslagerung eines Teils der Pensionsriickstellungen gestiegen.
8.  AuRerordentliche Aufwendungen 832.405,00 832.405,00
Die auRerordentlichen Aufwendungen resultieren aus den handelsrechtlichen Regelungen
nach BilMoG und beinhalten im Geschaftsjahr 2020 die Mindestzufiihrungsbetrége zu den
Pensionsriickstellungen und den Riickstellungen fiir Zuschiisse zur privaten Krankenversicherung.
10. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
fiir Vorjahre -1.426.928,13 0,00
fiir das Geschéftsjahr 762.834,13 349.067,03
-664.094,00 349.067,03
Verrechnete Aufwendungen und Ertrage
im Sinne des § 285 Nr. 25 HGB 2020 : 2019
EUR i EUR
Aus der Verrechnung von Vermégensgegenstanden
und Schulden nach § 246 Abs. 2 HGB ergab sich
eine Saldierung folgender Aufwendungen und
Ertrage:
Veranderung des Zeitwertes der
verrechneten Vermdgensgegenstande 2.083.540,76 -743.663,63
Verzinsung des Erfiillungsbetrags H
der verrechneten Schulden -163.718,69 -163.110,57
Effekt aus der Anderung des
Diskontierungszinssatzes fiir
den Erfilllungsbetrag -517.800,78 -533.555,07
Nettobetrag der verrechneten i
Aufwendungen und Ertrége 1.402.021,29 i -1.440.329,27
- = Aufwand“
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Provisionen und sonstige Beziige der

Anhang

Versicherungsvertreter, Personal-Aufwendungen 2020 i 2019
EWR i EUR

1. Provisionen jeglicher Art der Versicherungsvertreter

im Sinne des § 92 HGB fiir das selbst

abgeschlossene Versicherungsgeschaft 206.734.413,22 198.643.881,84
2. Sonstige Beziige der Versicherungsvertreter

im Sinne des § 92 HGB 1.021.021,54 511.260,64
3. Léhne und Gehélter 1.944.893,01 1.950.292,67
4. Soziale Abgaben und Aufwendungen

fir Unterstiitzung 28.770,82 27.554,53
5. Aufwendungen fiir Altersversorgung 187.700,06 -230.533,17
6. Aufwendungen insgesamt 209.916.798,65 200.902.456,51
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Sonstige Angaben

Gesamtbeziige des Vorstandes und des Aufsichtsrates,
gewahrte Kredite

Die Gesamtbeziige der Mitglieder des Vorstandes flr das
Geschéftsjahr beliefen sich auf 1.887,0 TEUR (Vorjahr:
1.878,7 TEUR). Ehemalige Vorstandsmitglieder und ihre Hin-
terbliebenen erhielten vom Unternehmen 152,0 TEUR (Vor-
jahr: 882,9 TEUR). Die Pensionsverpflichtungen gegentber
ehemaligen Mitgliedern des Vorstandes und ihren Hinterblie-
benen betragen 6.893,6 TEUR (Vorjahr: 6.919,0 TEUR).

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhielten fir ihre Tatigkeit
640,0 TEUR (Vorjahr: 640,5 TEUR).

An Mitglieder des Vorstandes und Aufsichtsrates wurden
keine Kredite gewahrt.

Gesamthonorar Abschlusspriifer

Auf die Angaben Uber das von dem Abschlusspriifer fiir das
Geschéftsjahr berechnete Gesamthonorar gemaf § 285

Nr. 17 HGB wurde verzichtet, da die Angaben im Konzern-
abschluss der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G.
enthalten sind. Die dort berlicksichtigten Honorare fir Ab-
schlusspriifungsleistungen entfallen auf die Prifung der Jah-
resabschlisse (inkl. freiwilliger Jahresabschlusspriifungen)
und der Solvabilitatstibersicht sowie der erganzenden Be-
richterstattung gemaR § 2 Abs. 4 EdWBeitrV zur Jahresab-
schlusspriifung unserer Finanztochter.

Honorare fur andere Bestatigungsleistungen sind fir die
Prifung eines IFRS-Reportings fiir einen Spezialfonds an-
gefallen.

Honorare fiir Steuerberatungsleistungen entfallen auf Ver-
sicherungssteueranmeldungen im Ausland sowie steuerliche

Beurteilungen der Finanztochtergesellschaft.

Honorare fiir sonstige Leistungen sind firr die Durchfiihrung
einer gutachterlichen Stellungnahme angefallen.
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Mitarbeiter

Unsere Gesellschaft beschaftigt kein eigenes Personal.
Samtliche betriebliche Funktionen werden durch andere Un-
ternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe wahrgenommen.
Grundlage hierflir sind Ausgliederungs- und Generalagentur-
vertrage.

In der SIGNAL IDUNA Gruppe betrug in 2020 die durch-
schnittliche Anzahl der angestellten Innen- und Auf3endienst-
mitarbeiter 7.643 (Vorjahr: 7.465). Aulierdem waren 2.821
(Vorjahr: 2.794) selbststandige AusschlieRlichkeitsagenturen
tatig.

Haftungsverhaéltnisse und sonstige finanzielle
Verpflichtungen

Unsere Gesellschaft hat sich gegenliber der SIGNAL IDUNA
Ruckversicherungs AG, Zug, verpflichtet, bei Absinken des
bei dieser vorhandenen Eigenkapitals aufgrund eines Quar-
talsverlustes um mindestens 20,0 % auf deren Verlangen
neues Aktienkapital von héchstens 50,0 Mio. CHF zu zeich-
nen.

Aufgrund unserer Mitgliedschaft in dem Verein ,Verkehrs-
opferhilfe e. V.“ sind wir verpflichtet, dem Verein die fiir die
Durchfiihrung des Vereinszwecks erforderlichen Mittel zur
Verfligung zu stellen. Der auf unsere Gesellschaft entfallende
Betrag bemisst sich nach unserem Anteil an den Beitragsein-
nahmen, die die Mitgliedsunternehmen aus dem selbst abge-
schlossenen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungsgeschaft
jeweils im vorletzten Kalenderjahr erzielt haben.

Fir eine Inanspruchnahme liegen keine Anhaltspunkte vor.

Zum Ende des Geschéftsjahres bestehen Einzahlungsver-
pflichtungen gegenuber der PVAG Polizeiversicherungs-
Aktiengesellschaft, Dortmund, in Héhe von 130,4 TEUR (Vor-
jahr: 130,4 TEUR).

Die nicht bilanzierten Pensionen und pensionsahnlichen Ver-
pflichtungen von vor 1987 gemaf Art. 28 Abs. 1 EGHGB be-
tragen 43,0 TEUR (Vorjahr: 53,8 TEUR).



Die nach BilMoG neu bewerteten und aufgrund des Vertei-
lungswahlrechts nach Art. 67 Abs. 1 EGHGB noch nicht in
der Bilanz ausgewiesenen Ruckstellungen fiir Pensionen
und pensionsahnlichen Verpflichtungen betragen 3,4 Mio.
EUR (Vorjahr: 4,2 Mio. EUR). AufRerdem besteht ein Fehlbe-
trag im Zusammenhang mit mittelbaren Altersversorgungszu-
sagen aus der Ubertragung von Pensionsverpflichtungen ge-
genulber Rentnern der SIGNAL IDUNA Allgemeinen auf die
SIGNAL IDUNA Versorgungskasse e.V. in Hohe von

7,5 Mio. EUR (Vorjahr: 5,0 Mio. EUR).

Bei Hypothekendarlehen bestehen zum Bilanzstichtag

noch offene Auszahlungsverpflichtungen an Darlehensneh-
mer aus unwiderruflichen Kreditzusagen fiir den Bau, Kauf
und Renovierung von Immobilien in Héhe von 21,5 TEUR
(Vorjahr: 21,5 TEUR). Wir gehen davon aus, dass diese mit-
telfristig in Anspruch genommen werden.

Transaktionen mit nahestehenden Unternehmen und
Personen

Im Berichtszeitraum wurden mit nahestehenden Unterneh-
men und Personen keine marktuniblichen Geschéafte im
Sinne des § 285 Nr. 21 HGB getatigt.

Nachtragsbericht

Uber weitere Ereignisse von besonderer Bedeutung, die
nach Schluss des Geschéftsjahres eingetreten sind, ist nichts
zu berichten.

Anhang
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Organe

Aufsichtsrat

Reinhold Schulte
Vorstandsvorsitzender i. R., SIGNAL IDUNA Gruppe
Vorsitzender

Stephan Schwarz
Geschaftsfihrer, GRG Services Berlin GmbH & Co. KG
stellv. Vorsitzender

Helmut Adamy
Blichsenmachermeister

Detlef Bade
Schornsteinfegermeister

Dr. Klaus-Peter Balthasar
Rechtsanwalt, Landrat a. D.

Wolfgang Bosbach
Rechtsanwalt

Dr. Jorg Dittrich
Dachdeckermeister

Claus Gréhn
Dachdeckermeister

Willy Hesse
Dachdeckermeister

Hans Hund
Kalteanlagen- und Elektroinstallateurmeister

Geschaftsfihrer, Hans Hund GmbH

Kurt Krautscheid
Dachdeckermeister

Stefan Lobenstein
Konditormeister
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Dietmar Mothes

Geschéftsfuhrer,

Dietmar Mothes GmbH Straf3en- und Tiefbau
verstorben am 11. Marz 2020

Michael Radau
Vorstandsvorsitzender, SuperBIOMarkt AG

Gotthard Reiner
Elektroinstallateurmeister

Rainer Scheidt
Direktor i. R., Aktiengesellschaft Dillinger Hiittenwerke

Johannes Ullrich
Maler- und Lackierermeister
Geschaftsfuhrer, Ullrich Malerfachbetrieb GmbH

Frank Wagner
Bauingenieur
seit 19. Mai 2020

Bernd Wegner, MdL
Schuhmachermeister



Vorstand

Ulrich Leitermann

Vorsitzender

Lenkung und Koordination der Unternehmensfiihrung;
Angelegenheiten der Organe; Personal; Aus- und Weiter-
bildung, Personalentwicklung; Compliance; Recht; Presse,
Public Relations; Revision; Konzernentwicklung; Angele-
genheiten der Sprecherausschuisse Innen- und Aul3en-
dienst; SIGNAL IDUNA Digital

Martin Berger

Finanzen und Finanzprodukte; Finanztéchter und Beteili-
gungen; Immobilien; Darlehen; Unternehmensrechnung;
Steuern; Facility Management; Zentraleinkauf

Dr. Christian Bielefeld

Betriebsorganisation; Qualitdtsmanagement; Prozessma-
nagement; Softwareentwicklung; Betrieb der technischen
Infrastruktur; Risikomanagement; Datensicherheit; Kunden-
service; Allgemeine Verwaltung; Inkasso; Antrag und Ver-
trag Krankenversicherung, Lebensversicherung, Komposit-
versicherung

Dr. Karl-Josef Bierth

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung
Krankenversicherung; Datenschutz; Notfallplanung; Krisen-
stab

Dr. Stefan Kutz

Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Scha-
den/Leistung Kompositversicherung; Kreditversicherung;
Ruckversicherung; Ausland

Torsten Uhlig

AuRendienstorganisation, Vertriebssteuerung; Marketing;
Unternehmensverbindungen; Exklusivvertrieb; Freie Ver-
triebe; Vertriebsservice

Clemens Vatter
Produktentwicklung, Aktuariat, Underwriting und Leistung
Lebensversicherung; Planung und Controlling

Anhang
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Verantwortlicher Aktuar

Olaf Geiller

Treuhander fir das Sicherungsvermogen

Peter Griindel
Handelsrichter, Landgericht Hamburg
bis 30. Juni 2020

Ute Limberg

Geschaftsfuhrerin,

Augenoptiker- und Optometristenverband NRW
Treuhanderin

seit 30. Juni 2020

Lothar Schacht

Vorstandsmitglied i. R.,

SIGNAL IDUNA Bauspar Aktiengesellschaft
stellv. Treuh&nder

Hermann Schulte-Hiltrop
Hauptgeschaftsfiihrer, Baugewerbeverband Westfalen
stellv. Treuhander

Abschlusspriifer

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft
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Konzernangaben

Die SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft, Dortmund,
hat uns, SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktienge-
sellschaft, Dortmund (Amtsgericht Dortmund, Handelsregis-
ternummer HRB 19108), gemal § 20 Abs. 4 AktG mitgeteilt,
dass sie zu 100 % am Grundkapital unserer Gesellschaft be-
teiligt ist. Das Grundkapital von 100.000.000,00 EUR ist voll
eingezahlt.

Wir sind aufgrund der Beteiligungsverhaltnisse ein von der
SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft, Dortmund, ab-
hangiges Unternehmen. Gemal § 290 HGB wird unser Un-
ternehmen in den Konzernabschluss und den Konzernlage-
bericht der SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., Ham-
burg, einbezogen. Wir sind daher gemag § 291 HGB von
der Verpflichtung zur Aufstellung eines eigenen Konzernab-
schlusses und Konzernlageberichtes befreit.

Die SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., Hamburg,
stellt den Konzernabschluss fiir den gréf3ten und den kleins-
ten Kreis von Unternehmen auf. Dieser wird im Bundesan-
zeiger verdffentlicht und beim Unternehmensregister am
Geschaftssitz hinterlegt.

Zur SIGNAL IDUNA Gruppe gehdren folgende Unternehmen:

SIGNAL IDUNA Krankenversicherung a. G., Dortmund
SIGNAL IDUNA Lebensversicherung a. G., Hamburg

SIGNAL IDUNA Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczen
S.A., Warschau

SIGNAL IDUNA ASIGURARE REASIGURARE S.A,,
Bukarest

SIGNAL IDUNA Pensionskasse Aktiengesellschaft, Hamburg
SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft, Dortmund
SIGNAL IDUNA Unfallversicherung a. G., Dortmund

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesell-
schaft, Dortmund

ADLER Versicherung AG, Dortmund
PVAG Polizeiversicherungs-Aktiengesellschaft, Dortmund
SIGNAL IDUNA Biztosité Zrt., Budapest

SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
Warschau

DEURAG Deutsche Rechtsschutz-Versicherung AG,
Wiesbaden

Anhang

SIGNAL IDUNA Rickversicherungs AG, Zug
SIGNAL IDUNA Bauspar Aktiengesellschaft, Hamburg

HANSAINVEST Hanseatische Investment-Gesellschaft
mit beschrankter Haftung, Hamburg

Donner & Reuschel Aktiengesellschaft, Hamburg
SIGNAL IDUNA Asset Management GmbH, Hamburg
OVB Holding AG, Kdin

HANSAINVEST Real Assets GmbH, Hamburg

SIGNAL IDUNA Select Invest GmbH, Hamburg

Sie stehen unter einheitlicher Leitung und bilden deshalb
einen Konzern nach Aktiengesetz.

Dortmund, 18. Marz 2021

Der Vorstand

Ulrich Leitermann

Martin Berger

Dr. Christian Bielefeld

Dr. Karl-Josef Bierth

Dr. Stefan Kutz

Torsten Uhlig

Clemens Vatter
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Bestétigungsvermerk des unabhéngigen Abschlusspriifers

An die SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktienge-
sellschaft, Dortmund

Vermerk uber die Priufung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der SIGNAL IDUNA Allge-
meine Versicherung Aktiengesellschaft, Dortmund — beste-
hend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2020 und der Ge-
winn- und Verlustrechnung fiir das Geschaftsjahr vom

1. Januar bis zum 31. Dezember 2020 sowie dem Anhang,
einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewer-
tungsmethoden — geprift. Darliber hinaus haben wir den La-
gebericht der SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Akti-
engesellschaft fir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2020 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung ge-
wonnenen Erkenntnisse

— entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesent-
lichen Belangen den deutschen, fir Versicherungsunter-
nehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und
vermittelt unter Beachtung der deutschen Grundséatze ord-
nungsmafiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhalt-
nissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanz-
lage des Unternehmens zum 31. Dezember 2020 sowie
seiner Ertragslage fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis
zum 31. Dezember 2020 und

— vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt ein zutref-
fendes Bild von der Lage des Unternehmens. In allen we-
sentlichen Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang
mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen ge-
setzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken
der zukunftigen Entwicklung zutreffend dar.

Gemal § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere
Prifung zu keinen Einwendungen gegen die Ordnungsma-
Rigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt
hat.
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Grundlage fiir die Priifungsurteile

Wir haben unsere Prifung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der
EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden
»LEU-APrvO*) unter Beachtung der vom Institut der Wirt-
schaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundséatze ord-
nungsmafiger Abschlussprifung durchgefihrt. Unsere Ver-
antwortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen istim
Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers fur die Pri-
fung des Jahresabschlusses und des Lageberichts* unseres
Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind
von dem Unternehmen unabhéngig in Ubereinstimmung mit
den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtli-
chen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere
sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit
diesen Anforderungen erfiillt. Dartiber hinaus erklaren wir ge-
maf Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine
verbotenen Nichtpriifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1
EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass
die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage flr unsere Prifungsurteile
zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der

Prifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sach-
verhalte, die nach unserem pflichtgemaen Ermessen am
bedeutsamsten in unserer Prifung des Jahresabschlusses
fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2020 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang
mit unserer Prifung des Jahresabschlusses als Ganzem und
bei der Bildung unseres Priifungsurteils hierzu bertcksichtigt;
wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sach-
verhalten ab.

Bewertung der Anteile an verbundenen Unternehmen
Hinsichtlich der Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze
fur die Anteile an verbundenen Unternehmen verweisen wir
auf die Erlauterungen im Anhang des Unternehmens in Ab-
schnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®. Fir die
Darstellung der Zeitwerte und Bewertungsreserven sowie be-
zuglich der Darstellung des Anteilsbesitzes verweisen wir auf



die Erlauterungen im Anhang des Unternehmens in Abschnitt
+Erlauterungen zur Bilanz zum 31. Dezember 2020“. Risiko-
angaben sind im Lagebericht in Abschnitt ,Materielle Risiken
und Chancen des Unternehmens* enthalten.

Das Risiko fiir den Abschluss

Die Anteile an verbundenen Unternehmen werden zum Bi-
lanzstichtag unter den Kapitalanlagen in verbundenen Unter-
nehmen und Beteiligungen als Anteile an verbundenen Un-
ternehmen mit einem Buchwert von EUR 263,6 Mio. ausge-
wiesen. Das sind 9,6 % der Bilanzsumme; hieraus ergibt sich
ein wesentlicher Einfluss auf die Vermdgenslage des Unter-
nehmens.

Die Anteile an verbundenen Unternehmen werden zu An-
schaffungskosten oder bei voraussichtlich dauernder Wert-
minderung zum beizulegenden Zeitwert bilanziert. Den bei-
zulegenden Zeitwert ermittelt die Gesellschaft fiir Anteile an
verbundenen Unternehmen grundsatzlich mit Hilfe des Er-
tragswertverfahrens. Die Anteile an verbundenen Unterneh-
men sind nicht an einem aktiven Markt notiert. In Bezug auf
die Buchwerte besteht bei Anteilen an verbundenen Unter-
nehmen das grundsatzliche Risiko, dass der beizulegende
Zeitwert zum Bilanzstichtag unterhalb des Buchwertes liegt
und gegebenenfalls eine erforderliche Abschreibung auf den
niedrigeren beizulegenden Wert unterbleibt.

Insbesondere liegt bei den Anteilen an verbundenen Unter-
nehmen ein erhdhtes Risiko dann vor, wenn bei diesen die
beizulegenden Zeitwerte nicht aus aktiven Markten am Bi-
lanzstichtag abgeleitet werden kénnen. Die Ermittlung der
beizulegenden Zeitwerte ist komplex und beruht auf einer
Anwendung verschiedener Bewertungsverfahren unter Ein-
bezug einer Reihe von ermessens- und schatzungsbehafte-
ten Faktoren. Die bedeutsamsten Annahmen sind die Pla-
nungspramissen zu den erwarteten Ertragen (z. B. Beitrage
und Zinsiberschiisse) und Aufwendungen (z. B. Schaden-
und Verwaltungsaufwendungen) sowie die zur Diskontierung
verwendeten Kapitalisierungszinsen.

Bestdtigungsvermerk

Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Bei der Prifung der Anteile an verbundenen Unternehmen
haben wir risikoorientiert insbesondere folgende Prifungs-
handlungen durchgefiihrt:

— Wir haben fir eine Auswahl von Anteilen an verbundenen
Unternehmen, welche alle wesentlichen operativen Toch-
terunternehmen umfasste, die Angemessenheit des ver-
wendeten Bewertungsverfahrens gepriift.

— Bei der Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts anhand
des Ertragswertverfahrens, haben wir im Rahmen der Pla-
nungsplausibilisierungen insbesondere die bedeutsamsten
Planungspramissen gewdirdigt. Hierbei haben wir auf un-
sere Erkenntnisse aus mandantenseitig und 6ffentlich ver-
flgbaren Informationen sowie aus unserer Abschlusspri-
fung im Vorjahr zurlickgegriffen. Erhaltene Erlduterungen
und Unterlagen haben wir gewirdigt.

— Dabei haben wir die uns vorgelegten Planungen mit den
von den zustandigen Aufsichtsraten genehmigten Planun-
gen abgeglichen. Ebenso haben wir in einem retrospekti-
ven Vergleich die Planungen aus dem Vorjahr mit der tat-
sachlich erzielten Geschéftsentwicklung abgeglichen und
die wesentlichen Abweichungen gewdrdigt.

— Die zur Abzinsung verwendeten Kapitalisierungszinsen und
deren Ermittlung geman des Capital Asset Pricing Modells
haben wir geprift. Dies betraf den Basiszins und die Markt-
risikopramie sowie die individuell festzulegenden Betafak-
toren und Wachstumsabschlage. Diese haben wir mit eige-
nen Annahmen und 6ffentlich verfiigbaren Daten vergli-
chen.

— Zur Sicherstellung der rechnerischen Richtigkeit der ver-

wendeten Bewertungsmodelle haben wir die Berechnun-
gen des Unternehmens fiir ausgewahlte Elemente nach-
vollzogen.
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Unsere Schlussfolgerungen

Die verwendeten Methoden zur Ermittlung der beizulegenden
Zeitwerte der Anteile an verbundenen Unternehmen sind
sachgerecht und stehen im Einklang mit den anzuwenden-
den Rechnungslegungsgrundsatzen. Die verwendeten An-
nahmen und Daten wurden angemessen abgeleitet.

Bewertung der in der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle im selbst abgeschlos-
senen Schaden-/Unfall-Versicherungsgeschift enthalte-
nen Teilschadenriickstellungen fiir bekannte und unbe-
kannte Versicherungsfille

Hinsichtlich der Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze
verweisen wir auf die Erlauterungen im Anhang des Unter-
nehmens in Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den®. Risikoangaben sind im Chancen- und Risikobericht als
Teil des Lageberichts unter dem Punkt Versicherungstechni-
sche Risiken enthalten.

Das Risiko fiir den Abschluss

Die Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle betragt EUR 1.653,4 Mio. Dies sind 60,3 % der
Bilanzsumme, hieraus ergibt sich ein wesentlicher Einfluss
auf die Vermdgenslage des Unternehmens.

Die Brutto-Ruckstellung fiir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle teilt sich in verschiedene Teilschadenriick-
stellungen auf. Die Riickstellungen fur bekannte und unbe-
kannte Versicherungsfalle betreffen den wesentlichen Teil
der Brutto-Ruickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versi-
cherungsfalle.

Die Bewertung der Rickstellungen fiir bekannte und unbe-
kannte Versicherungsfalle unterliegt Unsicherheiten hinsicht-
lich der voraussichtlichen Schadenhdhe und ist daher stark
ermessensbehaftet. Die Schatzung darf nach handelsrechtli-
chen Grundsatzen nicht risikoneutral im Sinne einer Gleich-
gewichtung von Chancen und Risiken durchgefiihrt werden,
sondern sie hat unter Beachtung des bilanzrechtlichen Vor-
sichtsprinzips (§ 341e Abs. 1 Satz 1 HGB) zu erfolgen.

Die Ruckstellungen fir bekannte Versicherungsfalle werden

nach dem voraussichtlichen Aufwand fiir jeden einzelnen
Schadenfall geschatzt. Fiir noch nicht bekannte Schadenfalle
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werden Spatschadenriickstellungen gebildet, die Gberwie-
gend nach Erfahrungssatzen berechnet werden; dabei kom-
men anerkannte versicherungsmathematische Verfahren zur
Anwendung.

Das Risiko besteht bei den zum Bilanzstichtag bereits be-
kannten Schadenfallen darin, dass die noch ausstehenden
Schadenzahlungen nicht in ausreichender Héhe zuriickge-
stellt werden. Bei den bereits eingetretenen, jedoch noch
nicht gemeldeten Schadenfallen (unbekannte Spatschaden)
besteht daneben das Risiko, das diese nicht bzw. nicht in
ausreichendem Umfang berticksichtigt werden.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Bei der Priifung der Riickstellungen fir bekannte und unbe-
kannte Versicherungsfélle haben wir als Teil des Prifungs-

teams eigene Aktuare eingesetzt und risikoorientiert insbe-

sondere folgende Priifungshandlungen durchgefiihrt:

— Wir haben den Prozess zur Ermittlung der Riickstellungen
aufgenommen und wesentliche Kontrollen identifiziert. Da-
bei haben wir durch Funktionstests beurteilt, ob die Kon-
trollen von ihrer Funktionsweise geeignet sind und durch-
gefiuihrt wurden. Wir haben insbesondere geprift, ob die
Kontrollen, mit denen die zeitnahe Bearbeitung von Versi-
cherungsfallen und somit die korrekte Bewertung sicherge-
stellt werden soll, geeignet aufgebaut waren und wirksam
durchgefihrt wurden.

— Fur einen Teilbestand von Versicherungsfallen haben wir
die Héhe einzelner Rickstellungen fir bekannte Versiche-
rungsfalle anhand der Aktenlage fiir verschiedene Versi-
cherungszweige und -arten nachvollzogen.

— Wir haben die Berechnungen des Unternehmens zur Er-
mittlung der unbekannten Spatschaden nachvollzogen. Da-
bei haben wir insbesondere die Herleitung der geschatzten
Anzahl der Schaden und deren Hohe auf der Grundlage
historischer Erfahrungen und aktueller Entwicklungen ge-
wirdigt.

— Die tatsachliche Entwicklung der im Vorjahr gebuchten
Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungs-
falle haben wir anhand der Abwicklungsergebnisse analy-
siert.



— Anhand eines Zeitreihenvergleichs insbesondere von
Schadenstiickzahlen, Schadenhaufigkeiten und durch-
schnittlichen Schadenhéhen sowie der Geschéaftsjahres-
und bilanziellen Schadenquoten haben wir die Entwicklung
der Schadenriickstellung analysiert.

— Wir haben eigene aktuarielle Reserveberechnungen fiir
ausgewahlte Segmente durchgefihrt, die wir auf Basis von
Risikolberlegungen ausgewahlt haben. Hierbei haben wir
jeweils eine Punktschatzung fiir den Gesamtschadenauf-
wand brutto ermittelt, um die Angemessenheit der gebuch-
ten Schadenrickstellungen zu tberprifen und ein enthalte-
nes Sicherheitsniveau zu bewerten.

Unsere Schlussfolgerungen

Die verwendeten Methoden zur Bewertung der in der Brutto-
Ruckstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
im selbst abgeschlossenen Schaden-/Unfall-Versicherungs-
geschaft enthaltenen Teilschadenriickstellungen flir bekannte
und unbekannte Versicherungsfalle sind sachgerecht und
stehen im Einklang mit den anzuwendenden Rechnungsle-
gungsgrundsatzen. Die zugrunde liegenden Annahmen und
Parameter wurden in geeigneter Weise abgeleitet.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter bzw. der Aufsichtsrat sind fiir die
sonstigen Informationen verantwortlich.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lage-
bericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen Informationen,
und dementsprechend geben wir weder ein Prifungsurteil
noch irgendeine andere Form von Priifungsschlussfolgerung
hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Ver-
antwortung, die oben genannten sonstigen Informationen zu
lesen und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

— wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zu
den inhaltlich gepriften Lageberichtsangaben oder unse-
ren bei der Prifung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

— anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Bestdtigungsvermerk

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Auf-
sichtsrats fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstel-
lung des Jahresabschlusses, der den deutschen, fir Versi-
cherungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vor-
schriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und da-
fiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmagiger Buchflihrung ein den
tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermo-
gens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens vermittelt.
Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die
internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den deut-
schen Grundsatzen ordnungsmaRiger Buchfiihrung als not-
wendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresab-
schlusses zu erméglichen, der frei von wesentlichen — beab-
sichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzli-
chen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit des Unter-
nehmens zur Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit zu beur-
teilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachver-
halte in Zusammenhang mit der Fortfihrung der Unterneh-
menstatigkeit, sofern einschlagig, anzugeben. Darliber hin-
aus sind sie dafir verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unter-
nehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsachli-
che oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.

AuRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir
die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutref-
fendes Bild von der Lage des Unternehmens vermittelt sowie
in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in
Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht und die Chancen und Risiken der zukuinftigen Ent-
wicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen
Vertreter verantwortlich fir die Vorkehrungen und Maf3nah-
men (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die
Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den
anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu er-
mdglichen und um ausreichende geeignete Nachweise fir
die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kénnen.
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Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des
Rechnungslegungsprozesses des Unternehmens zur Aufstel-
lung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung

des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu
erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von we-
sentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen
Darstellungen ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zu-
treffendes Bild von der Lage des Unternehmens vermittelt so-
wie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss
sowie mit den bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in
Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Ent-
wicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsver-
merk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahresab-
schluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mal} an Sicherheit,
aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit
§ 317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom
Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlussprifung durchge-
fuhrte Prifung eine wesentliche falsche Darstellung stets auf-
deckt. Falsche Darstellungen kénnen aus VerstdéRen oder
Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich ange-
sehen, wenn vernlinftigerweise erwartet werden kdnnte, dass
sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jah-
resabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftli-
chen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Wahrend der Prifung tGben wir pflichtgemales Ermessen
aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Daruber hin-
aus:

— identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher —
beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellun-
gen im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und
fuhren Prufungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken
durch sowie erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend
und geeignet sind, um als Grundlage flr unsere Priifungs-
urteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche
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Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstoRen
hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstoRe betrligerisches
Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstan-
digkeiten, irrefuhrende Darstellungen bzw. das Auerkraft-
setzen interner Kontrollen beinhalten kdnnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Priifung des
Jahresabschlusses relevanten Internen Kontrollsystem und
den fiir die Priifung des Lageberichts relevanten Vorkeh-
rungen und MaRnahmen, um Priifungshandlungen zu pla-
nen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen
sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirk-
samkeit dieser Systeme des Unternehmens abzugeben.
beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzli-
chen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmetho-
den sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Ver-
tretern dargestellten geschéatzten Werte und damit zusam-
menhangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen iber die Angemessenheit
des von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rech-
nungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unterneh-
menstatigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Pri-
fungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zu-
sammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten be-
steht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit des Unter-
nehmens zur Fortfihrung der Unternehmenstatigkeit auf-
werfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass
eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet,
im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben
im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu
machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind,
unser jeweiliges Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum
Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungs-
nachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten
kénnen jedoch dazu flihren, dass das Unternehmen seine
Unternehmenstatigkeit nicht mehr fortfihren kann.
beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den
Inhalt des Jahresabschlusses einschlief3lich der Angaben
sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Ge-
schaftsvorfélle und Ereignisse so darstellt, dass der Jah-
resabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze
ordnungsmafiger Buchflihrung ein den tatsachlichen Ver-
héaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage des Unternehmens vermittelt.



— beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jah-
resabschluss, seine Gesetzesentsprechung und das von
ihm vermittelte Bild von der Lage des Unternehmens.

— fuhren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzli-
chen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben
im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender und geeig-
neter Prifungsnachweise vollziehen wir dabei insbeson-
dere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetz-
lichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annah-
men nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der
zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein
eigenstandiges Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten
Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen ge-
ben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidba-
res Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zu-
kunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen
unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung
der Prifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, ein-
schlielich etwaiger Mangel im Internen Kontrollsystem, die
wir wahrend unserer Prifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortli-
chen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhangig-
keitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit
ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von
denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass
sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu
getroffenen Schutzmafinahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die
Uberwachung Verantwortlichen erértert haben, diejenigen
Sachverhalte, die in der Priifung des Jahresabschlusses fir
den aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren
und daher die besonders wichtigen Prifungssachverhalte
sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestatigungs-
vermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschrif-
ten schlielen die offentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Bestdtigungsvermerk

Sonstige gesetzliche und andere
rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-APrVO

Wir wurden in der Aufsichtsratssitzung am 19. Mai 2020 als
Abschlusspriifer gewahlt. Wir wurden am 17. November 2020
vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit
dem Geschaftsjahr 2019 als Abschlusspriifer der SIGNAL
IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthal-
tenen Prifungsurteile mit dem zusatzlichen Bericht an den
Prifungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbe-
richt) in Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftspriufer

Der fiir die Priifung verantwortliche Wirtschaftsprifer ist
Dr. Christof Hasenburg.

Berlin, den 28. April 2021

KPMG AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Dr. Hasenburg Haarstrich

Wirtschaftsprifer Wirtschaftspriferin
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Bericht des Aufsichtsrates

Der Aufsichtsrat hat wahrend des Berichtsjahres die ihm
nach Gesetz und Satzung obliegenden Aufgaben wahrge-
nommen.

Er hat sich insbesondere vom Vorstand wahrend des Ge-
schaftsjahres regelmafig iber die Geschaftsentwicklung, die
Risiken und die finanzielle Situation des Unternehmens so-
wie Uber die Lage der Gesellschaft schriftlich und mindlich
unterrichten lassen und die Geschaftsfihrung des Vorstan-
des Uberwacht. In seinen Sitzungen hat sich der Aufsichtsrat
eingehend Uber die geschaftlichen Aktivitadten des Unterneh-
mens informiert, mit dem Vorstand beraten und die notwendi-
gen Beschlisse gefasst. Neben einer miindlichen Berichter-
stattung des Vorstandes in den Sitzungen des Aufsichtsrates
und seiner Ausschiisse haben die Mitglieder des Aufsichtsra-
tes vierteljahrliche schriftliche Berichte erhalten.

Zur angemessenen Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der
Aufsichtsrat zwei Ausschisse gebildet: einen Prifungsaus-
schuss und einen Kapitalanlageausschuss.

Der Prifungsausschuss hat die erforderlichen Entscheidun-
gen des Aufsichtsrates Uber die Feststellung des Jahresab-
schlusses, die Uberwachung des Rechnungslegungsprozes-
ses, die Wirksamkeit des Risikomanagementsystems, des in-
ternen Kontrollsystems und der Compliance vorbereitet. Dar-
Giber hinaus hat er den Aufsichtsrat bei der Uberwachung der
Durchfiihrung der Abschlussprifung, insbesondere hinsicht-
lich der Auswahl und Unabhéangigkeit des Abschlussprifers
und der vom Abschlusspriifer zusatzlich erbrachten Leistun-
gen, unterstitzt. Im Kapitalanlageausschuss ist Giber bedeut-
same Anlagevorhaben beraten worden. Daneben hat er die
ihm Ubertragenen Entscheidungen betreffend die Zustim-
mung zu Vermdgensanlagen und Beteiligungen von beson-
derer Bedeutung getroffen.

Der verantwortliche Aktuar hat in der Bilanzaufsichtsratssit-
zung Uber die wesentlichen Ergebnisse seines Erlauterungs-
berichts zur versicherungsmathematischen Bestatigung be-
richtet. Der Aufsichtsrat hat den Erlauterungsbericht des ver-
antwortlichen Aktuars und dessen Ausflihrungen zustimmend
zur Kenntnis genommen.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2020

Der Abschlusspriifer, die KPMG AG Wirtschaftsprifungsge-
sellschaft, Berlin, hat den Jahresabschluss zum 31. Dezem-
ber 2020 und den Lagebericht geprift und mit dem uneinge-
schrankten Bestatigungsvermerk versehen.

Der Jahresabschluss zum 31. Dezember 2020, der Lagebe-
richt sowie der Prifungsbericht des Abschlussprifers

lagen dem Aufsichtsrat vor. Vertreter des Abschlussprifers
haben neben der vorbereitenden Sitzung des Prifungsaus-
schusses auch an der Bilanzaufsichtsratssitzung am 20. Mai
2021 teilgenommen und jeweils Uber ihre wesentlichen Pri-
fungsergebnisse berichtet. Der Vorsitzende des Priifungs-
ausschusses des Aufsichtsrates berichtete in der Bilanzauf-
sichtsratssitzung tber die vorbereitenden Tatigkeiten und
Prifungen des Ausschusses. Der Priifungsausschuss hat
dem Aufsichtsrat vorgeschlagen, den Jahresabschluss zu
billigen.

Der Aufsichtsrat hat den Prufungsbericht des Abschlusspri-
fers zustimmend zur Kenntnis genommen. Er hat den Jahres-
abschluss und den Lagebericht geprift. Nach dem abschlie-
Renden Ergebnis seiner Prifung sind Einwendungen nicht zu
erheben. Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss gebilligt,
der damit festgestellt ist.

Zur Darlegung gegentiber der Bundesanstalt fur Finanz-
dienstleistungsaufsicht haben alle Mitglieder des Aufsichtsra-
tes im Herbst 2020 eine sogenannte Selbsteinschatzung ab-
gegeben, welche sich auf ihre jeweiligen Kenntnisse in den
Themenfeldern Kapitalanlage, Versicherungstechnik und
Rechnungslegung bezieht. Darauf basierend hat der Auf-
sichtsrat einen von ihm verabschiedeten Entwicklungsplan
fortgeschrieben und festgelegt, in welchen Themenfeldern
seine Mitglieder in den kommenden zw6If Monaten ihre
Kenntnisse ausbauen wollen. Dies erfolgt durch Absolvierung
von Schulungsmafnahmen im Rahmen des Schulungspro-
gramms der SIGNAL IDUNA Gruppe.

Dem Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
der SIGNAL IDUNA Gruppe gilt der Dank des Aufsichtsrates
fur die im Jahre 2020 geleistete Arbeit.



Dortmund, 20. Mai 2021

Der Aufsichtsrat

Reinhold Schulte

Helmut Adamy

Dr. Klaus-Peter Balthasar

Dr. Jorg Dittrich

Willy Hesse

Kurt Krautscheid

Michael Radau

Rainer Scheidt

Frank Wagner

Stephan Schwarz

Detlef Bade

Wolfgang Bosbach

Claus Groéhn

Hans Hund

Stefan Lobenstein

Gotthard Reiner

Johannes Ullrich

Bernd Wegner

Bericht des Aufsichtsrates
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