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SIGNAL IDUNA Gruppe ¢ Auf einen Blick

2014 : 2013 2012
Vertragsbestand
Laufender Beitrag fiir ein Jahr in der Lebensversicherung in Mrd. EUR 1,274 1,264 1,261
Selbst abgeschlossene Lebensversicherungsvertrage in Mio. 2,192 2,243 2,297
Versicherte nattirliche Personen in der Krankenversicherung in Mio. 2,592 ¢ 2,609 2,627
Selbst abgeschlossene Schaden- und Unfallversicherungsvertrage in Mio. 7,475 7,410 7,375
Versicherungs- und Sparbeitrage in Mio. EUR
Lebensversicherung 1650 : 1552 1456
Krankenversicherung 2728 2744 2776
Schaden- und Unfallversicherung 1234 1190 1153
Riickversicherung 128 ¢ 129 127
Spar- und Tilgungseingdnge im Bauspargeschaft 165 169 162
Netto-Mittelaufkommen im Investmentgeschaft 2397 2500 935
Leistungen fiir Versicherungsfille in Mio. EUR
Lebensversicherung 1759 1613 1627
Krankenversicherung 2115 : 2081 2048
Schaden- und Unfallversicherung 785 877 780
Riickversicherung 96 105 86
Assets Under Management in Mio. EUR
Kapitalanlagen in der Lebensversicherung 20899 20379 19942
Kapitalanlagen in der Krankenversicherung 20358 19 495 18071
Kapitalanlagen in der Schaden- und Unfallversicherung 3031 : 2923 2829
Kapitalanlagen in der Riickversicherung 506 445 372
Baudarlehen und Kapitalanlagen im Bauspargeschaft 861 824 792
Fondsvermégen im Investmentgeschéft ¥ 8077 : 6516 5174
Assets Under Management im Bankgeschaft 8504 8179 9009
Mitarbeiter
Angestellte Mitarbeiter 8718 8891 9150
Haupt- und nebenberufliche Vermittler 22532 : 23049 19131

U ohne gruppeneigene Spezialfonds

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung
Aktiengesellschaft

Geschéftsbericht 2014
Hauptversammlung am 20. Mai 2015




SIGNAL IDUNA Gruppe
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Deutscher Ring Krankenversicherungsverein a. G. insgesamt: 21,28%

Die farblich hinterlegten Unternehmen gehdren zum IDUNA Leben Konzern.
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Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

Sehr geehrte Damen und Herren,

die SIGNAL IDUNA konnte sich auch im Jahr 2014
am Markt gut behaupten, unser Beitragswachstum
lag bei 2,2 %.

Die groRe Koalition startete am 17. Dezember 2013
und hat damit ihr erstes Regierungsjahr abgeschlos-
sen. Neben den sozialpolitischen Wahlgeschenken,
die auch aufgrund der demografischen Entwicklung
falsch und wachstumshemmend sind, ist es aber
auch ein Verdienst der Bundesregierung, dass die
wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen in
Deutschland stabil sind.

Das Jahr 2014 war gepragt von Unruhen im Nahen
Osten und der sich bis heute verschdrfenden Krise
in der Ukraine. Die Auseinandersetzungen um diese
Region fiihren zu immer mehr Instabilitat und wirken
sich auch auf die wirtschaftlichen Rahmenbedin-
gungen aus. Das Jahr 2015 startete mit der Wahlin
Griechenland und bisher nicht absehbaren Folgen
fiir Europa und die Entwicklung des Euros.

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2014

Ulrich Leitermann,

Vorstandsvorsitzender

Die Niedrigzinsphase hat durch die EZB-Entscheidung
vom 22. Januar 2015 einen neuen Hohepunkt erreicht.
1,2 Billionen EUR sollen bis September 2016 in den
Wirtschaftskreislauf gelangen. Damit wird die Phase
niedriger Zinsen noch mindestens drei bis fiinf Jahre
anhalten. Die Européische Zentralbank hatte den Leit-
zins am 4. September 2014 bereits auf historische
niedrige 0,05 % abgesenkt. Noch Anfang des Vorjah-
res lag der Leitzins der Europdischen Zentralbank bei
0,25 %. Zum Vergleich: Im Jahr 2009 lag der Leitzins
noch bei 2,00 %. Daran ist die Dramatik des aktuellen
Zinsniveaus deutlich erkennbar.

Die Staatsschuldenquote ist nach wie vor hoch, eine
steigende Zinsentwicklung riickt damit immer weiter in
die Zukunft. Das hilft den hochverschuldeten Staaten
in der Europdischen Union, geht aber zulasten aller
Anleger und damit auch zulasten der Vorsorgesparer.
Es fehlt an einer verldsslichen Finanz- und Geldpolitik,
die auch die Belange der Unternehmen und damit
letztendlich der vorsorgewilligen Biirger beriicksichtigt.



Zusatzlich hat der Gesetzgeberim Juli das Lebens-
versicherungsreformgesetz (kurz: LVRG) verabschie-
det. Das LVRG mit seinen Neuregelungen zur Vertei-
lung der Bewertungsreserven, zur Absenkung des
Garantiezinses, zur hheren Mindestbeteiligung an
den Uberschiissen und groReren Transparenz durch
Ausweisung von Effektiv- und Abschlusskosten hat
gravierende Auswirkungen auf die Lebensversiche-
rungs-Branche.

Allerdings gab es auch viele positive Ereignisse und
Entwicklungen im Jahr 2014. Rekordsteuereinnahmen
und weiter sinkende Arbeitslosigkeit sind nur zwei

Stichworte. Fiir uns in Deutschland sicherlich ein High-

light war der Gewinn der FuBballweltmeisterschaft in
Brasilien.

In der Versicherungswirtschaft gab es zum Ende
des Jahres 2014 eine deutlich gestiegene Nachfrage
in der Lebensversicherung aufgrund der Absenkung
des Hochstrechnungszinses zum 1. Januar 2015.

In der privaten Krankenversicherung sind die politi-
schen Rahmenbedingungen stabil wie selten zuvor.
Den Kompositversicherern hat die Naturim Jahr
2014 nach den Rekordschdden im Jahr 2013 in
Deutschland eine kleinere Atempause gegonnt.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe ist weiterhin gut aufge-
stellt. Mit unserem gerade beschlossenen Zukunfts-
programm will sich unser Konzern aus einer Position
der Starke heraus auch fiir die Anforderungen des
digitalen Zeitalters wappnen. Erste Schritte liegen
bereits hinter uns, mit unserer jungen Marke sijox
sind wir schon im digitalen Zeitalter angekommen.
Diesen Weg werden wir konsequent fortsetzen. Damit
starken wir weiter unsere Wettbewerbsfahigkeit, auch
indem wir die Beratungsqualitdt und Serviceleistun-
gen flir unsere Kunden und Partner weiter verbessern.
Dazu ist geplant, verstarkt in die Digitalisierung, in
die Qualifikation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
und in neue schlanke Prozesse sowie neue Produkte

Vorwort des Vorstandsvorsitzenden

zu investieren. Dadurch erzielen wir mehr Kunden-
orientierung und hohere Kompetenz bei gleichzeitig
weniger Komplexitdt und geringeren Kosten.

Ich bin fest davon {iberzeugt: Mit dem beschlossenen
Zukunftsprogramm sichert die SIGNAL IDUNA Gruppe
auch kiinftig ihren Platz im Spitzenfeld der Service-
Versichererin Deutschland.

Mit freundlichen Grii3en

lhr

Ulrich Leitermann
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SIGNAL IDUNA Gruppe erzielt ein Beitragswachstum
in Hohe von 2,2 %

SIGNAL IDUNA Gruppe erhoht die Kapitalanlagen
und Kundengelder auf rund 62 Mrd. EUR

SIGNAL IDUNA Allgemeine steigert die gebuchten
Beitragseinnahmen marktiiberdurchschnittlich
um 4,1 %

SIGNAL IDUNA Allgemeine weist mit 91,3 % die
niedrigste Schaden-Kostenquote (brutto) seit Bestehen
der Gesellschaft aus

SIGNAL IDUNA Allgemeine wird von FOCUS-MONEY
zum dritten Mal in Folge zum ,,Fairster Kfz-Versicherer*
ausgezeichnet
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Lagebericht

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene
Rahmenbedingungen

Gesamtwirtschaftliche Lage

Die weltwirtschaftliche Entwicklung und damit die
globale Konjunktur sind im Jahr 2014 insgesamt auf
einem moderaten Expansionspfad geblieben. Nach
Einschatzung des Internationalen Wahrungsfonds
(IWF) ist die Weltwirtschaft im letzten Jahrum 3,3 %
gewachsen, wobei die Unterschiede in den Industrie-
nationen zum Teil erheblich sind. Wahrend die USA
eine sehr positive Entwicklung zeigen, fehlt es der
europdischen Wirtschaft weiterhin an Schwung. Zwar
zeigten sich einzelne Staaten wie Irland und Spanien
verbessert, jedoch kam es in anderen bedeutsamen
Staaten wie Frankreich und Italien zu Riickschldgen.
Belastend kamen neben den strukturellen Problemen
die geopolitischen Eskalationen in der Ukraine und
die damit verbundenen Russland-Sanktionen hinzu.
Diese Unterschiede spiegeln sich auch in der Geld-
politik wider. Wahrend in den USA das Ankaufpro-
gramm fiir Staatsanleihen Ende Oktober erwartungs-
gemaf beendet wurde, hat im Januar 2015 die Euro-
pdische Zentralbank (EZB) das Ankaufprogramm weiter
ausgeweitet und beschlossen, Staatsanleihen und
andere Wertpapiere aus den Euro-Ldandern aufzukau-
fen. Das Programm hat ein Volumen von monatlich
60 Mrd. EUR und erstreckt sich von Mdrz 2015 bis
Ende September 2016. Die EZB will so die langfristi-
gen Zinsen senken und verspricht sich davon eine
verstadrkte Kreditvergabe, mehr Investitionen und

in der Folge eine Ankurbelung der Wirtschaft.

Die deutsche Wirtschaft hat sich im Jahresdurch-
schnitt 2014 insgesamt als stabil erwiesen: Um

1,6 % war das preisbereinigte Bruttoinlandsprodukt
(BIP) hoher als im Vorjahr und lag damit tiber dem
durchschnittlichen Wachstum der letzten zehn Jahre
von 1,2 %.

Die Lage auf dem deutschen Arbeitsmarkt blieb trotz
der konjunkturellen Abkiihlung seit dem 2. Quartal
2014 weiterhin positiv; so sank die Arbeitslosenquote
und betrug im Dezember 2014 6,4 %. Auch die Zahl
der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten blieb
aufwdrtsgerichtet. Damit setzt sich die Entwicklung
steigender Beschaftigtenzahlen vor allem aufgrund
einer verstarkten Zuwanderung nach Deutschland —
bei gleichzeitig nahezu konstanten Arbeitslosen-
zahlen - fort.

Die stabilen wirtschaftlichen und sozialpolitischen
Rahmenbedingungen in Deutschland haben den priva-
ten Konsum im Jahr 2014 weiter angefacht (+1,1 %).
Auch fiir dieses Jahr sind die Konjunktur- und Konsum-
prognosen insgesamt vorsichtig optimistisch, insbe-
sondere wegen des niedrigen Olpreises.

Entwicklung der Kapitalmdrkte

Die Kapitalmarkte zeigten trotz der vielfdltigen He-
rausforderungen in 2014 insgesamt ein stabiles Bild.
Dies war auch eine Folge der weiterhin extrem expan-
siven Geldpolitik, die auch in 2014 die Kapitalmarkte
mit entsprechender Liquiditdt versorgte und damit
negative wirtschaftliche Effekte absorbierte.

An den Aktienmdrkten wurde dieser positive Effekt
jedoch durch die Folgen der Ukraine-Krise und den
Wirtschaftssanktionen gegen Russland deutlich
begrenzt. Anders als in den USA, wo die Aktienmarkte
zweistellige prozentuale Kursgewinne verzeichneten,
haben sich die deutschen bzw. europdischen Aktien-
markte, gemessen an den Indizes DAX 30 und EURO
Stoxx 50, mit 2,7 % bzw. 1,2 % nur leicht positiv
entwickelt.

Im Unterschied zu den europdischen Aktien und entge-
gen der allgemeinen Erwartung erzielten die Renten-
markte in 2014 eine deutlich zweistellige Performance.
Die Rendite fiir 10-jahrige Bundesanleihen erreichte
zum Jahresultimo 2014 mit 0,54 % nach einer im Jah-
resverlauf konstant negativen Entwicklung ein abso-
lutes Rekordtief. Die Euro-Peripheriestaaten entwickel-
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ten sich mit Ausnahme Griechenlands weiterhin erfreu-

lich. Unter dem Eindruck der sich eintriibenden Kon-
junktur und zunehmender Deflationsdngste verstarkte
die Europdische Zentralbank (EZB) ihren expansiven
geldpolitischen Kurs und senkte nicht nur ihren Leit-
zins weiter auf ein neues Rekordtief von 0,05 %, son-
dern fiihrte fiir Banken auch negative Einlagenzinsen
von aktuell -0,2 % ein. Dabei handelt es sich um eine
Entwertung des Geldes und gefahrdet somit auch die
Altersversorgung. Altersarmut konnte dadurch ver-
starkt werden.

Entwicklung der deutschen Versicherungswirtschaft
Die Versicherungsbranche leistet fiir Wirtschaft und
Gesellschaft einen herausragenden, unverzichtbaren
Beitrag. Sie fungiert als eine Schliisselbranche fiir die
gesamte deutsche Volkswirtschaft. Die Branche stellt
mit rund 550 000 Erwerbstatigen und Kapitalanlagen
in Hohe von rund 1,4 Billionen EUR — etwa die Hilfte
davon in Deutschland — ein wirtschaftliches Schwerge-
wicht dar. Damit zéhlt Deutschland zu den wichtigsten

Versicherungsmarkten weltweit. Die Versicherungswirt-

schaft tragt direkt oder indirekt — iber ihre Nachfrage
nach Waren und Dienstleistungen anderer Branchen
und die Konsumausgaben ihrer Beschaftigten — in
erheblichem Umfang zur Beschéftigung, zum Brutto-
inlandsprodukt und zu den 6ffentlichen Haushalten in
Deutschland bei. Durch die unverzichtbaren Funk-
tionen, die die Versicherungswirtschaft fiir Wirtschaft
und Gesellschaft ibernimmt, ist ihre Bedeutung fiir
das gesamtwirtschaftliche Wachstum sehrviel héher
als die fast aller anderen Branchen. Versicherer schaf-
fen Freirdume fiir unternehmerische Aktivitat und er-
moglichen Innovationen und Wirtschaftswachstum.

Die gebuchten Bruttobeitrage stiegen laut dem Gesamt-
verband der Versicherungswirtschaft im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum um 2,7 %. Hierzu trug allerdings vor
allem die hohe Dynamik im Einmalbeitragsgeschaft
der Lebensversicherung bei. Insgesamt erzielte die
Lebensversicherung im weiteren Sinn, also mit Pen-
sionskassen und Pensionsfonds, ein Beitragsplus von
3,1 %. In der Privaten Krankenversicherung kam es

SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft 2014

wiederum wie im Vorjahr nur zu einem leichten Bei-
tragsanstieg (+0,7 %). In der Schaden- und Unfall-
versicherung verlief das Geschéft expansiv (+3,2 %).

Schaden- und Unfallversicherung im Markt

Die Schaden- und Unfallversicherer wuchsen nach
Angaben des GDV bei den im Inland erzielten Bei-
tragseinnahmen um 3,2 % auf 62,5 Mrd. EUR.

Die Allgemeine Unfallversicherung wies ein leichtes
Beitragsplus von rund 0,5 % auf 6,4 Mrd. EUR auf.

Die Anzahl der Vertrdge ging leicht zuriick und lag 2014
bei 26,2 Mio. (-1,0 %).

In der Kraftfahrtversicherung setzte sich die Tendenz
der Vorjahre fort; die Beitragseinnahmen stiegen 2014
um 4,6 % auf 24,3 Mrd. EUR an. Die Anzahl der Ver-
trdge erhohte sich tiber alle Vertragsarten um rund

1,3 % aufinsgesamt 110,2 Mio.

In der Sachversicherung nahmen die Beitragseinnah-
men um 4,5 % (private Sach) bzw. 2,6 % (gewerbliche
Sach) aufinsgesamt 17,3 Mrd. EUR zu.

In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung war ein
Anstieg der Beitrage um 3,0 % auf rund 7,4 Mrd. EUR
zu verzeichnen.

Die Aufwendungen fiir Versicherungsfille der Scha-
den- und Unfallversicherer sanken in 2014 gegeniiber
dem Vorjahr auf 45,9 Mrd. EUR (-7,6 %). Ursachlich fiir
diesen Riickgang waren weniger Schaden aufgrund
von Naturkatastrophen.

In der Allgemeinen Unfallversicherung war ein Anstieg
der Leistungen um 0,5 % zu verzeichnen.

In der Kraftfahrtversicherung sanken die Aufwendun-
gen flir Schaden dagegen um 5,1 % auf 20,6 Mrd. EUR.

In der Sachversicherung sanken sie um 16,2 % auf
12,7 Mrd. EUR. Damit handelt es sich um einen
Betrag, welcher im Durchschnitt der letzten Jahre lag.



Trotz vieler lokaler Unwetter gab es 2014 nur zwei
nennenswerte Kumulereignisse: Der Pfingststurm
»Ela“ bzw. das Starkregenereignis ,,Quintia“ Ende Juli.
Beide Schadenereignisse waren bei weitem nicht so
schadentréachtig wie die Sommerunwetter und das
Hochwasserin 2013.

In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung dagegen
stieg der Aufwand im Vergleich zum Vorjahr um 2,0 %
auf 4,9 Mrd. EUR. Diese Steigerung liegt aber unter
der Steigerung der Beitrdge von 3,0 %.

Aufgrund geringerer Schaden durch Naturkatastrophen
wird fiir 2014 mit einem versicherungstechnischen
Gewinn in Hhe von 3,0 Mrd. EUR gerechnet. Die Scha-
den-Kosten-Quote (brutto) sank gegentiber dem Vorjahr
um 8,5 %-Punkte auf 95,0 %.

Geschiéftsverlauf unserer Gesellschaft

Positionierung im Markt

Der intensive Wettbewerb auf dem gesamten Schaden-
und Unfallversicherungsmarkt hielt auch im Jahr 2014
an. Wir konnten mit unseren Produkten und Leistungen
die Marktposition als Serviceversicherer festigen.

In der Unfall- und Krankenversicherung stiegen die ge-
buchten Beitrage um 3,2 %. Besonders erfreulich ent-
wickelte sich die Unfallversicherung mit Beitragsriickge-
wihr (UBR). Das Beitragswachstum lag hier bei 14,2 %.

Seit der Einfiihrung von ,,VitaLife — fiir eine gesicherte
Existenz*im Juni 2012 hat der Verkauf dieses Produk-
tes zur Absicherung der funktionalen Invaliditadt kon-
tinuierlich zugenommen. Insgesamt konnten fiir das
Produkt bereits tiber 11 500 Vertrdge mit einem Jahres-
beitrag von rund 5,2 Mio. EUR im Gesamtvertrieb abge-
schlossen werden. Mit einer Tarifanpassung im Okto-
ber 2014 haben wir dieses Produkt mit einer Vielzahl
von Bedingungsdnderungen weiter aufgewertet.

In der Kraftfahrtversicherung setzte sich die positive
Entwicklung steigender Durchschnittsbeitrdge auch

im Jahr 2014 fort. Sowohl die Anzahl der versicherten
Risiken (1,4 %) als auch der gebuchte Beitrag (3,6 %)
sind gestiegen. Die stetigen Mafinahmen zur Verbesse-
rung unserer Tarife zeigt Erfolg, in 2014 haben wirin
Kraftfahrt mit 96,4 % erstmals seit vielen Jahren wieder
eine Schaden-Kostenquote (brutto) von unter 100 %
erreicht.

Zum 1. Oktober 2014 wurde fiir junge Fahrer das
Produkt ,,AppDrive“ im Vertriebsweg ,,sijox* eingefiihrt.
AppDrive erfasst mit dem OBD-Stecker, den die Fahrer
kostenlos gestellt bekommen, ihr Fahrverhalten. Mit
dieser Technik kann der Fahrer nach jeder Fahrt seinen
AppDrive-Score abrufen, der in die Beitragsbemessung
einflie3t. Damit mochten wir fiir das jeweilig versicher-
te Fahrzeug einen Beitrag ermitteln, der dem tatsachli-
chen Risiko noch genauer entspricht und zudem junge,
technik- und internetbegeisterte Kunden zu umsichti-
gem Fahrverhalten motivieren. Wenn gewiinscht, erhalt
der Fahrer zusatzlich nach jeder Fahrt via Handy eine
genaue Analyse seines Fahrstils sowie Tipps, wie erihn
optimieren kann. ,,AppDrive“ nutzt dabei kein GPS,
erfasst also nicht, wo und wie lange die Nutzer unter-
wegs sind.

In den Sach- und Haftpflichtversicherungen konnten
wir unsere Bestande 2014 erneut ausbauen. Unsere
in 2014 eingefiihrte leistungsstarke MeisterPolicePro,
ein Multirisk-Konzept mit pauschalem, umfassenden
Versicherungsschutz fiir das Handwerk, hat zu dieser
positiven Entwicklung beigetragen.

Ende 2014 wurden ein neuer Reise-Vertragsdienst
sowie aktualisierte Produkte (Reiseriicktritt, Reise-
kranken) eingefiihrt. Durch den neuen Vertragsdienst
kdnnen Produktinnovationen technisch schneller
realisiert werden.

In den Leistungsdienst Komposit, mit dem bislang
bereits Schaden der Sach- und Transportsparten so-
wie der allgemeinen Haftpflicht reguliert wurden, sind
die Schdden der Sparte Kraftfahrt erfolgreich migriert
worden. Damit wird eine grundsatzliche Voraussetzung
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fuir die weitere Standardisierung und zunehmende
Automatisierung von Prozessen und eine sparten-
ibergreifende Schadenbearbeitung in den genannten
Sparten erfiillt.

Im Projekt Data Warehouse ist die Erstellung der Infra-
struktur erfolgreich abgeschlossen worden. Damit ist
die Grundlage fiir die Einbindung aller Vertrags- und
Leistungsdienste sowie die Schaffung moderner Aus-
wertungsmoglichkeiten gelegt worden.

Unseren Geschaftsaktivitdten wurde eine hohe Quali-
tat bescheinigt: So konnen fiir das Jahr 2014 folgende
Auszeichnungen genannt werden:

— Kundenurteil ,,Fairster Kfz-Versicherer* von
FOCUS-MONEY zum dritten Mal in Folge

— Expertenurteil der Assekurata: Ganzheitlicher
Kundenberatungsprozess ,,GUT“ (Note 1,7)

Die Qualitat der Kapitalanlage wurde wie in den letzten
Jahren auch durch die Zeitschrift ,,Portfolio Institutio-
nell“ ausgezeichnet, und zwar diesmal mit dem Preis
fiir das beste Risikomanagement. Insgesamt konnten
seit der erstmaligen Vergabe in 2007 neun Auszeich-
nungen errungen werden, darunter ,,Beste Versiche-
rung®, ,,Bester Investor alternative Asset-Klassen“

und ,,Beste Portfoliostruktur®.

Im Rahmen einer gesellschaftsrechtlichen Umstruk-
turierung ist die SIGNAL IDUNA Vertriebspartnerservice
Aktiengesellschaft mit Sitz in Dortmund im Wege einer
Verschmelzung durch Aufnahme auf die SIGNAL IDUNA
Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft ebenfalls
mit Sitz in Dortmund rechtswirksam zum 1. Januar
2014 verschmolzen worden. Ein direkter Vergleich der
Geschdftsjahresdaten mit denen des Vorjahres ist
somit nicht moéglich, allerdings handelt es sich dabei
um unwesentliche Bilanzpositionen und es kann auf
eine Darstellung von Pro-Forma-Werten verzichtet
werden.
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Betriebene Versicherungszweige

Unsere Geschaftstatigkeit erstreckt sich — von weni-
gen Ausnahmen abgesehen — auf die Bundesrepublik
Deutschland und beinhaltet vor allem das selbst ab-
geschlossene Versicherungsgeschaft. Die von uns
betriebenen Versicherungszweige und -arten sind

auf Seite 30 wiedergegeben.

Lage der Gesellschaft

Beitrige

Die gebuchten Bruttobeitrdge, die fast ausschliefilich
das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft
betreffen, stiegen um 35,8 Mio. EUR bzw. 4,1 % (Vor-
jahr: 2,9 %) auf 918,8 Mio. EUR. Dabei konnten mit
Ausnahme der Transportversicherung, wo wir uns
weiterhin aus dem Assekuradeurgeschaft zuriickzie-
hen, wiederum alle Versicherungszweige ein Wachs-
tum verzeichnen. Dieser Anstieg ist im Wesentlichen
auf die Dynamisierung von Versicherungen und ver-
starktes Neugeschéft zuriickzufiihren.

Im Beobachtungszeitraum 2010 bis 2014 nahmen
die gebuchten Bruttobeitrage kontinuierlich von Jahr
zu Jahrum insgesamt 14,0 % zu.

Besonders starkes Beitragswachstum in unserer Ge-
sellschaft gab es im Geschéftsjahr mit 10,4 Mio. EUR
in der Verbundenen Wohngebaudeversicherung, mit
10,1 Mio. EUR in der Kraftfahrtversicherung und mit
8,5 Mio. EUR in der Unfallversicherung.

Gebuchte Bruttobeitrage (gesamtes Geschift)
2010 -2014 in Mio. EUR

2014 [ 918,8

2013 I 883,0

2012 I 858,1

2011 I 833,6

2010 I 806,2
0 200 400 600 800 1000



In der passiven Riickversicherung erhéhten sich die
Beitrdge um 5,4 Mio. EUR bzw. 9,8 % auf 60,1 Mio.
EUR. Unsere Selbstbehaltquote — bezogen auf die
gebuchten Bruttobeitrdge — sank damit fiir das Ge-
samtgeschaft von 93,8 % auf 93,5 %.

Die gebuchten Nettobeitrage stiegen um 30,5 Mio. EUR
bzw. 3,7 % auf 858,7 Mio. EUR.

Zusammensetzung der Versicherungszweige —
bezogen auf die gebuchten Bruttobeitrage - in %

0,6 3,6

22,0 30,6

12,0

\'/2

20,0

Unfall- und Krankenversicherung
Haftpflichtversicherung
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
sonstige Kraftfahrtversicherungen
Feuer- und Sachversicherung
Transportversicherung

sonstige Versicherungen

Versicherungsbestand

Unser Versicherungsbestand stieg um 39 446 Vertrage
bzw. 0,8 % (Vorjahr: -0,7 %) auf 4 785 932 Vertrage.
Einen groBeren Anstieg gab es in der Kraftfahrtversi-
cherung (16 540 Vertrage), in der Verbundenen Wohn-
gebdudeversicherung (11 756 Vertrdge), in der Reise-
krankenversicherung (11 451) und in der sonstigen
Sachversicherung, insbesondere in der Glas- und
Sturmversicherung (5 650). In der Unfallversicherung
ging der Bestand um 8 606 Vertrage zuriick.

Anzahl Vertrige* 2010 - 2014

in Tausend

2014 I 4785,9

2013 I 4746,5

2012 I 47799

2011 N 4776,4

2010 I 4765,1
0 1000 2000 3000 4000 5000

*  Bei Gruppen- und Versorgungswerksvertragen wird
die Anzahl der Personen gezahlt.

Schadenaufwendungen

Die Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle
des Gesamtgeschaftes verringerten sich gegeniiber
dem Vorjahr um 90,5 Mio. EUR bzw. 13,7 % auf
569,5 Mio. EUR.

Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfille
2010 - 2014 in Mio. EUR

2014 I 569,5

2013 I 660,0

2012 I 590,0

2011 562,3

2010 I 549,4
0 100 200 300 400 500 600 700

Ursache fiir den starken Riickgang ist im Wesentlichen
das hohe Vorjahresniveau als Folge von Elementar-
schadenereignissen. So gab es den grofiten Riickgang
in der Feuer- und Sachversicherung mit 34,2 Mio.

EUR (davon Verbundene Wohngebdudeversicherung
18,2 Mio. EUR). Stark riickldufig waren die Schaden-
aufwendungen auch in der Kraftfahrtversicherung

mit 19,9 Mio. EUR, in der Sonstigen Sachversiche-
rung — insbesondere in der Sturmversicherung — mit
11,7 Mio. EUR und in der Haftpflichtversicherung mit
10,4 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote verringerte
sich um 12,8 %-Punkte auf 62,2 %. Die Nettoschaden-
quote des Gesamtgeschaftes ging um 7,7 %-Punkte
auf 63,4 % zurlick.
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Beitragsriickerstattung

In der Unfallversicherung wurden 12,0 Mio. EUR
(Vorjahr: 8,7 Mio. EUR) der Riickstellung fiir erfolgs-
abhangige Beitragsriickerstattung zugewiesen. Die
Verwendung der Beitragsriickerstattung ist auf den
Seiten 55 und 56 dargestellt.

Betriebsaufwendungen

Die Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbe-
trieb erh6hten sich im abgelaufenen Geschaftsjahr
um 11,8 Mio. EUR bzw. 4,6 % auf 266,7 Mio. EUR.
Die Bruttokostenquote — bezogen auf die gebuchten
Bruttobeitrage — stieg damit geringfiigig auf 29,0 %
(Vorjahr: 28,9 %). Die Verwaltungskostenquote ver-
ringerte sich von 12,9 % auf 11,8 %, wahrend die
Abschlusskostenquote von 16,0 % auf 17,2 % stieg.
Fiir eigene Rechnung stieg die Kostenquote von
29,7 % auf 29,9 %.

Leistungserhéhung

Zur Erfiillung der zugesagten Erh6hung der Versiche-
rungsleistung in der Einzelunfallversicherung wurden
im Geschaftsjahr 201 TEUR (Vorjahr: 213 TEUR) zu-
riickgestellt. Die betroffenen Versicherten erhalten
damit fiir das Geschéftsjahr wiederum eine Leistungs-
erhdhung von 50 %.

Rentenerhéhung

Es wurden — wie im Vorjahr — Riickstellungen in Hohe
von 0,9 Mio. EUR gebildet fiir Renten, die sich aus der
Leistungsart Unfallrente bzw. aus der Kinder-Dauer-
Schutz-Versicherung ergeben. Der bedingungsgemafie
Erhdhungsprozentsatz zum 1. August 2015 fiir das
Geschdftsjahr 2014 betrdgt 1 %.

Versicherungstechnisches Ergebnis

Das versicherungstechnische Bruttoergebnis — vor
Veranderung der Schwankungsriickstellung — belief
sich im Geschdftsjahr auf 58,6 Mio. EUR (Vorjahr:
-47,2 Mio. EUR). Die Combined Ratio — bezogen auf
die verdienten Bruttobeitrdge — betrug 91,3 % (Vor-
jahr: 103,9 %) und ist damit der niedrigste Wert seit
Bestehen der Gesellschaft. Das Riickversicherungs-
ergebnis, das im Folgenden entweder mit ,,+“ (= zu
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unseren Gunsten) bzw. mit,,-“ (= zu unseren Lasten)
dargestellt wird, belief sich auf -21,7 Mio. EUR (Vor-
jahr: +28,2 Mio. EUR), sodass das versicherungstech-
nische Nettoergebnis — vor Verdanderung der Schwan-
kungsriickstellung — mit einem Gewinn von 36,9 Mio.
EUR abschloss (Vorjahr: Verlust von 19,1 Mio. EUR).

Nach einer Zufiihrung zur Schwankungsriickstellung

in Hohe von 9,0 Mio. EUR (Vorjahr: Entnahme von

6,6 Mio. EUR) ergab sich ein versicherungstechnischer
Gewinn fiir eigene Rechnung von 27,9 Mio. EUR (Vor-
jahr: Verlust von 12,4 Mio. EUR).

Bericht iiber den Geschdftsverlauf in bestimmten
Versicherungszweiggruppen, Versicherungszweigen
und -arten

Das selbst abgeschlossene Geschift zeigt folgende
Entwicklung:

e Unfall- und Krankenversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage in der Unfall- und Kran-
kenversicherung, die fast ein Drittel der gesamten
Beitrdge ausmachen, erhdhten sich im Geschaftsjahr
um 8,8 Mio. EUR bzw. 3,2 % auf 281,4 Mio. EUR.
Gleichzeitig verringerten sich die Bruttoaufwendungen
fiir Versicherungsfalle gegeniiber dem Vorjahr aufgrund
gesunkener Schadenzahlungen und eines weiter ver-
besserten Abwicklungsergebnisses um 9,5 Mio. EUR
auf 122,4 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote sank
damit weiter um 5,0 %-Punkte auf 43,5 %.

Nach Zuweisung in die Riickstellung fiir erfolgsabhan-
gige Beitragsriickerstattung in dem Zweig Unfallver-
sicherung von 12,0 Mio. EUR (Vorjahr: 8,7 Mio. EUR)
und einem Riickversicherungsergebnis von -6,9 Mio.
EUR (Vorjahr: -5,1 Mio. EUR) ergab sich ein versiche-
rungstechnischer Gewinn fiir eigene Rechnung von
33,3 Mio. EUR (Vorjahr: 30,6 Mio. EUR).

e Haftpflichtversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrdge erhohten sich im Ge-
schaftsjahr um 6,1 Mio. EUR bzw. 6,4 % auf 102,6 Mio.
EUR. Die Bruttoschadenaufwendungen verringerten



sich aufgrund eines verbesserten Abwicklungsergeb-
nisses um 10,4 Mio. EUR auf 61,0 Mio. EUR. Entspre-
chend sank die Bruttoschadenquote von 74,9 % im
Vorjahr auf 59,6 %.

Nach einem Riickversicherungsergebnis von +1,2 Mio.
EUR (Vorjahr: +0,8 Mio. EUR) und einer Zuftihrung zur
Schwankungsriickstellung in Hohe von 4,8 Mio. EUR
(Vorjahr: Entnahme in Hohe von 10,2 Mio. EUR) schloss
das versicherungstechnische Nettoergebnis mit einem
Gewinn von 6,6 Mio. EUR (Vorjahr: 6,0 Mio. EUR).

e Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrdage erh6hten sich im abge-
laufenen Geschaftsjahr um 5,5 Mio. EUR bzw. 3,1 %
auf 184,1 Mio. EUR. Die Bruttoaufwendungen fiir Versi-
cherungsfalle verringerten sich gegeniiber dem Vorjahr
aufgrund gesunkener Geschaftsjahresschadenzahlun-
gen sowie einer riicklaufigen GroRschadenbelastung
um 10,6 Mio. EUR auf 135,8 Mio. EUR. Die Bruttoscha-
denquote sank somit von 82,0 % auf 73,8 %.

Das Riickversicherungsergebnis betrug im abgelaufe-
nen Geschiftsjahr-7,9 Mio. EUR (Vorjahr: -2,9 Mio.
EUR). Nach einer Zufiihrung zur Schwankungsriickstel-
lung in Hohe von 1,3 Mio. EUR (Vorjahr: 2,4 Mio. EUR)
wurde im Geschaftsjahr ein versicherungstechnischer
Gewinn von 1,9 Mio. EUR (Vorjahr: Verlust von 10,9 Mio.
EUR) erzielt.

e Sonstige Kraftfahrtversicherungen

Die Bruttobeitrage nahmen gegeniiber dem Vorjahr
um 4,6 Mio. EUR bzw. 4,4 % auf 109,9 Mio. EUR zu.
Die Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfille san-
ken aufgrund des hohen Vorjahresniveaus infolge von
Sturm- und Hagelereignissen um 9,3 Mio. EUR auf
88,1 Mio. EUR. Die Bruttoschadenquote verringerte
sich entsprechend von 92,5 % auf 80,2 %.

Nach einem Riickversicherungsergebnis von -0,6 Mio.
EUR (Vorjahr: +5,5 Mio. EUR) und einer Zufiihrung zur
Schwankungsriickstellung in Hohe von 6,7 Mio. EUR
(Vorjahr: 0,1 Mio. EUR) ergab sich im Geschaftsjahr ein
versicherungstechnischer Nettoverlust von 7,7 Mio.
EUR (Vorjahr: 5,4 Mio. EUR).

¢ Feuerversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrdge stiegen um 1,9 Mio.
EUR bzw. 7,7 % auf 26,3 Mio. EUR. Die Bruttoaufwen-
dungen fiir Versicherungsfélle verringerten sich gering-
fligig um 0,6 Mio. EUR auf 14,6 Mio. EUR. Die Brutto-
schadenquote sank im Vergleich zum Vorjahrvon

62,8 % auf 56,0 %.

Nach einer Entnahme aus der Schwankungsriickstel-
lung in HGhe von 1,1 Mio. EUR (Vorjahr: Zufiihrung von
19,7 TEUR) und einem Riickversicherungsergebnis von
-3,5 Mio. EUR (Vorjahr: -0,9 Mio. EUR) ergab sich ein
versicherungstechnischer Nettoverlust von 2,3 Mio.
EUR (Vorjahr: 3,7 Mio. EUR).

¢ Verbundene Hausratversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrdage erhhten sich gegeniiber
dem Vorjahr um 0,4 Mio. EUR auf 38,5 Mio. EUR. Die
Bruttoschadenaufwendungen verringerten sich auf-
grund geringerer Elementarschaden um 3,7 Mio. EUR
auf 20,1 Mio. EUR; die Bruttoschadenquote sank damit
von 62,4 % auf 51,9 %.

Das Riickversicherungsergebnis betrug -1,5 Mio. EUR
(Vorjahr: +1,3 Mio. EUR). Nach einer Zufiihrung zur
Schwankungsriickstellung in Hohe von 0,1 Mio. EUR
(Vorjahr: Entnahme von 0,7 Mio. EUR) wurde ein versi-
cherungstechnischer Gewinn fiir eigene Rechnung von
2,3 Mio. EUR (Vorjahr: 2,2 Mio. EUR) erzielt.

¢ Verbundene Gebdudeversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrdage erhohten sich aufgrund
von Beitragsanpassungen sowie Bestandszuwachs um
10,4 Mio. EUR bzw. 14,2 % auf 83,7 Mio. EUR. Die
Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfalle sanken im
Geschiftsjahr — ebenfalls aufgrund des hohen Vorjah-
resniveaus infolge von Elementarschadenereignissen
—von 91,0 Mio. EUR auf 72,7 Mio. EUR. Die Brutto-
schadenquote verringerte sich somit von 125,8 % auf
88,5 %.

Das Riickversicherungsergebnis betrug im abgelaufe-

nen Geschéftsjahr +0,7 Mio. EUR (Vorjahr: +17,5 Mio.
EUR). Nach einer Zufithrung zur Schwankungsriickstel-
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lung in Hohe von 1,0 Mio. EUR (im Vorjahr gab es keine
Verdanderung) ergab sich im Geschaftsjahr ein versiche-
rungstechnischer Nettoverlust von 18,0 Mio. EUR (Vor-

jahr: 24,9 Mio. EUR).

¢ Sonstige Sachversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrdge stiegen um 3,1 Mio. EUR
bzw. 6,2 % auf 53,1 Mio. EUR. Die Bruttoaufwendun-
gen fiir Versicherungsfille verringerten sich gegeniiber
dem Vorjahr aufgrund geringerer Elementarschaden
um 11,7 Mio. EUR auf 31,5 Mio. EUR. Die Bruttoscha-
denquote sank damit von 86,7 % auf 59,8 % und ist
damit wieder auf dem Niveau der Vorjahre.

Das Riickversicherungsergebnis betrug im abgelaufe-
nen Geschéftsjahr-0,5 Mio. EUR (Vorjahr: +7,7 Mio.
EUR). Die versicherungstechnische Nettorechnung
schloss damit im Geschaftsjahr mit einem Gewinn
von 5,4 Mio. EUR (Vorjahr: Verlust von 2,2 Mio. EUR).

¢ Transportversicherung

Die gebuchten Bruttobeitrage sanken aufgrund unse-
res sanierungsbedingten weiteren Riickzugs aus dem
Assekuradeurgeschaft weiter um 7,0 Mio. EUR auf
5,6 Mio. EUR. Auch die Bruttoaufwendungen fiir Ver-
sicherungsfélle sanken um 5,3 Mio. EUR auf 2,1 Mio.
EUR. Die Bruttoschadenquote verringerte sich damit
von 56,0 % auf 37,7 %.

Nach einem Riickversicherungsergebnis von

-0,1 Mio. EUR (Vorjahr: -0,5 Mio. EUR) und einer Ent-
nahme aus der Schwankungsriickstellung in Hohe von
4,0 Mio. EUR (Vorjahr: Zufithrung von 1,4 Mio. EUR)
schloss das versicherungstechnische Nettoergebnis
mit einem Gewinn von 5,7 Mio. EUR (Vorjahr: Gewinn
von 0,6 Mio. EUR).

* Sonstige Versicherungen

Die gebuchten Bruttobeitrdge erhdhten sich im Ge-
schaftsjahr um 2,0 Mio. EUR bzw. 6,4 % auf 33,5 Mio.
EUR. Die Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfélle
verringerten sich im Vergleich zu dem hohen Vorjahr-
wert aufgrund von Groschdden in der Betriebsunter-
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brechungs-Versicherung und von Elementarschaden-
ereignissen in der Vielgefahrenversicherung um
11,1 Mio. EUR auf 21,2 Mio. EUR, sodass sich die
Bruttoschadenquote von 103,3 % auf 63,9 %
verringerte.

Durch ein Riickversicherungsergebnis von -2,6 Mio.
EUR (Vorjahr: +4,8 Mio. EUR) ergab sich ein versiche-
rungstechnischer Gewinn von 0,7 Mio. EUR (Vorjahr:
Verlust von 4,7 Mio. EUR).

In dem in Riickdeckung iibernommenen Geschift,
das ausschlie3lich den Vertrag mit dem Pharmapool
betrifft, waren die gebuchten Bruttobeitrage mit
176 TEUR wiederum nahezu unverdndert zum Vor-
jahr. Die Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfélle
betrugen im abgelaufenen Geschaftsjahr 0 EUR
(Vorjahr: - 40 TEUR).

Nach einer Zufiihrung zur Schwankungsriickstellung
in Hohe von 187 TEUR (Vorjahr: 306 TEUR) betrug
der versicherungstechnische Verlust 2 TEUR (Vorjahr:
Verlust von 92 TEUR).

Kapitalanlagen

Trotz der insgesamt unter Performancegesichtspunk-
ten erfreulichen Entwicklung an den Kapitalmarkten
waren das Neuanlage- und Kreditrisiko auch in 2014
weiterhin die mageblichen Risiken im Portfolio. Im
Fokus der Anlage stand daher die Stabilisierung der
laufenden Ertrdage in Verbindung mit einer guten
Kreditqualitdat im Bestand der Zinstrdger. Diesem
Grundsatz folgend konnte in der langfristigen Neu-
anlage in 2014 im Durchschnitt eine Rendite von
3,6 % bei einer Laufzeit von 13,9 Jahren und einem
Emissionsrating von A- erzielt werden.

Die Kapitalanlagen erhhten sich im abgelaufenen
Geschéftsjahr um 81,0 Mio. EUR bzw. 3,9 % auf
2 143,8 Mio. EUR.



Kapitalanlagen 2010 - 2014

in Mio. EUR

2014 2143,8

2013 I 2062,8

2012 I 1997,4

2011 [ 1970,3

2010 [ 1976,0
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GroRere Strukturveranderungen im Vergleich zum
Vorjahr gab es bei den Sonstigen Ausleihungen, deren
Anteil an den gesamten Kapitalanlagen sich weiter um
6,1 %-Punkte auf 47,4 % verringerte. Eine Erhhung
gab es bei den Anteilen und Aktien an Investmentver-
mogen um 3,2 %-Punkte auf 22,3 % und bei den Ein-
lagen bei Kreditinstituten um 2,7 %-Punkte auf 6,7 %.

Zusammensetzung der Kapitalanlagen
in %

6.7 13,8

\

22,3
47,4

\/85

1,3

B Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen

B Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermogen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

B Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere

B Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen
Sonstige Ausleihungen

Einlagen bei Kreditinstituten

Die Bewertungsreserven der Kapitalanlagen beliefen
sich zum 31. Dezember 2014 auf 485,6 Mio. EUR,
dies sind 158,1 Mio. EUR mehr als im Vorjahr, was im
Wesentlichen auf deutlich gesunkene Kapitalmarkt-
zinsen zuriickzufiihren ist. Die Bewertungsreserve-
quote betrug zum Bilanzstichtag 22,7 % (Vorjahr:
15,9 %).

Das gesamte Kapitalanlageergebnis betrug im Ge-
schaftsjahr 73,7 Mio. EUR; dies sind 7,7 Mio. EUR
mehr als im Vorjahr. Das ordentliche Kapitalanlageer-
gebnis stieg um 3,0 Mio. EUR auf 79,4 Mio. EUR. Das
auflerordentliche Kapitalanlageergebnis verbesserte
sich im Vergleich zum Vorjahr aufgrund von Abgangs-
gewinnen auf Inhaberschuldverschreibungen um

4,7 Mio. EUR auf-5,7 Mio. EUR.

Die Nettoverzinsung betrug 3,5 % (Vorjahr: 3,3 %).

Verzinsung gesamt netto 2010 - 2014

in %

2014 I 3,5
2013 I 3,3
2012 I 3,2
2011 [ — 4,2
2010 | —— 4,5

0 1 2 3 4 5

Liquiditdtslage

Die liquiden Mittel zum 31. Dezember 2014 beliefen
sich auf 6,3 Mio. EUR (Vorjahr: 2,7 Mio. EUR). Zum
Bilanzstichtag bestanden daneben Liquiditdtsreserven
in Form von Einlagen bei Kreditinstituten in Hohe von
144,6 Mio. EUR (Vorjahr: 82,8 Mio. EUR) sowie dariiber
hinaus in Form vorhandener sofort verdu3erbarer
Wertpapiere. Im Rahmen der detaillierten Liquiditats-
planung wird sichergestellt, dass wir jederzeit uneinge-
schrankt in der Lage sind, unseren falligen Zahlungs-
verpflichtungen nachzukommen.
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Personal- und Sozialbericht

Personal SIGNAL IDUNA Gruppe

Zum 31. Dezember 2014 waren 8 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der SIGNAL IDUNA Gruppe be-
schéftigt, davon waren 405 Auszubildende. Hinzu kommen 3 743 selbststdandige AuBendienstpartnerinnen
und -partner. Insgesamt sind 12 443 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bzw. AuBendienstpartnerinnen und
-partner fiir die SIGNAL IDUNA Gruppe tatig (im Jahresdurchschnitt 12 539 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
bzw. AuBendienstpartnerinnen und -partner).

Gesundheitsmanagement wird in der SIGNAL IDUNA Gruppe nicht nur den Kunden angeboten — auch die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Moglichkeit zum Beispiel tiber Seminare, Workshops und
Gesundheitstage hiervon zu profitieren. Die Veranstaltungsreihe ,,Gesund Fiihren — gesundes Fiithren“ soll
Fiihrungskrafte zu einem addquaten Umgang mit psychischen Belastungen am Arbeitsplatz sensibilisieren.
Kostenlose Grippeschutzimpfungen sowie Seminare zur Raucherentwohnung gehdren ebenfalls zum be-
trieblichen Gesundheitsmanagement, das im Jahr 2014 neu aufgestellt wurde. Weitere Angebote sind in
Vorbereitung.

Zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf bietet die SIGNAL IDUNA Gruppe ein flexibles
Arbeitszeitmodell sowie die Moglichkeit eines aufierbetrieblichen Arbeitsplatzes.

Zur Unterstiitzung der Work-Life-Balance gibt es verschiedene Betriebssportgruppen sowie Kooperationen
mit Fitness-Studios, bei denen Mitarbeiter vergiinstigte Beitrage zahlen.

Zur Bindung von Potenzialtragern hat die SIGNAL IDUNA Gruppe ein Forderprogramm ,,Talentmanagement®
eingefiihrt. Ziel und Inhalt des dreijahrigen Forderprogramms ist, dass junge SIGNAL IDUNA Talente individuell
aus- und weitergebildet werden, sich personlich entwickeln und fit fiir kiinftige Aufgaben gemacht werden.
Voraussetzungen hierfiir sind unter anderem {iberdurchschnittliche Leistungsbereitschaft und hohe Flexibilitat.

Die Mitarbeiterzufriedenheit zeigt sich u. a. an der langjahrigen Unternehmenszugehdarigkeit im Konzern.

Fiir die erfolgreiche Bewaltigung der vielfaltigen Arbeiten im Jahre 2014 danken wir unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern sowie unseren Aufiendienstpartnerinnen und AuBendienstpartnern.

Unsere Gesellschaft beschaftigt kein eigenes Personal. Samtliche betriebliche Funktionen werden durch
andere Unternehmen der SIGNAL IDUNA Gruppe wahrgenommen. Grundlage dafiir sind Funktionsausgliede-
rungs-, Generalagentur- und Dienstleistungsvertrage.

Kundenzufriedenheit
Die SIGNAL IDUNA Gruppe legt groRen Wert auf Kundenzufriedenheit und Service. Beide Aspekte werden vor
allem durch gut ausgebildete und motivierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewahrleistet.

Die hohe Kundenzufriedenheit wird regelméfig in unternehmenseigenen und unabhéngigen Befragungen
festgestellt. So werden zum Beispiel regelmafig Kunden anlassbezogen angerufen und zu ihrer Zufriedenheit
mit verschiedenen Aspekten der Betreuung befragt. Unsere Kunden waren tber alle Punkte (Freundlichkeit,
Engagement, Kompetenz, Verstandlichkeit und Einfiihlungsvermogen) zu 97 % ,,vollkommen zufrieden* bis
»zufrieden“. Dies zeigt, dass wir als Serviceversicherer wahrgenommen werden.
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Gesamtergebnis

Das versicherungstechnische Ergebnis fiir eigene Rech-

nung nach Verdnderung der Schwankungsriickstellung
und dhnlichen Riickstellungen betrug 27,9 Mio. EUR
(Vorjahr: -12,4 Mio. EUR). Der nichtversicherungstech-
nische Gewinn verringerte sich im Wesentlichen auf-
grund der gesunkenen Kapitalmarktzinsen und der
damit verbundenen gestiegenen Zufiihrungen zu den
Pensionsriickstellungen auf 20,1 Mio. EUR (Vorjahr:
38,5 Mio. EUR). Somit erzielten wir aus der normalen
Geschaftstatigkeit ein Ergebnis von 48,0 Mio. EUR
(Vorjahr: 26,1 Mio. EUR). Unter Beriicksichtigung eines
auBerordentlichen Aufwandes von 0,7 Mio. EUR und
eines Steueraufwandes von 0,5 Mio. EUR ergab sich
ein Gewinn von 46,8 Mio. EUR (Vorjahr: 25,0 Mio. EUR).
Dieser wurde an die SIGNAL IDUNA Holding Aktienge-
sellschaft, mit der ein Gewinnabfiihrungsvertrag be-
steht, abgefiihrt.

Tatsdchliche Entwicklung im Vergleich zur
Prognose des Vorjahres

Die Beitragseinnahmen der SIGNAL IDUNA Allgemeine
wuchsen im Jahr 2014 etwas stérker als erwartet. Die
Schaden-Kostenquote (brutto) fiel deutlich niedriger
aus als erwartet. Die Nettorendite der Kapitalanlagen
verbesserte sich wie prognostiziert.

Damit realisierte sich die erwartete Verbesserung des
Ergebnisses vor Steuern.

Gesamtaussage zum Geschéftsverlauf und zur Lage

Trotz des von Verdrangungswettbewerb gezeichne-
ten Marktes stellt sich die wirtschaftliche Lage der
SIGNAL IDUNA Allgemeine erfreulich dar. Die Beitrags-
einnahmen stiegen auch 2014. Die Nettoertrdge aus
Kapitalanlagen betrugen 2014 73,7 Mio. EUR (Vorjahr:
66,0 Mio. EUR). Der Ertrag, der aufgrund eines Ergeb-
nisabflihrungsvertrages an die Muttergesellschaft
SIGNAL IDUNA Holding Aktiengesellschaft abgefiihrt
wurde, betrug im Geschaftsjahr 46,8 Mio. EUR (Vor-
jahr: 25,0 Mio. EUR).

Zweigniederlassung

Die Gesellschaft unterhdlt die folgende Zweignieder-
lassung mit Sitz in Berlin:

e VdK Versicherung der Kraftfahrt

Nachtragsbericht

In ihrer Funktion als Abwicklungsbehérde hat Oster-
reichs Finanzmarktaufsicht (FMA) am 1. Mdrz 2015
gemaf3 ,,Bundesgesetz zur Sanierung und Abwicklung
von Banken® (BaSAG) die Abwicklung der Heta Asset
Resolution AG (Heta) per Bescheid eingeleitet. Um
einen Abwicklungsplan erstellen zu kénnen, ordnet
der FMA-Bescheid eine bis zum 31. Mai 2016 befris-
tete Stundung von Verbindlichkeiten und auf diese

zu zahlende Zinsen der Heta an.

Wir halten verschiedene Investments der Heta in Hohe
von 0,2 % unseres Kapitalanlagevolumens. Wir priifen
zurzeit den rechtlichen Status unserer Papiere. Soweit
erforderlich werden wir in 2015 entsprechende Risiko-
vorsorgen treffen.

Zukunftsprogramm 2018

Der Versicherungsmarkt in Deutschland ist im Um-
bruch. Der Wettbewerbsdruck nimmt zu. Griinde sind
die anhaltende Niedrigzinsphase und eine verscharfte
Regulierung sowie langfristige Trends wie die Digita-
lisierung oder auch neue, branchenfremde Marktteil-
nehmer. Gleichzeitig erhdhen sich die Anforderungen
der Kunden: Kompetenz und Schnelligkeit riicken
immer starker in den Mittelpunkt der Beratung. Fiir
viele Kunden wird zudem der Kontakt {iber digitale
Kanéle immer wichtiger.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe hat sich bisher gut im Markt
behauptet. Dazu haben auch die in den letzten Jahren
getdtigten erfolgreichen Zusammenschlisse beigetra-
gen. So konnte die Wettbewerbsposition ausgebaut
und die Eigenstandigkeit der Unternehmensgruppe
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gestdrkt werden. Um diese Wetthewerbsposition in
dem sich verandernden Umfeld zu festigen, stellt sich
die SIGNAL IDUNA neu auf. Insbesondere Prozesse
und Strukturen werden an die sich wandelnden Anfor-
derungen angepasst.

Durch die schlankere Organisationsstruktur und die
Investitionen in verbesserte IT-Systeme, Service-Qua-
litdt, zusatzliche Aus- und Fortbildungsmafinahmen
sowie neue Produkte stdrken wir unsere Wettbewerbs-
fahigkeit und machen die SIGNAL IDUNA als fithrenden
Service-Versicherer fit fiir die Zukunft.

Unser Ziel ist es, unsere Kosten um 140 Mio. EUR bis
zum Jahr 2018 zu senken. Im Zuge des geplanten Ab-
baus von Komplexitdt werden Doppelfunktionen auf-
gelost und Prozesse vereinfacht. Die Manahmen in
Verwaltung und Vertrieb werden voraussichtlich zu
einem Abbau von bis zu 1 400 Stellen in den ndchsten
drei Jahren in unserer Gruppe fithren. Etwa ein Drittel
der einzusparenden Stellen wird auf Mitarbeiter entfal-
len, die durch Fluktuation oder altersbedingt aus dem
Unternehmen ausscheiden.

Dariiber hinaus soll ein Paket personalwirtschaftlicher

MaBnahmen aus Angeboten fiir zum Beispiel Altersteil-

zeitregelungen, Abfindungen und vorzeitigem Ruhe-
stand bereit gestellt werden. Diese MaBnahmen sollen
wie in der Vergangenheit sozialvertraglich und in enger
Abstimmung mit den Betriebsrdten umgesetzt werden.
Der Vorstand hat in seiner Vorstandssitzung im Februar
2015 das Zukunftsprogramm grundsatzlich und als
ersten konkreten Baustein die Umstrukturierung des
Vertriebs beschlossen. Die SIGNAL IDUNA Allgemeine
wird aufgrund der bestehenden Vertrage hierbei kos-
tenseitig belastet werden.

Uber weitere Ereignisse von besonderer Bedeutung,

die nach Schluss des Geschdftsjahres eingetreten
sind, ist nichts zu berichten.
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Risiko- und Chancenbericht

Nach § 289 Abs. 1 Satz 4 HGB sind wir verpflichtet,
iber Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwick-
lung zu berichten. Die nach § 91 Abs. 2 AktG sowie
dariiber hinaus die nach § 64a VAG geforderten Maf3-
nahmen zur Einrichtung eines Uberwachungs- bzw.
Risikomanagementsystems haben wir getroffen.

Wir verstehen Chancen und Risiken als positive
bzw. negative Ergebnisauspragung von zukiinftigen
Ereignissen.

Als Risiko verstehen wir von Zielerwartungen abwei-
chende mogliche oder bereits eingetretene Ereignisse
bzw. Entwicklungen zum Nachteil der wirtschaftlichen
Lage unseres Unternehmens.

Chancen sind sich auf die wirtschaftliche Lage positiv
auswirkende Ereignisse bzw. Entwicklungen. Dies
impliziert, dass die im Folgenden aufgezeigten Risiken
nicht eintreten oder die gegenteilige Entwicklung ein-
setzt. Dies sind zum Beispiel eine positivere Verdande-
rung der Kapitalmarktsituation als angenommen — ins-
besondere eine giinstigere Entwicklung der Zinsen
bzw. der Credit-Spreads — oder auch ein besserer als
kalkulierter Verlauf bei den Leistungsausgaben.

Wesentliche Elemente unseres Risiko-
managementsystems

Wesentliche Elemente unseres Risikomanagement-
systems sind die Risikoidentifikation, die Risiko-
analyse und -bewertung, die Risikosteuerung und
-iberwachung sowie die Risikoberichterstattung.

Innerhalb des Risikomanagements kommen auch
unsere Planungs- und Uberwachungssysteme zum
Einsatz, die es uns ermdglichen, Ziel-/Ist-Abwei-
chungen zu verfolgen.

Unsere Uberwachungssysteme werden kontinuierlich
weiterentwickelt, um die Funktionsfahigkeit sicherzu-



stellen. Dariiber hinaus werden, sofern erforderlich,
unterjahrige Anpassungen des Uberwachungssystems
durchgefiihrt.

Die Risikosteuerung liegt in der Verantwortung der
Fachbereiche. Die von der Risikosteuerung unabhan-
gige Risikokontrolle wird durch die Risikokontrollfunk-
tion durchgefiihrt. Bei der Risikokontrollfunktion liegt
damit die Verantwortung fiir

— die Koordination der Abldufe im Risiko-
management,

— die Vorgabe von Methodik und Prozessen zur
Identifikation, Bewertung, Dokumentation und
Berichterstattung von Risiken,

— die Durchfiihrung der Identifikation und Bewertung
von Risiken auf aggregierter Ebene,

— die Beurteilung geplanter Strategien, neuer Pro-
dukte und des bestehenden Produktportfolios
unter Risikogesichtspunkten,

- das Vorschlagen und Uberwachen von Limiten und
die Uberwachung von MaRnahmen zur Risikosteue-
rung sowie das Auslosen von Ad-hoc-Prozessen
und

— die Risikoberichterstattung an den Gesamt-
Vorstand inklusive der Validierung der Risiko-
einschatzungen.

Die Risikokontrollfunktion gliedert sich in eine fachlich
verantwortliche zentrale Einheit — den Bereich ,,Zen-
trales Risikomanagement“ — und in eine dezentrale
Einheit je Vorstandsressort. Bei der zentralen Risiko-
kontrollfunktion liegt die Verantwortung insbesondere
fiir die abschlieende Sicherstellung der Unabhangig-
keit der Risikokontrollfunktion von der Risikosteuerung
sowie die {ibergreifende Koordination des Risikokon-
trollprozesses i. S. der MaRisk (VA). AufRerdem erfolgen
die Koordination, die Analyse und die Validierung der
Berechnung sowie die Berichterstattung zur aufsichts-
rechtlichen Kapitalanforderung gemaf3 Solvency Il
(Saule 1) und zur unternehmenseigenen Risiko- und
Solvabilitidtsbeurteilung (ORSA) im Rahmen des Sol-
vency II-Projektes.

Durch die Trennung des Eingehens von Risiko-
positionen und der Risikokontrolle stellt unsere
Aufbauorganisation sicher, dass keine Interessen-
konflikte entstehen.

Zur Risikoidentifikation fiihren wir quartalsweise
Risikoinventuren und dariiber hinaus eine jahrliche
Emerging Risk Inventur durch.

Die Risikobewertung erfolgt anhand der Eintrittswahr-
scheinlichkeit und der maximal zu erwartenden Scha-
denhohe. Dabei sind bereits getroffene Malnahmen
zu beriicksichtigen (Nettobewertung).

Die Risikosteuerung und Risikoliberwachung erfol-
gen anhand des Risikotragfahigkeitskonzeptes, eines
daraus abgeleiteten Limitsystems und eines differen-
zierten Kennzahlensystems, die wir stetig weiterent-
wickeln.

Uber die als wesentlich erkannten Risiken erfolgt
eine regelmafige Berichterstattung an den Gesamt-
Vorstand.

Fiir die Versicherungsunternehmen der SIGNAL IDUNA
Gruppe sind neben den allgemeinen Geschéftsrisiken
insbesondere versicherungstechnische Risiken, Markt-
risiken, Ausfallrisiken sowie operationale Risiken —
darunter auch Rechtsrisiken — und Liquiditatsrisiken
von Belang.

Die Weiterentwicklung des Risikomanagements vor
dem Hintergrund des EU-weiten Solvency II-Prozesses
erfolgt in einem unternehmensweiten Projekt. Dieses
ist zustdndig fiir die Umsetzung bzw. aktive Begleitung
des gesamten Solvency II-Prozesses. Innerhalb des
Solvency II-Projektes erfolgt die Risikobewertung an-
hand der Bestimmung des regulatorischen Kapitalbe-
darfs (SCR) sowie mit Hilfe des ORSA.

Im Rahmen der Vorbereitungsphase auf Solvency Il

setzen wir kontinuierlich die Anforderungen an das
Governancesystem um. Beziiglich der Schliisselfunk-
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tionen werden insbesondere noch die Anforderungen
an die neu implementierte versicherungsmathemati-

sche Funktion umgesetzt. Zur Sicherstellung der Anfor-

derungen an die fachliche Qualifikation werden in
2015 Schulungen fiir Aufsichtsrate, die Vorstande, die
Inhaber von Schliisselpositionen sowie fiir weitere
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen geplant. Ferner wird
die personliche Zuverldssigkeit tiberpriift. Ein weiterer
Schwerpunkt liegt in der Weiterentwicklung des ORSA
Prozesses.

Versicherungstechnische Risiken

Fiir die versicherungstechnischen Risiken der SIGNAL
IDUNA Allgemeine sind insbesondere folgende Risiken
von zentraler Bedeutung, nach Wesentlichkeit abfal-
lend geordnet:

- das Pramienrisiko,

— das Reserverisiko,

— das Katastrophenrisiko und

— in der Unfallversicherung das Stornorisiko.

Das Pramienrisiko bezeichnet das Risiko eines Verlus-
tes oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der
Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Schwan-
kungen in Bezug auf das Eintreten, die Haufigkeit und
die Schwere der zukiinftigen versicherten Ereignisse
ergibt.

Dem Pramienrisiko begegnen wir durch eine risiko-
gerechte Differenzierung des Tarifs, eine auskomm-
liche Tarifierung in allen Tarifsegmenten, die Einrech-
nung eines Sicherheitszuschlags in die Pramie,
Risikopriifungen, Annahmerichtlinien, Sanierungen,
Produktcontrolling und angemessene Riickversiche-
rungsnahme.

Das Reserverisiko besteht in dem Risiko eines Verlus-
tes oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der
Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Schwan-
kungen in Bezug auf die Abwicklung eingetretener
Schéden ergibt.
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Das Risikopotenzial, das sich aus den Riickstellungen
flir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille ergibt,
wird dadurch begrenzt, dass deren Abwicklung laufend
verfolgt wird und die daraus gewonnenen Erkenntnisse
fir die aktuellen Schatzungen beriicksichtigt werden.
Dariiber hinaus werden die Riickstellungen auch an-
hand aktuarieller Verfahren tiberpriift.

Zusatzlich tiberwacht der Verantwortliche Aktuar, dass
die Deckungsriickstellungen fiir Rentenzahlungsver-
pflichtungen aus Unfall- und Haftpflichtschaden nach
anerkannten versicherungsmathematischen Grundsat-
zen gebildet werden.

Einen besonderen Stellenwert nehmen zudem Katas-
trophenrisiken aus Naturgefahren und sonstigen Ku-
mulereignissen ein, d. h. das Risiko eines hohen Ver-
lustes aufgrund von extremen oder auf3ergewdhnli-
chen Ereignissen. Um die Risiken zu quantifizieren und
die Angemessenheit des Riickversicherungsschutzes
zu {iberpriifen, erfolgt die Bewertung dieser Risiken
anhand von Modellierungstools (Simulationen) und
Szenariobetrachtungen.

Das Stornorisiko bezeichnet das Risiko eines Verlustes
oder einer nachteiligen Veranderung des Werts der
Versicherungsverbindlichkeiten, das sich aus Verdnde-
rungen in der Hohe oder in der Volatilitat der Storno-,
Unterbrechungs- und Verlangerungsraten von Versiche-
rungspolicen ergibt.

Die Uberwachung des Stornorisikos erfolgt durch eine
laufende Beobachtung der Bestandsentwicklung.

Die Schadenquoten und Abwicklungsergebnisse fiir
eigene Rechnung entwickelten sich in den letzten
Jahren wie folgt:



JAHR SCHADEN-
QUOTE IN % *)

ABWICKLUNGS-
QUOTE IN % **)

2014 63,4 11,0
2013 71,1 8,2
2012 70,1 8,8
2011 68,7 11,0
2010 69,8 11,4
2009 71,0 9,6
2008 69,8 9,7
2007 65,9 9,2
2006 68,1 8,4
2005 64,1 9,6

*) Nettoschadenaufwendungen in % der verdienten
Nettobeitrdge

**) Nettoabwicklungsergebnis in % der Nettoschaden-
riickstellung des Vorjahres

Die kiinftige Entwicklung von Pramien und Schaden
wird durch den Einsatz von Planungsrechnungen ge-
schétzt. Zum Ausgleich von Schwankungen im Scha-
denverlauf sind Schwankungsriickstellungen in Hohe
von 134,9 Mio. EUR gebildet. Dariiber hinaus besteht
eine Riickstellung fiir drohende Verluste in Hohe von
2,1 Mio. EUR.

Marktrisiken

Das Marktrisiko bezeichnet das Risiko, das sich direkt
oder indirekt aus Schwankungen in der Héhe bzw. in
der Volatilitdt der Marktpreise fiir die Vermégenswerte,
Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente ergibt. Es
umfasst im Wesentlichen das Verlustrisiko aufgrund
von nachteiligen Anderungen von Aktienkursen,
Zinsen, Wahrungskursen, Credit-Spreads sowie von
Zeitwerten bei Beteiligungen und Immobilien. Zu-
satzlich zahlt die Marktrisikokonzentration zu den
wesentlichen Risiken.

Das Aktienrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten
aus der Sensitivitdt der Werte von Vermogen, Verbind-
lichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Ver-
anderungen in der Hohe oder bei der Volatilitat der
Marktpreise von Aktien.

Das Zinsrisiko bezeichnet das Risiko von Verlusten aus
der Sensitivitat der Werte von Vermaégen, Verbindlich-
keiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Verdnde-
rungen in der risikofreien Zinsstrukturkurve oderin
Bezug auf die Volatilitat der Zinsséatze. Das Zinsrisiko
besteht fiir alle Vermdgenswerte und Verbindlichkei-
ten, deren Marktwert auf eine Anderung der Zinskurve
reagiert. Neben Marktwertverlusten durch einen Zins-
anstieg ergibt sich das Risiko auch daraus, dass bei
der Neuanlage in Niedrigzinsphasen Zinsertrage ggf.
nicht mehr ausreichen, um passivseitige Anforderun-
gen zu erfiillen.

Fiir die Uberwachung der Marktrisiken von Aktien und
Zinstragern werden Sensitivitatsanalysen und Stress-
tests eingesetzt, welche die Wertverdnderung unseres
Portfolios in Abhdngigkeit zu Marktschwankungen
aufzeigen. Hierbei werden u. a. folgende Stressan-
nahmen gesetzt:

— fiir unsere Aktienbestdnde Indexschwankungen von
+/- 10 % bzw. +/- 20 %

AKTIENKURSANDERUNG MARKTWERTANDERUNG

AKTIEN
Anstieg um 20 % 32,8 Mio. EUR
Anstieg um 10 % 16,4 Mio. EUR
Riickgang um 10 % -16,4 Mio. EUR
Riickgang um 20 % -32,8 Mio. EUR

Die Aktienquote nach Buch- bzw. Anschaffungswerten
betragt zum 31. Dezember 2014 unter Beriicksichti-
gung von Absicherungsgeschéften 7,5 %.

— fiir unsere Zinstrager (Namenspapiere, Hypotheken
und Renteninhaberpapiere) Veranderungen der
Zinsstrukturkurve um +/- 100 Basispunkte bzw.
+/- 50 Basispunkte

ZINSANDERUNG MARKTWERTANDERUNG
ZINSTRAGER

+100 Basispunkte -117,1 Mio. EUR
+ 50 Basispunkte -58,6 Mio. EUR
50 Basispunkte 58,6 Mio. EUR

- 100 Basispunkte 117,1 Mio. EUR
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Das Immobilienrisiko besteht in der Sensitivitat der
Werte von Vermogen, Verbindlichkeiten und Finanz-
instrumenten in Bezug auf Verdnderungen in der Héhe

oder bei der Volatilitat der Marktpreise von Immobilien.

Immobilienrisiken werden tiber Anlegerausschiisse
und -richtlinien sowie die laufende Uberwachung der
Objekte durch das Portfolio- und Risikomanagement
und deren Bewertung durch neutrale Gutachter
kontrolliert.

Die Immobilienquote nach Buch- bzw. Anschaffungs-
werten betragt zum 31. Dezember 2014 6,3 %.

Das Wahrungsrisiko bezeichnet das Risiko von Ver-
lusten aus der Sensitivitat der Werte von Vermdogen,
Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug
auf Verdnderungen in der Hohe oder bei der Volatilitat
der Wechselkurse. Wahrungsrisiken ergeben sich zum
Beispiel aus der Aufwertung der Inlandswahrung bzw.
Abwertung der Auslandswahrung im Hinblick auf An-
lagen, die in Auslandswadhrungen gehalten werden.
Eine Realisierung des Risikos ergibt sich in diesem Fall
unter anderem, falls die entsprechende Kapitalanlage
verduflert wird oder werden muss oder im Falle der
Bilanzierung nach dem strengen Niederstwertprinzip.

Das Wahrungsrisiko wird anhand des Fremdwahrungs-
exposures nach Absicherung gemessen. Zum 31. De-
zember 2014 betrug das Netto-Fremdwdhrungsexpo-
sure 1,0 % nach Buch- bzw. Anschaffungswerten.

Ein weiterer Bestandteil des Marktrisikos ist das Spread-

risiko. Das Spreadrisiko bezeichnet das Risiko von
Verlusten aus der Sensitivitat der Werte von Vermaogen,
Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug
auf Veranderungen in der Hohe oder in der Volatilitat
der Credit-Spreads iiber der risikofreien Zinskurve. Im
Rahmen des Spreadrisikos werden die Auswirkungen
der Anderungen von Credit-Spreads gegeniiber dem
risikolosen Zins auf den Marktwert von Kapitalanlagen
unter Kreditrisikoaspekten analysiert. Die Verdnderung
der Credit-Spreads resultiert aus Bonitdtsanderungen
der Schuldner sowie Veranderungen der Liquiditat und
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somit der Handelbarkeit der Kapitalanlage. Das Risiko
besteht im Werteverfall eines Kredits bzw. in der Mog-
lichkeit, dass sich Verluste in Form von Kreditausfallen
oder Ertragsausfdllen ergeben.

Das Spreadrisiko wird im Rahmen der regelmafigen
Bewertung der Zinstrager beobachtet und bewertet.

Im Rahmen des implementierten Kreditprozesses
erfolgt eine regelmaRige Uberwachung der Kreditenga-
gements. Das Emittentenuniversum basiert auf einem
internen Scoring-Prozess und definierten Limiten je
Emittent. Neue Kreditsegmente durchlaufen einen
standardisierten Priifungsprozess.

Die Anlage erfolgt unter Einhaltung der aufsichtsrecht-
lichen Anforderungen zur Mischung und Streuung.

Dariiber hinaus bestehen fiir den Einsatz von speziel-
len Finanzinstrumenten wie beispielsweise Kredit-
derivate oder strukturierte Produkte innerbetriebliche
Richtlinien.

Den Schwerpunkt der Neuanlage in Zinstrager im
Direktbestand bildeten ausgewahlte Staatsanleihen.

Daneben wurde weiterhin in Anlagen bei Kredit-
instituten guter Bonitat investiert.

Ergdnzend erfolgte im Bankensegment die Anlage
selektiv in Form von strukturierten Finanzprodukten.

Ferner wurden zwecks Diversifizierung der Geld-
marktstrategie kurzlaufende Unternehmensanleihen
(Commercial Paper) mit einer Laufzeit von max. drei
Monaten erworben.

Die im Folgenden genannten Quoten wurden auf Basis
der Buch- bzw. Anschaffungswerte ermittelt.

Das Bankenexposure bildet mit 55,8 % der Kapital-

anlagen weiterhin den Schwerpunkt im Portfolio, wo-
bei hiervon 32,4 % Pfandbriefe sind. Daneben beste-
hen 47,2 % des Exposures aus erstrangigen Anlagen



bei Banken und 6,5 % aus Nachrangtiteln. Die tibrigen
13,9 % sind Aktien, Beteiligungen, Festgelder und
andere Anlagen.

Der Anteil der Anlagen bei Unternehmen auBerhalb
des Bankensektors betrdgt 24,4 %, davon sind 15,1 %
Zinstrager und 84,9 % Aktien bzw. Beteiligungen.

Der Anteil an Hypotheken, die dem Spreadrisiko
unterliegen, betrdgt 0,7 %. Es handelt sich hierbei
im Wesentlichen um erstrangige Hypotheken im
gewerblichen Bereich.

Die Gesellschaft ist mit 8,9 % in Staatsanleihen
exklusive Bund und Lander investiert. Zu den Top-
Emittenten gehoren Italien mit 3,5 %, Polen mit
1,8 % und Frankreich mit 1,0 %.

Wie die gesamte Branche wurde auch die SIGNAL
IDUNA Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft
von den massiven Ratingverschlechterungen im Zuge
der Kreditkrise getroffen. Die mittlerweile eingetretene
Trendwende hat noch keine spiirbare Verbesserung
der Ratings zur Folge.

So ist das Durchschnittsrating im Bestand der Zins-
trdger im Jahresverlauf konstant geblieben und be-
tragt zum 31. Dezember 2014 weiterhin A+.

Der Bestand weist folgende Ratingstruktur auf:

RATINGKLASSE ANTEIL
AAA 29,4 %
[o)
Investment Grade AA 8,3 %
A 37,2%
BBB 22,9 %
- [o)
Non Investment Grade BB-B 0,6 %
ccc-b 0,3 %
ohne Rating 1.2%

Zu den Marktrisiken gehort abschlieffend die Markt-
risikokonzentration. Sie beschreibt zusatzliche Risi-
ken, die entweder durch eine mangelnde Diversifika-

tion des Anlageportfolios oder durch eine hohe Expo-

nierung gegeniiber dem Ausfallrisiko eines einzelnen

Wertpapieremittenten oder einer Gruppe verbundener
Emittenten bedingt sind.

Die Marktrisikokonzentration in der Kapitalanlage wird
im Rahmen des Risikomanagementprozesses laufend
gemessen. In diesem Zusammenhang ist beispielhaft
die Schuldnerstruktur im Kreditbereich zu nennen. So
machen die zehn groften Emittenten (Emittenten aus
demselben Konzern zusammengefasst) im Bestand
rund 30,9 % des gesamten Kapitalanlagenbestandes
der Gesellschaft aus.

Ausfallrisiken

Das Ausfallrisiko tragt moglichen Verlusten Rechnung,
die sich aus einem unerwarteten Ausfall oder der
Verschlechterung der Bonitdt von Gegenparteien und
Schuldnern von Versicherungs- und Riickversiche-
rungsunternehmen ergeben.

Das Ausfallrisiko beriicksichtigt die risikomindern-
den Vertrdge wie Riickversicherungsvereinbarungen,
Verbriefungen und Derivate sowie Forderungen ge-
geniiber Vermittlern und alle sonstigen Kreditrisiken,
die im Spreadrisiko nicht abgedeckt sind. Der Anteil
an Hypotheken, die dem Ausfallrisiko unterliegen,
betrdgt 0,6 % der Kapitalanlagen. Es handelt sich
hierbei im Wesentlichen um erstrangige deutsche
Hypotheken an Privatpersonen fiir Wohngebdude.
Die Quote wurde auf Basis der Buch- bzw. Anschaf-
fungswerte ermittelt.

Es bestehen Forderungen gegeniiber Versiche-
rungsnehmern, Versicherungsvermittlern und Riick-
versicherern.

Gegeniiber Versicherungsnehmern belaufen sich die
Beitragsforderungen insgesamt zum 31. Dezember
2014 auf 15,1 Mio. EUR. Der Anteil der ausstehenden
Forderungen, deren Filligkeitszeitpunkt am Bilanz-
stichtag mehr als 90 Tage zuriickliegt, belduft sich
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auf 9,8 Mio. EUR. Die durchschnittliche Ausfallquote
der letzten drei Geschéftsjahre betragt (bezogen auf
die gebuchten Bruttobeitrdge) 0,14 %.

Im Rahmen eines existierenden Forderungsmanage-
ments wird bereits frithzeitig einem mdoglichen Risiko
entgegengewirkt.

Fiir die Forderungen gegeniiber Versicherungsnehmern
und Versicherungsvermittlern bilden wir Wertberichti-
gungen in angemessener Hohe auf Basis der Erfah-
rungswerte aus den Vorjahren und schreiben unein-
bringliche Forderungen ab.

Bei der Auswahl unserer Riickversicherer orientieren
wir uns an Qualitatskriterien hinsichtlich der Finanz-
starke, der fachlichen Qualitat, den Moglichkeiten der
Zusammenarbeit sowie der geschéftlichen Ausrichtung
der Gesellschaften. Die Ratingeinstufungen der Riick-
versicherer sind ein wichtiges Indiz fiir deren Soliditat.

Insgesamt verteilen sich sowohl unsere Abrechnungs-
forderungen gegeniiber Riickversicherern als auch
deren Beteiligungen an unseren versicherungstechni-
schen Riickstellungen auf Gesellschaften mit hohen
Ratingklassen von internationalen Ratingagenturen.

Operationale Risiken

Operationale Risiken beschreiben das Verlustrisiko,
das sich aus der Unangemessenheit oder dem Ver-
sagen von internen Prozessen, Mitarbeitern oder
Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt. Sie
betreffen die Qualitat und Effizienz der Organisation,
der funktionalen Abldufe, des Personals, der Technik
und der Kontrolle. AuBerdem ist das Rechtsrisiko ein
Bestandteil unseres operationalen Risikos.

Dain der SIGNAL IDUNA Gruppe alle wesentlichen
Geschéftsprozesse und Aufgaben durch Informations-
technik (IT) unterstiitzt werden, liegt hier ein besonde-
rer Schwerpunkt in der Betrachtung der operationalen
Risiken.
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Im Bereich der IT liegen die bedeutsamsten Risiken
in einem teilweisen oder vollstandigen Ausfall der
IT-Systeme und in einem Verlust oder einer Manipu-
lation der Datenbasis.

Einem mdglichen Ausfall der IT-Systeme wird mit ge-
eigneten technischen und organisatorischen MaBinah-
men entgegengewirkt. Zentrale Elemente sind beispiel-
haft der Betrieb eines Sekundar-Rechenzentrums, die
Durchfiihrung umfangreicher Datensicherungen und
-spiegelungen, maschinelle Uberwachung der Systeme
auf allen Ebenen, Bereitschaftsregelungen sowie
Wartungsvertrage mit den verschiedenen Anbietern
von Hard- und Software.

Zum Schutz der Daten vor unberechtigtem Zugriff
und Manipulation sind angemessene technische und
organisatorische Vorkehrungen getroffen worden —

z. B. durch die Installation von Firewall-Systemen
(Trennung vom offentlichen Netz), Virenscannern,
Verschliisselungen, abgesicherten Verbindungen

(z. B. zu den Landes- oder Filialdirektionen und den
auBerbetrieblichen Arbeitsplatzen) und die Nutzung
von Authentifizierungssystemen.

Die Eignung der beschriebenen Vorkehrungen wird
regelmafiig, z. B. im Rahmen von Notfalliibungen oder
Penetrationstests, iberpriift und bewertet.

Fiir die Zukunft erwarten wir weitere Effizienzsteigerun-
gen und eine noch stdrkere Unterstiitzung der Anwen-
der durch die Etablierung leistungsstarkerer IT-Systeme.

Das Compliancerisiko ist definiert als Auswirkungen
aus dem Verstof} gegen gesetzliche, regulatorische
oder interne Normen. Diese Auswirkungen umfassen
finanzielle Schaden, Strafen oder Buf3gelder, Sank-
tionen der Aufsichtsbehdrden, Reputationsschaden
und individuelle Risiken der Organmitglieder.

Die Einhaltung der gesetzlichen, regulatorischen oder
internen Normen stellt ein Verhaltenscodex in Form
einer Compliance-Leitlinie sicher. Das Compliance-



Komitee steuert die Aktivitdten im Bereich Compliance.
Es unterstiitzt Mitarbeiter, Fiihrungskréfte und Vor-
stand bei der Umsetzung der in der Compliance-Leit-
linie festgelegten Unternehmensgrundsétze.

Das Prozessrisiko bezeichnet Risiken, die aufgrund
fehlgeschlagener Prozesse direkt oder indirekt zu
Verlusten fiihren, vor allem im Falle von Prozessen
mit Kontakt zu Kunden oder Geschéftspartnern.

Prozessrisiken wird im Rahmen des Internen Kontroll-
systems begegnet. Auf Basis der strukturierten Pro-
zessdokumentation werden die Prozessrisiken identifi-
ziert und MaBnahmen zur Risikominderung eingeleitet.

Rechtsrisiken bezeichnen Risiken von Verlusten auf-
grund von Anderungen des durch die Rechtsprechung
vorgegebenen Rahmens sowie durch Anderungen in
der Gesetzgebung.

Die Gesellschaft istim Zusammenhang mit Beteili-
gungen an geschlossenen Immobilienfonds verklagt
worden.

Wir haben die Klage rechtlich priifen lassen, halten
diese fiir unbegriindet und werden alle uns offen-
stehenden Rechtsmittel ausschépfen, um uns
dagegen zur Wehr zu setzen. Eine entsprechende
Prozesskostenriickstellung wurde gebildet.

Sonstige Risiken

Zu den Sonstigen Risiken gehdren insbesondere das
Liquiditatsrisiko und das Reputationsrisiko.

Unter Liquiditatsrisiken verstehen wir die Gefahr,
unseren Zahlungsverpflichtungen nicht jederzeit
nachkommen zu kénnen. Diese Gefahr wird durch
den Einsatz von Finanzplanungsinstrumenten be-
grenzt, welche zur Abstimmung des Kapitalanlage-
bestandes, der laufenden Zahlungsstrome und der
versicherungstechnischen Verpflichtungen eingesetzt
werden. Es stehen zu jedem Zeitpunkt ausreichend

Kapitalanlagen zur Verfligung, die kurzfristig liqui-
dierbar sind. Aktuell sehen wir kein wesentliches
Liquiditatsrisiko flir die Gesellschaft.

Das Reputationsrisiko ist das Risiko, das sich aus
einer moglichen Beschddigung des Rufes des Unter-
nehmens infolge einer negativen Wahrnehmung in der
Offentlichkeit (z. B. bei Kunden, Geschiftspartnern,
Eigentiimern/Aktiondren, Behorden) ergibt. Das Repu-
tationsrisiko ist in der Regel ein Risiko, das im Zusam-
menhang mit anderen Risiken auftritt.

Ein Reputationsschaden wirkt sich unter anderem auf
das Neugeschaft und die Stornoquoten und damit die
Bestandsentwicklung aus.

Zusammenfassende Darstellung

Der geforderten Solvabilitdtsspanne von 144,7 Mio.
EUR stehen Eigenmittel von 401,5 Mio. EUR gegen-
iber. Bewertungsreserven werden bei der Ermittlung
dervorhandenen Eigenmittel nicht beriicksichtigt.

Zusammenfassend ist fiir unser Unternehmen festzu-
stellen, dass derzeit den Bestand des Unternehmens
gefdhrdende Risiken nicht erkennbar sind.

Prognosebericht

Auf die Versicherungswirtschaft gehen vom gesamt-
wirtschaftlichen Umfeld unterschiedliche Impulse aus:

Das Wachstum des Bruttoinlandsprodukts in Deutsch-
land diirfte im laufenden Jahr nach ersten Prognosen
des Sachverstandigenrates aufgrund der verhalten
positiven konjunkturellen Entwicklung bei 1,0 % lie-
gen. Hierbei wird beriicksichtigt, dass neben positiven
Impulsen der Binnennachfrage auch die wirtschaftli-
che Erholung im Euroraum an Schwung gewinnt und
sich die Investitionstatigkeit der Unternehmen wieder
belebt. Dabei diirfte es weiterhin insbesondere darauf
ankommen, dass in den Kernldndern des Euroraums
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verstarkt wachstumsfordernde ReformmaBnahmen in
den Fokus riicken. Insgesamt bleiben damit — auch vor
dem Hintergrund der geopolitischen Unsicherheiten —
Abwartsrisiken fiir die Konjunkturentwicklung beste-
hen. Andererseits konnte die deutsche Wirtschaft als
Rohstoffimporteur von den zuletzt deutlich gefallenen
Olpreisen und dem schwachen Euro stérker als bisher
angenommen profitieren. Konsumgiiter und Dienstleis-
tungen kosten im Januar durchschnittlich 0,3 % weni-
ger als ein Jahr zuvor. Im Dezember hatte die Inflations-
rate noch plus 0,2 % betragen.

Die wirtschaftliche Lage der privaten Haushalte ent-
wickelt sich auch aufgrund der weiterhin guten Arbeits-
marktentwicklung insgesamt positiv. Es wird davon
ausgegangen, dass sich der Arbeitsmarkt auch in
2015 weiter stabil entwickeln wird. In der Bevdlke-
rung ist grundsatzlich Konsumbereitschaft vorhanden.
Gleichzeitig ist bei den Verbrauchern eine fortwahren-
de Verunsicherung aufgrund der Krise der Peripherie-
staaten im Euroraum zu spiiren. Zusammen mit dem
Niedrigzinsumfeld fiihrt dies zu einer Zuriickhaltung
beim Abschluss langfristiger Altersvorsorgevertrage.

Die deutschen Versicherer stehen weiter vor gro3en
Herausforderungen. Diese reichen vom Niedrigzins-
umfeld bis zu einer verdnderten Risikolandschaft.

In der Lebensversicherung miissen sich die neuen
Regelungen des Lebensversicherungsreformgesetzes
im laufenden Jahr bewdhren. So wird die weitere
Absenkung des Hochstrechnungszinses die Branche
vor allem vor kommunikative Probleme stellen.

Fiir das Jahr 2015 ergibt sich aus den Prognosen fiir
die Hauptsparten, dass die Beitragseinnahmen in der
Versicherungswirtschaft insgesamt um etwa 0,5 %
steigen konnten. Wahrend im Lebensversicherungs-
geschdft ein leichtes Minus und in der privaten Kran-
kenversicherung stabile Beitrdge erwartet werden, ist
davon auszugehen, dass die Beitrdge in der Schaden-
und Unfallversicherung wachsen werden, wenn auch
nicht mehr so stark wie in den Vorjahren.
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Aufgabe der Versicherungsbranche ist es, in diesem
Umfeld die Wichtigkeit der eigenverantwortlichen Vor-
sorge deutlich zu machen. Der Vorsorge- und Absiche-
rungsbedarfin der Bevélkerung wird weiter zunehmen.

Auch im Jahr 2015 werden wir die Schaden- und
Unfallversicherung als Wachstumstrager der SIGNAL
IDUNA Gruppe weiterentwickeln.

Fiir die Unfallversicherung wird 2015 ein neues Tarif-
werk eingefiihrt. Mit der Modernisierung des Leis-
tungsumfangs sowie einer Anpassung der Pramien
fiir Senioren wird die gute Wettbewerbsposition ge-
festigt und die Ertragskraft gestarkt.

Der erfolgreiche Tarif der Unfallversicherung mit
Beitragsriickgewdhr wird 2015 an gednderte Rahmen-
bedingungen (z. B. gesenkter Hochstrechnungszins)
angepasst.

In der Sparte Kraftfahrt wird 2015 wie geplant die erste
Stufe des neu konzipierten Kraftfahrtvertragsdienstes

eingefiihrt. Damit kénnen die Prozesse noch effizienter
gestaltet und der Automatisierungsgrad erhdht werden.

Zudem werden wirim Jahr 2015 unsere erfolgreiche
ertragsorientierte Tarifpolitik in der Sparte Kraftfahrt
fortsetzen.

Anfang des Jahres 2015 wird mit einem Relaunch der
privaten Sach- und Haftpflichtprodukte das Angebot
modernisiert und im Preis-/Leistungsverhaltnis ver-
bessert. Im Jahr 2015 soll zudem die Entwicklung einer
Biindelpolice fiir kleine und mittlere Betriebe der Ziel-
gruppe Handel, Handwerk und Gewerbe abgeschlos-
sen werden. Es handelt sich um eine branchenspezi-
fische Versicherungslosung, die den Bedarf, der tiber
die MeisterPolicePro hinausgeht, abdeckt.

Fiir die Reiseversicherung wird im Jahr 2015 das
Geschaft unter Nutzung der Moglichkeiten des neuen
Vertragsdienstes forciert. Die Produktpalette wird
weiter modernisiert und auf die aktuellen Kunden-
bediirfnisse ausgerichtet.



Die Auswertungssysteme des Data Warehouse Kom-
posit werden ausgebaut, womit den Anwendern eine
grofRere Menge an Informationen zur Analyse und
Steuerung zur Verfligung steht.

Solvency Il

In 2014 hat die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin) die erste und zweite Welle der
sog. Solvency Il Vorbereitungsphase umgesetzt. Im
Wesentlichen wurden durch insgesamt sieben Verlaut-
barungen Anforderungen zum Governance System
inkl. interner Kontrollen, zu Fit & Proper, zu Eigenmit-
teln, zur aufsichtsrechtlichen Berichterstattung/Mel-
dewesen sowie zum Kapitalanlagemanagement und
zur eigenen Risikobewertung (ORSA/FLAOR) veroffent-
licht. Weitere Anforderungen sind im Rahmen der
dritten Welle im ersten Halbjahr 2015 zu erwarten.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe begleitet die Vorbereitungs-
phase aktiv und setzt die noch offenen Anforderungen
sukzessiv bis zum 31. Dezember 2015 um.

Zur Umsetzung von Solvency Il in nationales Recht ab
2016 wurde parallel der Regierungsentwurf zur VAG-
Novelle (Gesetz zur Modernisierung der Finanzaufsicht
tiber Versicherungen) im November 2014 erstmalig im
Bundesrat behandelt. Das Gesetzgebungsverfahren

ist mit Zustimmung des Bundesrates am 6. Mdrz 2015
abgeschlossen. Auf europdischer Ebene wurde mit der
Veréffentlichung der Delegierten Rechtsakte (Level II)
im EU-Amtsblatt am 17. Januar 2015 das Gesetzge-
bungsverfahren auf der zweiten Ebene abgeschlossen.
Mit der Konsultation des ersten Teils der EIOPA Leit-
linien sowie den technischen Standards (ITS) wurden
zudem weitere wichtige Eckpunkte definiert. Derzeit
lduft die Konsultation des zweiten Teils der EIOPA
Leitlinien und den technischen Standards. Die Verab-
schiedung ist bis Juli 2015 vorgesehen.

Insgesamt bestatigt die Entwicklung in 2014, dass
die Eigenmittelausstattung und die Fahigkeit der Un-
ternehmen, mit den sich neu ergebenden Pflichten
und Herausforderungen umzugehen, eine grof3e Rolle
spielen wird. Zur Vorbereitung auf Solvency Il hat die

SIGNAL IDUNA Gruppe bereits 2005 ein konzernweites
Projekt aufgesetzt. Dieses verlduft planmafiig, das
Projektende ist fiir den 31. Dezember 2015 vorgese-
hen. Im Rahmen der Projektarbeiten wurden die Aus-
wirkungen von Solvency Il bereits friihzeitig analysiert
und werden bereits heute bei wesentlichen, strategi-
schen Entscheidungen beriicksichtigt.

Die SIGNAL IDUNA Gruppe unterstiitzt zudem den PKV
und den GDV weiterhin bei der Positionierung der
Kernanliegen, wonach noch Anpassungen notwendig
sind, damit Solvency Il umsetzbar, praktikabel und
langfristig zielfiihrend ist. Vor diesem Hintergrund
schlief3t sich die SIGNAL IDUNA Gruppe der Forderung
nach einer angemessenen Umsetzung von Solvency I
in deutsches Recht an und beteiligt sich aktivan den
noch ausstehenden Konsultationen auf nationaler und
europdischer Ebene.

Gesamtaussage zur kiinftigen Entwicklung

Mit den dargestellten Projekten verbessern wir kon-
tinuierlich unseren Marktauftritt. Fiir das laufende
Geschéftsjahr 2015 erwarten wir leicht steigende
gebuchte Beitrdge und eine kombinierte Schaden-
Kostenquote (brutto) von unter 100 %, wobei beson-
dere Einfliisse wie z. B. Grof3- und Naturkatastrophen-
schéden eine Prognose erschweren. Hinsichtlich des
Kapitalanlageergebnisses gehen wir von steigenden
Kapitalertrdgen aus.

Im Zusammenhang mit dem geplanten Zukunfts-
programm erwarten wir fiir das kommende Jahr und
dariiber hinaus aus den personalwirtschaftlichen
MaBnahmen fiir die Gesellschaft wesentliche Ergeb-
nisbelastungen, welche mittelfristig jedoch durch
erwartete signifikante Kostenentlastungen tiber-
kompensiert werden.
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Betriebene Versicherungszweige und -arten

Selbst abgeschlossene Versicherungen

Krankenversicherung
Beihilfeabloseversicherung
Reisekrankenversicherung

Unfallversicherung
Einzelunfallversicherung ohne Beitragsriickgewahr
Gruppen-Unfallversicherung ohne Beitragsriick-
gewdhr
Unfallversicherung mit Beitragsriickgewahr
{ibrige und nicht aufgegliederte Unfallversicherung
Kraftfahrtunfallversicherung

Haftpflichtversicherung
Privathaftpflichtversicherung
Betriebs- und Berufshaftpflichtversicherung
Umwelt-Haftpflichtversicherung
Vermégensschaden-Haftpflichtversicherung
{ibrige und nicht aufgegliederte Haftpflicht-
versicherung

Kraftfahrtversicherung
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Fahrzeugvollversicherung
Fahrzeugteilversicherung

Feuerversicherung
Feuer-Industrie-Versicherung
landwirtschaftliche Feuerversicherung
sonstige Feuerversicherung

Einbruchdiebstahl- und Raub (ED)-Versicherung

Leitungswasser (Lw)-Versicherung

Glasversicherung

Sturmversicherung
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Verbundene Hausratversicherung
Verbundene Wohngebdudeversicherung

Technische Versicherungen
Maschinenversicherung
Elektronikversicherung
Montageversicherung
Bauleistungsversicherung

Transportversicherung
Kaskoversicherung
Transportgiiterversicherung
Valorenversicherung (gewerblich)

Extended Coverage (EC)-Versicherung

Betriebsunterbrechungs-Versicherung
Feuer-Betriebsunterbrechungsversicherung
Technische-Betriebsunterbrechungsversicherung
sonstige Betriebsunterbrechungsversicherung

Beistandsleistungsversicherung

Sonstige Schadenversicherung
Ausstellungsversicherung
Garderobenversicherung
Kiihlgliterversicherung
Reisegepackversicherung
Valorenversicherung (privat)
Brillenversicherung
Reise-Riicktrittkosten-Versicherung
Maschinengarantieversicherung
Mietverlustversicherung
Vielgefahrenversicherung

Ubernommene Riickversicherungen

Haftpflichtversicherung



Jahresabschluss

Jahresabschluss
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Jah I‘eSbilanZ zum 31. Dezember 2014

Aktivseite

2014 : 2013
EUR EUR EUR EUR TEUR
B. Immaterielle Vermdgensgegenstdande
I. Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte
und dhnliche Rechte und Werte 0,00 0
Il. entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte
sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten 6 364 465,44 6 944
Ill. Geschéfts- oder Firmenwert 0,00 0
IV. geleistete Anzahlungen 4343193,76 1554
10707 659,20 8498
C. Kapitalanlagen
I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte
und Bauten einschliefilich der Bauten auf
fremden Grundstiicken 0,00 0
Il. Kapitalanlagen in verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 281902 195,32 284 456
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 1397 335,21 1397
3. Beteiligungen 13190 583,40 15193
4. Ausleihungen an Unternehmen, mit denen
ein Beteiligungsverhdltnis besteht 0,00 0
296 490 113,93 P 301046
Ill. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen
und andere nicht festverzinslicheWertpapiere 478323 863,68 393098
2. Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 181100 185,30 130489
3. Hypotheken-, Grundschuld- und
Rentenschuldforderungen 27 534 857,07 51710
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 617 316 676,10 605769
b) Schuldscheinforderungen und
Darlehen 363 421 230,32 467 870
¢) Darlehen und Vorauszahlungen
auf Versicherungsscheine 0,00 0
d) iibrige Ausleihungen 34 995 752,77 : 29993
1015733 659,19 i 1103632
5. Einlagen bei Kreditinstituten 144 600 000,00 82800
6. Andere Kapitalanlagen 21 215,18 21
1847 313780,42 1761750
IV. Depotforderungen aus dem in Riickdeckung
{ibernommenen Versicherungsgeschft 0,00 0
2143803894,35 ¢ 2062796
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Jahresbilanz

Aktivseite 2014

: 2013
EUR EUR EUR @ TEUR
D. Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko
von Inhabern von Lebensversicherungspolicen 0,00 : 0
E. Forderungen
I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer 16 984 008,81 15337
2. Versicherungsvermittler 6736 646,93 H 6048
davon: :
an verbundene Unternehmen: 6 269 264,36 EUR
(Vorjahr: 5 374 TEUR) :
3. Mitglieds- und Tragerunternehmen 0,00 : 0
23720 655,74 21385
IIl. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft 7177 841,84 11 699
davon:
an verbundene Unternehmen: 254 922,23 EUR (Vorjahr: 1 057 TEUR)
an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhdltnis besteht: :
0,00 EUR (Vorjahr: 0 TEUR)
Ill. Eingefordertes noch nicht eingezahltes Kapital 0,00 0
IV. Sonstige Forderungen 37 042 826,54 29050
davon: 67 941 324,12 62134
an verbundene Unternehmen: 7 407 768,82 EUR
(Vorjahr: 6 465 TEUR) :
an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhdltnis besteht: :
0,00 EUR (Vorjahr: 0 TEUR)
F. Sonstige Vermogensgegenstdnde
I. Sachanlagen und Vorrdte 6 627 243,25 6076
IIl. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten,
Schecks und Kassenbestand 6273 353,82 2654
Ill. Andere Vermbgensgegenstande 278 407,28 406
13179 004,35 9136
G. Rechnungsabgrenzungsposten
|. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 27 606 261,18 29129
IIl. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 199 411,61 5128
27 805 672,79 34257
H. Aktive latente Steuern 0,00 0
I. Aktiver Unterschiedsbetrag aus der Vermdgensverrechnung 5380 984,00 5299
K. Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0,00 0
Summe der Aktiva 2268818538,81 : 2182120

Gemaf § 73 VAG bestétige ich, dass das eingestellte Sicherungsvermogen vorschriftsmafig angelegt und aufbewahrt ist.

Dortmund, 3. Madrz 2015 Reichel, Treuhédnder fiir das Sicherungsvermogen
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Passivseite

2014 : 2013
EUR EUR EUR TEUR
A. Eigenkapital
I. Eingefordertes Kapital
Gezeichnetes Kapital 100 000 000,00 100 000
abziiglich nicht eingeforderter ausstehender Einlagen 0,00 0
100 000 000,00 100 000
Il. Kapitalriicklage 310416 247,76 310416
Ill. Gewinnriicklagen
1. gesetzliche Riicklage 0,00 0
2. Riicklage fiir Anteile an einem herrschenden
oder mehrheitlich beteiligten Unternehmen 0,00 0
3. satzungsmafiige Riicklagen 0,00 0
4. andere Gewinnriicklagen 3000 000,00 3000
3000 000,00 3000
IV. Bilanzgewinn 0,00 0
413 416 247,76 413 416
B. Genussrechtskapital 0,00 0
C. Nachrangige Verbindlichkeiten 0,00 0
E. Versicherungstechnische Riickstellungen
|. Beitragsiibertrdage
1. Bruttobetrag 77 346 673,91 74578
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 2560 301,06 2254
74786 372,85 : 72324
Il. Deckungsriickstellung
1. Bruttobetrag 231 848101,87 209 052
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 0
231848 101,87 209 052
Ill. Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille
1. Bruttobetrag 1312065 952,84 P 1311511
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 173931 202,11 189 406
1138134 750,73 $ 1122105
IV. Riickstellung fiir erfolgsabhdngige und
erfolgsunabhdngige Beitragsriickerstattung
1. Bruttobetrag 29535 453,02 26 035
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 0
29 535 453,02 26035
V. Schwankungsriickstellung und dhnliche Riickstellungen 134 855 982,00 125807
VI. Sonstige versicherungstechnische Riickstellungen
1. Bruttobetrag 13729 491,99 : 14 683
2. davon ab:
Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 0
13729 491,99 : 14 683
1622890152,46 1570006
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Jahresbilanz

Passivseite 2014

: 2013

EUR EUR EUR TEUR
F. Versicherungstechnische Riickstellungen im Bereich
der Lebensversicherung, soweit das Anlagerisiko von
den Versicherungsnehmern getragen wird
I. Deckungsriickstellung

1. Bruttobetrag 0,00 0
2. davon ab:

Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0,00 0

0,00 : 0
Il. Ubrige versicherung